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หลักเกณฑ์การดำางเนินงาน

“นโยบายในการดำาเน นิธรุก จิของเราท ีม่ กีารใชม้าอยา่ง
ตอ่เน ือ่งค อื… คำาพดูของเราค อืคำาม ั น่สญัญา”   
   
      John MacMillan, Sr., 1923

สารบัญ



ถ งึเพ ือ่นรว่มงานทกุคน: 

ผมเช ือ่วา่ส ิง่ท ีเ่ราทำาในทกุๆ วนัน ั น้เป น็มากกวา่การ
ทำางาน – มนัค อืส ิง่ท ีเ่ราทำาเพ ือ่ชว่ยเหล อืสงัคม
อยา่งม คีวามหมาย สรา้งความส มัพนัธร์ะหวา่งเพ ือ่น
รว่มงานของเรา และการเร ยีนร ู ใ้นช วี ติประจำาวนั และ
ยงัเป น็ส ิง่ท ีเ่ราแสดงใหเ้หน็วา่บร ษิทัสามารถเต บิโต
และประสบความส ำาเร จ็ได ใ้นขณะท ีย่ ดึหลกัจร ยิธรรม
อยา่งเขม้แขง็

เราร ูว้า่พนกังานและเจา้ของของเราใส ่ใจเป น็อยา่ง
มากในว ธิ กีารดำาเน นิธรุก จิ และยงัเป น็ส ิง่ท ีส่ ำาคญั
ย ิง่ข ึน้ไปอ กีตอ่ลกูคา้และชมุชนท ีเ่ราดำาเน นิงานดว้ย 
น ั น่เป น็เหตผุลท ีเ่ราต ั ง้เปา้ท ีจ่ะเป น็ผ ูผ้ล ติผล ติภณัฑแ์ละการบร กิารท ีย่ ั ง่ย นื ม จีร ยิธรรมและม คีวามนา่
เช ือ่ถ อืมากท ีส่ดุ ไม่ใชเ่พ ยีงการทำาในส ิง่ท ีถ่ กูตอ้งเทา่น ั น้ แตย่งัเป น็การทำาธรุก จิท ีด่ ี การใหบ้ร กิารเพ ือ่
สรา้งความแตกตา่งของคารก์ ลิล์ และกระต ุน้ใหล้ กูคา้เล อืกเราบอ่ยข ึน้กวา่เด มิ

ในโลกท ีเ่ปล ีย่นแปลงไปทกุวนั เราตระหนกัถ งึความส ำาคญัของการม คีำาน ยิามรว่มกนัถ งึความหมายของการ
เป น็ผ ู ใ้หบ้ร กิารท ีม่ จีร ยิธรรมและม คีวามร บัผ ดิชอบมากท ีส่ดุ น ั น่เป น็เหตผุลท ีเ่ราม หีลกัจรรยาบรรณ ซ ึง่
เป น็การรวมหลกัการช ีน้ ำาและนโยบายการควบคมุมาตรฐานของเราท ีช่ว่ยเหล อืพนกังาน อยา่ล มืทบทวนหลกั
จรรยาบรรณและค ดิถ งึการนำาหลกัจร ยิธรรมไปปร บัใชก้บัการทำางานของคณุท ีค่ารก์ ลิล์ หากคณุไมแ่น่ใจ 
โปรดพดูคยุกบัผ ูจ้ดัการหร อืเพ ือ่นรว่มงาน ดว้ยการอภ ปิราย เราจะไดเ้หน็ส ิง่ตา่งๆ ผา่นมมุมองท ีห่ลากหลาย 
ซ ึง่จะชว่ยใหต้ดัส นิใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดมากย ิง่ข ึน้

ขอขอบคณุส ำาหร บัความเอาใจใสแ่ละความรอบคอบในการชว่ยใหค้ารก์ ลิลเ์ป น็พารท์เนอรท์ ี ไ่ดร้ บัความไว ้
วางใจมากท ีส่ดุ น ั น่เป น็เปา้หมายท ีจ่ะตอ้งอาศ ยัความรว่มม อืรว่มใจจากทกุคน!

David W. MacLennan

ผ ูจ้ดัการใหญแ่ละหวัหนา้ 
คณะผ ูป้ฏ บิตั กิาร

สารจากประธาน และผู้จัดการใหญ่

2 3เกี่ยวกับหลักปฏิบัติของคาร์กิลล์ หลักเกณฑ์การดำาเนินงานของคาร์กิลล์ (Ethics Open Line)

หลักเกณฑ์การดำาเนินงานของคาร์กิลล์

1 เราปฏิบัติตามกฎหมาย

2 เราดำาเนินธุรกิจด้วยความซ่ือตรง

3 เราดูแลข้อมูลของเราให้ถูกต้องและ
แม่นยำา อยู่เสมอ

4 เราปฏิบัติตามหน้าท่ีอันพึงมีของ
ธุรกิจของเรา

5 เราปฏิบัติต่อบุคคลด้วยการยกย่อ
และ ให้เกียรติ

6 บริษัทมีการปกป้องข้อมูล ทรัพย์สิน
และ ผลประโยชน์ของคาร์กิลล์ 
อย่างมีประสิทธิภาพ

7 เรามุ่งม่ันเป็นบริษัทท่ีมีธรรมาภิบาล



สายดว่นจร ยิธรรม
การติดต่อกับสายด่วนจริยธรรม:

• ภายในสหรฐัฯ โทร 1-800-357-OPEN

•  นอกสหรฐัฯ ใหเ้ขา้ไปท ีเ่ว บ็ไซตข์อง Ethics Open Line เพ ือ่ตรวจสอบ หมายเลข
โทรศ พัทต์ ดิตอ่ภายในประเทศของคณุ หร อืต ดิตอ่ผา่น AT&T Direct Access Code 
ส ำาหร บัประเทศของคณุ ตามดว้ย 1-800-357-OPEN

การส่งข้อความถึงสายด่วนจริยธรรม:

• เขา้ไปท ี ่ www.CargillOpenLine.ethicspoint.com จากคอมพ วิเตอรท์ ี ่ สามารถเช ือ่ 
ตอ่อ นิเทอรเ์นต็
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เก ีย่วกบัหลกัปฏ บิตั ขิองคารก์ ลิล์ ข้อมูลอ้างอิง

ข้อมูลอ้างอิงเกี่ยวกับหลักปฏิบัติของคาร์กิลล์

แมแ้ตบ่ร ษิทัท ีเ่ป ดิดำาเน นิการมายาวนานและไดร้ บัความเช ือ่ถ อืกอ็าจ
เก ดิ การกระทำาผ ดิข ึน้ได ้ บร ษิทัของเรากเ็ชน่กนั ไมม่ ขีอ้ยกเวน้ 

การแจง้กรณคีวามผ ดิ ค อืส ิง่ท ีถ่ กูตอ้ง และตอ้งอาศยัความกลา้ 
คารก์ ลิล์ ไมย่ นิยอมใหม้ กีารโตต้อบหร อืแกแ้คน้กบับคุคลท ีแ่จง้เหตุ
หร อืใหค้วาม รว่มม อืในการสอบสวนความผ ดิโดยสจุร ติ พนกังานท ีจ่งใจ
แจง้เหตุ อนัเป น็เทจ็หร อืแจง้ขอ้มลูท ีไ่มเ่ป น็ความจร งิจะตอ้งถกูดำา 
เน นิการลงโทษ ทางว นิยั

บร ษิทัใหค้วามส ำา คญักบัการแจง้เหตกุรณลีะเม ดิอยา่งจร งิจงัและจะม ี 
การดำา เน นิการโดยทนัท ี อยา่งเป น็ธรรมและเป น็ความลบัมากท ีส่ดุเทา่
ท จะทำา ได ้

จะทำาอยา่งไร
หากทราบหร อื
สงสยัวา่ม กีาร
กระทำาผ ดิเก ดิ
ข ึน้

หลกัปฏ บิตั ขิองคารก์ ลิล์ ม กีารระบมุาตรฐานจรรยาบรรณรว่มกนัของ 
บร ษิทัในการต ดิตอ่ธรุก จิท ั ว่โลก และถ อืเป น็แนวทางในการดำาเน นิการ 
หากม ขีอ้สงสยัหร อืไมแ่นใ่จวา่ส ิง่ท ีต่ดัส นิใจม คีดวามถกูตอ้งหร อืไม

หลกัปฏ บิตั นิ ี เ้ป น็รากฐานของหลกัเกณฑก์ารดำาเน นิงาน 7 ประการท ี ่ 
เช ือ่มโยงการดำาเน นิงานท ั ง้หมดของคารก์ ลิล์ รวมท ั ง้การปฏ บิตั หินา้ท ี ่ 
และการตดัส นิใจของพนกังานของ คารก์ ลิลท์กุคน อ กีท ั ง้หลกัเกณฑ 
การดำาเน นิงานน ีย้งัเป น็บทสรปุของนโยบายการควบคมุมาตรฐานท ี 
ส ำาคญั และนำาเสนอกรณตีา่ง ๆ ท ีอ่าจสง่ผลในทางกฎหมายหร อื
จร ยิธรรม หากม กีารดำาเนน ิ การทไ ี ่ มเ่ หมาะสมโดยระบแ ุ นวทางการจด ั 
การทเ ี ่ หมาะสม ไวพ้รอ้มกนั

ทำาไมถ งึตอ้งม ี
หลกัปฏ บิตั ิ

หลกัปฏ บิตั ขิองเราม ผีลกบัพนกังานของคารก์ ลิลท์กุคน และหนว่ยงาน 
ในสงักดัท ั ว่โลก นอกจากน ีย้งัม ผีลกบัคณะกรรมการบร หิารท ีป่ฏ บิตั ิ
หนา้ท ี ่ ใหก้บัคารก์ ลิล์

ใครบา้งท ีต่อ้ง
ปฏ บิตั ติามหลกั
ปฏ บิตั ขิองบร ษิทั

ในฐานะพนกังานของคารก์ ลิล์ เราม หีนา้ท ีร่ บัผ ดิชอบในการปฏ บิตั ติาม 
หลกัเกณฑก์ารช ีน้ ำา และใชว้ จิารณญาณอยา่งเหมาะสม เราม หีนา้ท ี ใ่น 
การแจง้การละเม ดิหลกัปฏ บิตั ทิ ีร่ บัร ูห้ร อืพบดว้ยตวัเอง หร อืไดเ้บาะแส 
หากพนกังานท ีไ่มป่ฏ บิตั ติามหลกัปฏ บิตั ขิองเรา รวมท ั ง้ผ ูท้ ี ไ่มแ่จง้เหตุ 
ละเม ดิหลกัเกณฑห์ลกัปฏ บิตั ิ จะตอ้งถกูลงโทษ ซ ึง่โทษสงูสดุค อืการ 
เล กิจา้ง

ผ ูบ้งัคบับญัชาม หีนา้ท ีก่ ำาหนดกรอบการทำางานใหก้บัท มีงาน และเป น็ 
คนกลุม่แรกท ีพ่นกังานจะสอบถามขอ้มลูตา่ง ๆ ดว้ยเหตนุ ี ้ บคุคลเหลา่น ี ้ 
จะตอ้ง:

เราม หีนา้ท ีอ่ะไร
บา้งท ีต่อ้งปฏ บิตั ิ
เก ีย่วกบัหลกั
ปฏ บิตั นิ ี ้W

• เป น็แบบอยา่งดา้นจร ยิธรรมท ีด่ ี

•   จดัการฝ กึอบรม ใหค้วามร ูแ้ละขอ้มลูท ีเ่ป น็ประโยชนเ์พ ือ่ชว่ยให ้ 
พนกังานสามารถปฏ บิตั ติามหลกัเกณฑภ์ายใตน้โยบายท ีเ่ก ีย่วขอ้ง

•  สง่ เสรม ิ ใหพ ้ นก ั งานสอบถามขอ ้ มล ู หากมข ี อ ้ สงสย ั หรอ ื ขอ ้ 
กง ั วล ใด ๆ 

• คอยสงัเกตและจดัการกรณกีารกระทำา ผ ดิของท มีงานอยา่งเหมาะสม

ในฐานะผ ูบ้งัคบั
บญัชา คณุตอ้ง
ทำาอยา่งไรกบั
หลกัปฏ บิตั ิ

เร ิม่จากการพดูคยุกบัผ ูบ้งัคบับญัชาของคณุ หากร ูส้ กึไมแ่นใ่จ หร อืหาก ผ ู ้
บงัคบับญัชาไมส่ามารถจดัการกบัปญัหาไดถ้กูจดุ ใหต้ดิตอ่บคุคล ตอ่ไปน ี:้

• คยุกบัผ ูจ้ดัการแผนกทร พัยากรบคุคลของคณุ

• คยุกบัผ ูน้ ำาหนว่ยธรุก จิหร อืฝา่ยงานธรุก จิของคณุ

• ต ดิตอ่แผนกกฎหมาย

•  ต ดิตอ่ส ำานกังานจร ยิธรรมและการกำากบัดแูลท ั ว่โลก (GECO)  
ท ี ่ ethics@Cargill.com

นอกจากน ีย้งัสามารถตดิตอ่หร อืสง่ขอ้ความถงึ สายดว่นจร ยิธรรม (Ethics 
Open Line) ของ คารก์ลิล ์(ข ึน้อย ูก่บัเง ือ่นไขทางกฎหมายในประเทศ) โดย
พรอ้มให ้บร กิารทกุวนัตลอด 24 ช ัว่โมงส ำา หรบัพนกังานทกุแหง่ ท ั ว่โลก

ควรเร ิม่ตน้จาก
ท ีใ่ด
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การตัดสินใจที่เหมาะสมผ่านการพูดคุยปรึกษากัน

การตัดสินใจที่เหมาะสมผ่านการพูดคุย

หลกัเกณฑก์ารช ีน้ ำาน ี เ้ป น็แนวทางในการปฏ บิตั สิ ำาหร บัสถานการณท์ ีห่ลากหลาย 
ท ั ง้น ี ้ไม ่ม เีอกสารชดุใท ีส่ามารถคาดการณส์ถานการณ์ไดท้กุกรณ หีร อืกำาหนด 
กรอบเหตกุารณ์ไดอ้ยา่งรอบดา้น ท ีส่ ำาคญัหลกัปฏ บิตั นิ ีจ้ะตอ้งใชร้ว่มกบัดลุพ นิ จิ 
และว จิารณญาณท ี เ่หมาะสม หากไมพ่บคำาตอบท ีต่อ้งการจากหลกัปฏ บิตั นิ ี ้ 
ใหพ้ จิารณาแนวทางท ีต่นเองค ดิวา่เหมาะสม โดยการพดูคยุกบผับ ูง้คับบญชาเพ ือ่น
รว่มงาน หร อืต ดิตอ่สายดว่นจร ยิธรรม (Ethics Open Line).

สอบถามคำาถามเหลา่น ี ้

“การทำาในส ิง่ท ีถ่ กูตอ้งน ั น้ฝ งัอย ู่ในวฒันธรรมของ Cargill อยา่ง
ช ดัเจน ์ อยา่งช ดัเจน เราทกุคนสามารถสง่เสร มิวฒันธรรมน ี ไ้ด ้
ผา่น ทางการตดัส นิใจอยา่งรอบคอบและการสร า้งรากฐานในการ 
ปฏ บิ ตั ติามกฎเกณฑท์ ีเ่ข ม้แข ง็เทา่กบัจ ติว ญิญาณแหง่
จร ยิธรรมของเรา จร ยิธรรมและการปฏ บิ ตั ติามกฏเกณฑจ์ะเป น็ 
ส ิง่ท ีบ่ง่บอกความเป น็เรา และจะเป น็ป จัจยัหลกัในว สิ ยัทศัน ์ 
ของเราในการเป น็พารท์เนอรด์ า้นเกษตรกรรม อาหารและ
โภชนาการท ี ไ่ด ร้ บัความไว ว้างใจมากท ีส่ดุ”

Anna Richo  
ท ี ป่ร กึษาและห วัหน ้าฝ ่ายก ำาก บัด แูลท ั ่วไป 

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นสอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์การดำาเนินงาน
หรือนโยบายของบริษัทหรือไม่

ถูกต้องตาม  
กฎหมายหรือไม่

เป็นการให้เกียรติพนักงาน
ผู้ถือหุ้น ลูกค้าและชุมชน
หรือไม่

เป็นสิ่งที่ตนเองกล้าบอก
กับเพื่อน ร่วมงานด้วย
ความภูมิใจหรือไม่

พูดคุย ใน
เรื่องดังกล่าว

หากถูกเปิดเผยโดยสื่อ จะส่งผลดี
ต่อคาร์กิลล์หรือไม่



เ ม ือ่ เ ร ว็ ๆ น ีห้ นว่ 
ย ธรุ ก จิ ข อ ง ผ ม 
เ พ ิง่ ซ ือ้ส นิคา้จาก

ผ ูจ้ ำาหนา่ยในประเทศ “x” ผ ูข้ายโทรมา
ถามวา่บร ษิทัสามารถจา่ย คา่ส นิคา้
โดยการโอนเง นิผา่นบญัช บีคุคล อ ืน่
ในประเทศ “z” ไดห้ร อืไม ่ ผมไมเ่คย
ร ูจ้กั บคุคลดงักลา่วและประเทศ “z” ก ็
ไมน่า่จะม ี สว่นเก ีย่วขอ้งใด ๆ กบัการ
ใหบ้ร กิารลกูคา้ หร อืธรุกรรมน ี ผม
ควรจะกงัวลหร อื

ไ มค่ ว ร คำา ข อ ข อ ง 
ผ ูข้ายใหจ้า่ยเง นิไปยงั 
บคุคลท ีไ่มเ่ก ีย่วขอ้ง

ในประเทศอ ืน่นอกเหน อื จากประเทศท ีผ่ ู ้
ขายเป ดิดำาเน นิธรุก จิเป น็กรณ ี ท ีน่า่สงส ยั 
เน ือ่งจากผ ูข้ายอาจใชค้ารก์ ลิล์ เพ ือ่ชว่ย
ในการละเม ดิกฎหมาย ตวัอยา่งเชน่ ผ ูข้าย
อาจตอ้งการใชบ้คุคลภายนอกและบญัช ี 
ธนาคารในประเทศ “z” เพ ือ่หล กีเล ีย่งภาษ ี 
หร อืเพ ือ่ฟอกเง นิ ควรแจง้ใหผ้ ูข้ายทราบ 
นโยบายของบร ษิทัวา่จะตอ้งจา่ยเง นิไปยงั 
บญัช ขีองผ ูข้ายหร อืผ ูจ้ดัจำาหนา่ยโดยตรง 
ในประเทศท ีเ่ป ดิดำาเน นิธรุก จิ หากลกูคา้
ไม่ ยอมร บัคำาตอบของคณุ์ ใหพ้ดูคยุกบัผ ู ้
บงัคบั บญัชาหร อืขอคำาแนะนำาจากผ ูค้วบคมุ
ธรุก จิหร อื หวัหนา้สว่นธรุก จิ

คำาถาม

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

คำาตอบ
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การปฏ บิตั ติามกฎหมาย  
ท ีเ่ก ีย่วขอ้ง 

ค า รก์ ลิ ลด์ำา เ น นิ ธรุ ก จิ ใ น ห ล า ย พ ืน้ 
ท ีท่ ั ว่ โ ล ก พนกังานของเราเป น็ประชาชน
จากหลายประเทศ ดว้ยเหตนุ ีก้ จิกรรมทาง
ธรุก จิของบร ษิทัจะตอ้ง เป น็ไปตามกฎหมาย
ในเขตพ ืน้ท ีต่า่ง ๆ กฎหมาย บางแหง่ม ผีล
ครอบคลมุเก นิกวา่พรมแดนของ ประเทศ เชน่ 
กฎหมายของสหรฐัฯ บางฉบบั ครอบคลมุ
การนำาเขา้และสง่ออก การจา่ยส นิบน และ
มาตรการก ดีกนัทางการคา้ซ ึง่ม ผีลไม่ใช ่ แค่
เฉพาะสว่นปฏ บิตั กิารของเราในสหรฐัฯ แต่ 
หมายถ งึสว่นปฏ บิตั กิารอ ืน่ๆ ท ั ว่โลกดว้ย เรา 
จะตอ้งร บัผ ดิชอบในการปฏ บิตั ติามกฎหมาย
ท ี ่ เก ีย่วขอ้งกบัหนว่ยธรุก จิของเรา ในบาง
คร ั ง้คณุ อาจพบวา่เก ดิขอ้ขดัแยง้ข ึน้ระหวา่ง
กฎหมาย ในแตล่ะพ ืน้ท ีท่ ีม่ ผีลตอ่ก จิกรรม
ทางธรุก จิของ บร ษิทั หากพบขอ้ขดัแยง้เก ดิ
ข ึน้หร อืม ขีอ้กงัวล วา่การดำาเน นิการใดขดัตอ่
กฎหมายหร อืไม ่ กรณุา ขอคำาแนะนำาเพ ิม่เต มิ
จากฝา่ยกฎหมาย

บคุคลภายนอกและการ 
ดำาเน นิการทางกฎหมาย

การใหค้วามชว่ยเหล อืแกบ่คุคลภายนอกใน 
การดำาเน นิการใด ๆ ท ีข่ดัตอ่กฎหมายอาจสง่ 
ผลกระทบตอ่ช ือ่เส ยีงของบร ษิทั อ กีท ั ง้ยงั
อาจ สง่ผลทางกฎหมายท ั ง้ตอ่คณุและ
คารก์ ลิล ์ โดย อาจทำาให ้ บร ษิทัถ กูต ั ง้ขอ้
กลา่วหาวา่ใหค้วาม ชว่ยเหล อืหร อืรว่มดำาเน นิ
การกบับคุคลภายนอก ดงักลา่ว นอกจากการ
ปฏ บิตั ติามกฎหมายท ีม่ ผีล กบับร ษิทั
โดยตรงแลว้ หา้มดำาเน นิการใด ๆ ท ี ่ ทราบ
หร อืพอจะคาดเดาไดว้า่เป น็การใหค้วาม ชว่ย
เหล อืบคุคลภายนอกในการละเม ดิกฎหมาย 
ทกุฝา่ยม หีนา้ท ี ่ในการส งัเกตสญัญาณเต อืน 
ตา่ง ๆ วา่ม บีคุคลภายนอกท ีเ่ก ีย่วขอ้งใน
ก จิกรรม ท ีข่ดัตอ่กฎหมายโดยอาศ ยัความ
ชว่ยเหล อื จาก คารก์ ลิล ์ หากม ขีอ้กงัวลวา่
บคุคลภายนอกท ีค่ณุ ต ดิตอ่ธรุก จิดว้ยอาจใช ้ 

คารก์ ลิล ์ เพ ือ่ชว่ยในการ ละเม ดิกฎหมาย ให ้
ขอคำาช ีแ้จงกอ่นดำาเน นิการใด ๆ

เราปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด

1 เราปฏิบัติตาม 
กฎหมายอย่างเคร่งครัด

การปฏิบัติตามกฎหมายคือที่มาของชื่อเสียงของบริษัทและเป็น
รากฐานสำา คัญของหลักเกณฑ์การดำา เนินงานของเรา ในฐานะ
บริษัทระดับสากลที่ได้รับโอกาสพิเศษในการดำา เนินธุรกิจ
ทั่วโลก เรามีหน้าที่ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับหน่วย
ธุรกิจของเรา



• พนกังานของหนว่ยงานภาครฐั เชน่ ผ ู ้
ตรวสอบภาษ หีร อืเจา้หนา้ท ี ่ ศลุกากร
หร อืเจา้หนา้ท ีต่ ำารวจ

• พนกังานของหนว่ยงานภาครฐัหร อื
บร ษิทั ท ีอ่ย ูภ่ายใตก้ารกำา กบัดแูลของ
รฐั หร อื หนว่ยงานระหวา่งประเทศภาค
สาธารณะ

• พรรคการเม อืง เจา้หนา้ท ี ่ ผ ูส้มคัรดำารง
ตำาแหนง่หร อืผ ูด้ ำารงตำาแหนง่ทางการ
เม อืง

ใครคือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ

สามารถจ่ายเงิน เพื่ออำานวย
ความสะดวกได้หรือไม่

การจา่ยเง นิเพ ือ่อำานวยความสะดวกเป น็ 
การจา่ยเง นิจำานวนเลก็นอ้ยใหแ้กเ่จา้
หนา้ท ี ่ ของรฐัเพ ือ่เรง่ร ดัข ั น้ตอนตาม
ปกต ิ โดยไมม่ ี การใหส้ ทิธ พิ เิศษ ี เชน่ 
การขอว ซีา่หร อื ใบอนญุาตทำางาน ี การ
จา่ยเง นิเพ ือ่อำานวย ความสะดวกอาจขดั
ตอ่กฎหมายของหลาย ประเทศ ในบาง
กรณ ี อาจม กีารอนโุลมการ จา่ยเง นิเพ ือ่
อำานวยความสะดวกได ้ ปร กึษา กบัฝา่ย
กฎหมายกอ่นการจา่ยเง นิ เพ ือ่ให ้ แนใ่จวา่
ไมข่ดัตอ่กฎหมาย ธรรมเน ยีมปฏ บิตั ิ และ
สามารถทำาไดต้ามมาตรฐานทอ้งถ ิน่ 
นอกจากน ีจ้ะตอ้งแจง้ การช ำา ระเง นิดงั
กลา่ว รวมท ั ง้จดัทำา บนัท กึขอ้มลูไว ใ้น
แฟม้ขอ้มลู ของทางบร ษิทั

10 11เราดำาเนินธุรกิจด้วยความซื่อตรง

การตอ่ตา้นการจา่ย ส นิบน 

คารก์ ลิล ์ไมเ่สนอหร อืร บัส นิบน ส ิง่ตอบแทน 
หร อืการจา่ยเง นิท ี ไ่มถ่ กูตอ้งใด ๆ แมว้า่จะ
เป น็ ธรรมเน ยีมปฏ บิตั ทิ ีย่อมร บัอย ู่ในพ ืน้ท ี ่
หร อืไม ่ กต็าม การจา่ยส นิบนถ อืวา่ขดัตอ่
กฎหมาย ในเก อืบทกุประเทศท ีบ่ร ษิ ทัเป ดิ
ดำาเน นิธรุก จิ และอาจสง่ผลกระทบตอ่
คารก์ ลิล ์ในฐานะ ผ ูป้ระกอบการท ีม่ คีวาม
ซ ือ่ตรงและม ชี ือ่เส ยีง มาอยา่งยาวนาน

ส นิบนค อืการใหห้ร อืเสนอวา่จะใหส้ ิง่ม มี ลูคา่ 
แกบ่คุคลใดเพ ือ่แลกเปล ีย่นกบัโอกาสทาง 
ธรุก จิหร อืความไดเ้ปร ยีบทางธรุก จิใด ๆ หา้ม 
เสนอ เร ยีกรอ้ง มอบใหห้ร อืตอบร บัส นิบน 
ส ิง่ตอบแทนหร อืการจา่ยเง นิท ี ไ่มถ่ กูตอ้ง 
ท ั ง้ ท า ง ต ร ง ห ร อื ท า ง ออ้ ม คดั ส ร ร 
บคุ ค ล ภายนอกท ีจ่ะปฏ บิตั งิานใหก้บั
บร ษิทัดว้ยความ ระมดัระวงั (เชน่ ตวัแทนขาย 
ท ีป่ร กึษาหร อื ตวั แ ท น จำา ห นา่ ย ) ไ ม ่ใ 
หบ้คุ ค ล ภ า ย น อ ก ดงักลา่วหร อื
พนัธม ติรทางธรุก จิของบร ษิทั เสนอหร อืตอบ
ร บัส นิบน เน ือ่งจากคณุและ คารก์ ลิลอ์าจตอ้ง
ร บัผ ดิชอบตอ่การดำาเน นิการท ี ่ เก ดิข ึน้

การต ดิตอ่กบัเจา้หนา้ท ีข่องร ฐั ปฏ บิตั ติาม 
หลกัเกณฑข์อ้บงัคบัเก ีย่วกบัการตอ่ตา้นการ 
ทจุร ติในการต ดิตอ่กบัเจา้หนา้ท ีข่องร ฐัอยา่ง 
เครง่คร ดั ภายใตก้ฎหมายควบคมุการทจุร ติใน 
ตา่งประเทศของสหรฐัฯ (FCPA) การเสนอหร อื 
ใหส้ ิง่ม มี ลูคา่ท ั ง้โดยตรงและโดยออ้มแก่ เจา้
หนา้ท ีข่องร ฐัเพ ือ่กดดนัการทำา งานใด ๆ ของ
บคุคลดงักลา่วถ อืเป น็ความผ ดิทางอาญา 
FCPA และกฎหมายในลกัษณะเด ยีวกนัอาจม ี 
ผลกบั คารก์ ลิลพ์นกังานของบร ษิทั และ
บคุคล ภายนอกท ีป่ฏ บิตั หินา้ท ี ่ใหก้บั บร ษิทั
ไมว่า่ท ี ่ใด ในโลก หากคณุ ตอ้งต ดิตอ่กบัเจา้
หนา้ท ีข่องร ฐั คณุจะตอ้งศ กึษาและปฏ บิตั ิ
ตามกฎหมาย ตอ่ตา้นการ ทจุร ติอยา่ง
เครง่คร ดั

2 เราดำาเนินธุรกิจด้วย 
ความซื่อตรง

บริษัทมีความภาคภูมิใจในฐานะผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจ
ด้วยความซื่อตรง เราพร้อมแข่งขันอย่างจริงจังและเป็นธรรม
ภายใต้จริยธรรม บริษัทไม่มีนโยบายเสนอหรือรับสินบนหรือ
ของขวัญที่ไม่เหมาะสม รวมทั้งพร้อมปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับเพื่อให้เกิดการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและ
ความซื่อตรงในการดำาเนินการในตลาด
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การแขง่ขนัท ีเ่ป น็ธรรม

ก ฎ ห ม า ย ดา้ น ก า ร แ ขง่ ข นั ห ร อื ก 
ฎ ห ม า ย “ตอ่ตา้นการผกูขาด” ในสหรฐัฯ 
ชว่ยในการ ร กัษาสภาพแวดลอ้มในการแขง่ขนั
ทางธรุก จิท ี ่ เป น็ธรรมและเท ีย่งตรง 

การดำาเน นิธรุก จิภายใตก้ฎหมายเหลา่น ี เ้ป น็ 
สว่นหน ึง่ท ีท่ ำาใหค้ารก์ ลิลเ์ต บิโตและประสบ 
ความส ำาเร จ็อยา่งตอ่เน ือ่งมาเป น็เวลาหลายป ี 
ก ฎ ห ม า ย เ ห ลา่ น ี ม้ คี ว า ม ซ บั ซอ้ น 
แ ล ะ อ า จ แตกตา่งกนัไปในแตล่ะประเทศ 
หลกัการโดย ท ั ว่ไปค อืการไม่ใหค้ ูแ่ขง่ทาง
ธรุก จิรว่มม อืกนั เพ ือ่จำากดัโอกาสในการ
แขง่ขนั นอกจากน ีย้งั หา้มดำาเน นิการใด ๆ 
เพ ือ่ผ กูขาดตลาดหร อื ควบคมุราคา 

พน ักงานทุกคนจะตอ้งปฏ ิบ ัต ติามกฎหมาย  
ค ว บ คมุ ก า ร แ ขง่ ข นั แ ล ะ น โ ย บ า ย 
ดา้ น ก า ร แขง่ข นัของคารก์ ลิล ์ พนกังานจะ
ตอ้งใชค้วาม ระมดัระวงัเม ือ่ต ดิตอ่ธรุก จิกบัค ู่
แขง่ เชน่ ใน ก จิกรรมทางการคา้หร อืในการ
ประเม นิเกณฑ์ ช ี ว้ดัใด ๆ

อ กีว ธิ ีในการดแูลใหม้ กีารแขง่ขนัอยา่ง
ซ ือ่ตรง แ ล ะ เ ป น็ ธ ร ร ม ค อื ก า ร ร ว บ 
ร ว ม ขอ้ ม ลู อ ยา่ ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ก 
า ร ใ ชข้อ้ ม ลู ลบั ท ีม่ ผี ล ตอ่ ข ดีความ
สามารถในการแขง่ขนั การรวบรวม ขอ้มลูดา้น
การแขง่ขนัและขอ้มลูทางธรุก จิค อื แนวทาง
การดำาเน นิธรุก จิท ีเ่หมาะสม แตจ่ะ ตอ้งม ขี ึ น้
โดยไมข่ดัตอ่กฎหมายและจร ยิธรรม หา้ม
ดำาเน นิการใด ๆ ท ีเ่ป น็การฉอ้ฉล หร อืเป น็ 
เท จ็ ละเม ดิหร อืละเวน้กฎหมายหร อืจร ยิธรรม 
อนัด เีพ ือ่ให ไ้ดม้าซ ึง่ขอ้ม ลูลบั ดา้นการ
แขง่ขนั 

ตรวจสอบขอ้มลูเพ ิม่เต มิไดจ้ากนโยบายและ 
ค ูม่ อืดา้นการแขง่ขนัในพ ืน้ท ีข่องคณุ

การใหข้องขวญั และ การเล ีย้ง
ร บัรองทางธรุก จิ

การใหข้องขวญัและการเล ีย้งร บัรองเพ ือ่ ชว่ย
สรา้งความส มัพนัธแ์ละทำาใหเ้ก ดิความ 
แนน่แฟน้ระหวา่งกนั สามารถทำาไดห้ากม กีาร 
ใชอ้ยา่งเหมาะสม ในบางพ ืน้ท ี ่ การใหข้อง
ขวญั เป น็ธรรมเน ยีมปฏ บิตั ทิ ั ว่ไป ท ั ง้น ี ้
เน ือ่งจาก

การใหข้องขวญัและการเล ีย้งร บัรองเป น็ส ิง่ 
ม มี ลูคา่ส ำาหร บัผ ูร้ บั จ งึตอ้งพ จิารณาให ้
ถ ีถ่ว้น และหล กีเล ีย่งกรณ ใีด ๆ ท ีท่ ำา
บ ดิเบ อืนหร อื ทำาใหเ้ขา้ใจวา่เป น็การ
บ ดิเบ อืนวตัถปุระสงค์ ของตนเองหร อืบคุคล
อ ืน่ 

อยา่เสนอหร อืร บัของขวญัหร อืส ิง่บนัเท งิใด ๆ ท ีอ่าจทำาให ้ เก ดิความเขา้ใจ
วา่ คารก์ ลิลจ์ะเสนอหร อืร บัส ิง่ตอบแทน ใด ๆ โดยหวงัผลตอบแทนเป น็พ เิศษ

อยา่เสนอหร อืร บัของขวญัหร อืส ิง่บนัเท งิท ีม่ มี ลูคา่เก นิควร มลูคา่ของของ
ขวญัและส ิง่บนัเท งิจะตอ้งม คีวามเหมาะสมและ ไมม่ากจนเก นิไป

หลกีเล ีย่งของขวญัหร อืส ิง่บนัเท งิท ีเ่ช ือ่มโยงกบัการจดัซ ือ้ จำา หนา่ยหร อื
ซ ือ้ขายใด ๆ เน ือ่งจากอาจทำา ใหเ้ขา้ใจวา่เป น็ การกดดนัการตดัส นิใจอยา่งไม่
เหมาะสม

หา้มเสนอหร อืร บัเง นิหร อืส ิง่ม มี ลูคา่เท ยีบเทา่เง นิ เชน่ บตัรของขวญั ซ ึง่ม ี
ยอดระบเุป น็ตวัเง นิไวช้ ดัเจน 

หากม กีารต ดิตอ่กบัหนว่ยงานของรฐั จะตอ้งศ กึษาเง ือ่นไขทาง กฎหมายและ
ระเบ ยีบขอ้บงัคบัในการต ดิตอ่กบัเจา้หนา้ท ีข่องรฐั กอ่นลว่งหนา้ กฎหมาย
และระเบ ยีบขอ้บงัคบัเหลา่น ีอ้าจแตกตา่งกนั ไปในแตล่ะพ ืน้ท ี ่ และมกัจะม ี
ความเขม้งวดกวา่หลกัเกณฑส์ ำาหร บั ผ ูป้ระกอบการ แมแ้ตก่ารใหท้ ีด่ ธูรรมดา 
เชน่ การเล ีย้งอาหารแก่ เจา้หนา้ท ีข่องรฐั กอ็าจไมส่ามารถทำาไดห้ร อืขดัตอ่
กฎหมายไดใ้น บางกรณ ี

ส ำาหร บัแนวทางเพ ิม่เต มิ ต ดิตอ่ GECO ผา่นทาง ethics@cargill.com

ปฏ บิตั ติามเง ือ่นไขเหลา่น ีอ้ยา่งเครง่ครดั

แขง่ขนัอยา่งจร งิจงัแตถ่ กูตอ้งตาม
กฎหมาย

ใชผ้ลงานเป น็ตวัช ี ว้ดัท ีส่ ำาคญั

ระล กึไวเ้สมอวา่กฎหมายควบคมุ การ
แขง่ขนัม รีายละเอ ยีดท ีซ่ บัซอ้น ขอ
คำาแนะนำาเม ือ่ม ขีอ้สงส ยั

พดูคยุเร ือ่งราคา แผนการขายหร อื
ปร มิาณในการขายกบัค ูแ่ขง่

แบง่ลกูคา้ ตลาดหร อืพ ืน้ท ี ่ กบัค ูแ่ขง่

ทำาขอ้ตกลงกบับคุคลอ ืน่เพ ื ่ จำากดั การ
ผล ติหร อืไมท่ำาธรุก จิกบัลกูคา้หร อื 
ซ พัพลายเออร ์

สิ่งที่ควรทำา: สิ่งที่ไม่ควรทำา:

สิ่งที่ควรทำ�และไม่ควรทำ�ด้�นก�รแข่งขัน

ปฏ บิตั ติามนโยบายเก ีย่วกบัการใหข้องขวญัและการเล ีย้งร บัรองในพ ืน้ท ี ่ 
ของคณุ โดยม ขีอ้ควรระวงัเพ ิม่เต มิดงัน ี ้

ดรูายละเอ ยีดเพ ิม่เต มิไดจ้ากขอ้มลูสรปุหลกัเกณฑก์ารดำาเน นิงานของบร ษิทัเร ือ่งการตอ่ตา้น
การ จา่ยส นิบน การทำาสญัญาขอ้ตกลงกบัภาครฐัและก จิกรรมทางการเม อืง
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ศ กึษาและปฏ บิตั ติามระเบ ยีบขอ้บงัคบัท ั ง้หมดและหลกัเกณฑ์ 
ดา้นการซ ือ้ขายท ีเ่ก ีย่วขอ้ง

อยา่ดำาเน นิการใด ๆ ท ีเ่ป น็การฉอ้ฉลในสว่นของธรุกรรมเน ือ่งจาก 
อนพุนัธ ์ หร อืดำาเน นิการใด ๆ เพ ือ่ควบคมุราคาตลาดของ 
ผล ติภณัฑก์ลุม่อนพุนัธ ์ใด ๆ ท ีเ่ป น็การละเม ดิกฎเกณฑแ์ละ ขอ้
บงัคบั

หา้มจดัทำารายงานท ีเ่ป น็เทจ็หร อืทำาใหเ้ขา้ใจผ ดิใหแ้กห่นว่ยงาน 
กำากบัดแูลของรฐัหร อืตลาดแลกเปล ีย่น

ประสานงานเก ีย่วกบัหนว่ยงานกำากบัดแูลของรฐัและตลาดแลก
เปล ีย่น ในกรณ ที ีม่ ขีอ้สงส ยัเก ีย่วกบัระเบ ยีบขอ้บงัคบัหร อืหลกั
เกณฑ์ กบักลุม่งานควบคมุมาตรฐานดา้นอนพุนัธข์องคารก์ ลิล์

หากทำาธรุกรรมใด ๆ เก ีย่วกบัอนพุนัธ ์ในนามของ คารก์ ลิล:์

ทร พัยส์ นิทางปญัญา ของบคุคล
ภายนอก

บร ษิทัใหค้วามส ำา คญักบัทร พัยส์ นิทาง
ปญัญา ของบคุคลและบร ษิทัภายนอก
คารก์ ลิล์ และ จะไมด่ำา เน นิการใดๆ เพ ือ่
ขอขอ้มลูลบัเหลา่น ี ้ หร อืใชป้ระโยชนจ์าก
ทร พัยส์ นิทางปญัญา อยา่งไมเ่หมาะสม

ทร พัยส์ นิทางปญัญาไดแ้ก่ 
เคร ือ่งหมายการคา้ ล ขิส ทิธ ิ ์ ส ทิธ บิตัรและ
ความลบัทางการคา้ ในบางกรณ ี ความลบั
ทางการคา้กอ็าจถ อืเป น็ ขอ้มลูลบัหร อืองค์
ความร ู ไ้ดเ้ชน่กนั หากคณุพบวา่ไดร้ บัขอ้มลู
ลบัท ีไ่มใ่ชข่อง ค า รก์ ลิ ล์ ห ร อื อ า จ ม กี 
า ร ใ ชท้ ร พั ยส์ นิ ท า ง ปญัญาของบคุคล
อ ืน่โดยไมไ่ดร้ บัอนญุาต กรณุาต ดิตอ่ขอคำา
แนะนำาจากฝา่ยกฎหมาย

หากลกูคา้หร อืบคุคลใดใหค้วามไวว้างใจ เป ดิ
เผยทร พัยส์ นิทางปญัญาแกบ่ร ษิทัคณุ ม หี 
นา้ ท ีป่ ฏ บิตั ติ า ม เ ง ือ่ น ไ ข ใ น สญั ญ 
า ขอ้ตกลงและขอ้จำากดัตา่งๆ ในการใชง้าน 
อยา่งเครง่ครดั

มาตรการก ดีกนัทางการคา้

องคก์รและรฐับาลของหลายประเทศ เชน่ 
สหประชาชาต อิาจกำาหนดมาตรการก ดีกนั 
ทางการคา้กบัหนว่ยงาน ประเทศหร อืบคุคล 
บางกลุม่ ซ ึง่ครอบคลมุธรุกรรมนอกพรมแดน 
ของประเทศท ีอ่อกขอ้บงัคบั

มาตรการบางอยา่งอาจเป น็การหา้มการทำา 
ธรุกรรมใด ๆ ในขณะท ีม่าตรการบางอยา่งอาจ 
หา้ม การทำาธรุกรรมเฉพาะ 

เชน่ การซ ือ้ขาย ส นิคา้หร อืจดัหาบร กิารใด
โดยเฉพาะ คารก์ ลิล์ไมม่ นีโยบายต ดิตอ่ธรุก จิ
กบัประเทศ หนว่ยงานหร อืบคุคลท ีถ่ กูดำาเน นิ
มาตรการ ก ดีกนัน ี ้ ยกเวน้กฎหมายใหอ้นญุาต
ไว ้ หากคณุ ม สีว่นรว่มในการทำาธรุกรรมทาง
ธรุก จิระหวา่ง ประเทศ จะตอ้งศ กึษาและ
ปฏ บิตั ติามมาตรการ ก ดีกนัทางการคา้ท ี ่
เก ีย่วขอ้ง หากคณุม สีว่น

รว่มในการดำาเน นิธรุกรรมทางธรุก จิระหวา่ง
ประเทศ คณุจะตอ้งศ กึษาและปฏ บิตั ติาม
มาตรการก ดีกนัทางการคา้ท ีเ่ก ีย่วขอ้ง
ตระหนกัไวเ้สมอวา่กฎหมายก ดีกนัทางการคา้
อ า จ ม คี ว า ม ซ บั ซอ้ น แ ล ะ เ ป ล ีย่ น 
แ ป ล ง อ ย ู

บอ่ยคร ั ง้ ดงัน ั น้ธรุกรรมท ีเ่คยไดร้ บัอนญุาต 
ในอด ตี จ งึอาจไมส่ามารถดำาเน นิการได ้
ในป จัจบุนั กฎหมายตอ่ตา้นการคว่ ำาบาตร: 
กฎหมาย ของสหรฐัฯ หา้มไมใ่หค้ารก์ ลิลเ์ขา้
รว่มหร อืใหค้วามรว่มม อืในการคว่ ำาบาตรท ี ่
ไมไ่ดร้ บัการ ร บัรองโดยรฐับาลสหรฐัฯ โดย
กำาหนดให ้ ผ ูป้ระกอบการจะตอ้งแจง้คำาขอการ
คว่ ำาบาตร ทนัท หีากไดร้ บัคำาขอ

คณุตอ้งเขา้ใจและปฏ บิตั ติามกฏหมายเหลา่น ี ้ 
แจง้แผนกกฏหมายหร อืเจา้หนา้ท ี ใ่นพ ืน้ท ี ่
ท ีเ่ก ีย่วขอ้งใหท้ราบถ งึกรณกีารคว่ ำาบาตรใน
พ ืน้ท ีท่นัท หีากไดร้ บัคำาขอใหด้ำาเน นิการหร อื
รว่มม อืในการคว่ ำาบาตรซ ึง่ร ฐับาลสหรฐัฯ ไม่
ไดใ้หก้ารร บัรอง

ธรุกรรมเก ีย่วกบัอนพุนัธ ์

คารก์ ลิลอ์าจม กีารทำาธรุกรรมเก ีย่วกบัอนพุนัธ ์ 
เชน่ ฟ วิเจอรส์ สวอปและออพช ั น่ในพ ืน้ท ี ่ 
ตา่ง ๆ ท ั ว่โลก

ธรุกรรมเหลา่น ีม้ ขี ึน้ในรปูแบบการแลก
เปล ีย่น ภายใตห้ลกัเกณฑท์ ีก่ ำาหนด หร อื
เป น็การ ตกลงรว่มกนัระหวา่งสองฝา่ 

กลุม่การกำากบัดแูลตลาดส นิคา้โภคภณัฑข์องคารก์ ลิล์ (CMCG) ใหร้ายละเอ ยีดและแหลง่ขอ้มลูของ
ตราสารอนพุนัธภ์ายในไซตห์อ้งแหลง่ขอ้มลูการซ ือ้ขายส นิคา้โภคภณัฑบ์น Cargill Connects หากม ี
คำารอ้งขอขอ้มลูท ั ว่ไป คณุยงัสามารถสง่อ เีมลไปท ี ่ derivatives-compliance@Cargill.com



การจดัทำาและจดัการ ระเบ ยีน 
ขอ้มลูทางธรุก จิ
เราม กีารจดัทำาระเบ ยีนขอ้มลูใหม่ ๆ เป น็ประจำา ทกุ
วนั ท ั ง้สญัญาขอ้ตกลงกบัลกูคา้และรายงาน 
ส ำาหร บัหนว่ยงานกำากบัดแูลไปจนถ งึเอกสารบนัท กึ 
เวลาและคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ ในบางคร ั ง้ขอ้มลูอ เีมล 
และโทรศ พัทก์อ็าจถ อืเป น็ระเบ ยีนขอ้มลูทางธรุก จิ 
เชน่กนั คารก์ ลิลค์าดหวงัใหข้อ้มลูเหลา่น ีม้ คีวาม 
ถกูตอ้งตามความเป น็จร งิในการว เิคราะหแ์ละให ้ 
ขอ้มลูการดำาเน นิการตา่ง ๆ รวมท ั ง้เพ ือ่ใหส้ามารถ 
ตดัส นิใจทางธรุก จิไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน ี ้ 
ระเบ ยีนขอ้มลูเหลา่น ี ้ อาจถกูใชท้างธรุก จิผา่นคด ี 
ฟอ้งรอ้ง การสอบสวนของภาครฐัหร อืเร ือ่งราวท ีม่ ี 
การเผยแพรผ่า่นส ือ่

ดว้ยเหตนุ ี ้ ระเบ ยีนขอ้มลูทางธรุก จิท ั ง้หมดท ีเ่รา 
จดัทำาไมว่า่ในรปูแบบใด จะตอ้งสอดคลอ้งกบั ธรุ ก 
ร ร ม แ ล ะ ก จิ ร ร ม ตา่ ง ๆ ท ีเ่ ก ดิ ข ึน้ จ ร งิ 
หา้ ม ปลอมแปลงขอ้มลูหร อืพยายามปกป ดิเหตทุ ี ่
เก ดิ ข ึน้ รวมท ั ง้ระบขุอ้มลูเก นิความจร งิ แตง่เต มิ 
หร อืให ้ ขอ้สรปุทางกฎหมายไมว่า่ในการต ดิตอ่ใด ๆ

จะตอ้งม กีารเกบ็รกัษาหร อืจำาหนา่ยท ิง้ระเบ ยีน
ขอ้มลู ทางธรุก จิใหส้อดลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารจดั
เกบ็ ระเบ ยีนขอ้มลูของบร ษิทั หากม กีารดำาเน นิคด ี
หร อื การสอบสวนโดยหนว่ยงานของรฐั อาจจำาเป น็
ตอ้งม ี การเกบ็รกัษาเอกสารบางชดุตามระยะเวลาท ี ่
กำาหนด ดงัน ั น้พยายามศ กึษาขอ้ปฏ บิตั ติา่ง ๆ ท ี ่
ไดร้ บัในกรณ ี เชน่น ี ้

งบการเง นิและมาตรการ ควบคมุ
ทางการเง นิ
ขอ้ม ลูทางการเง นิของบร ษิ ทัเป น็ขอ้ม ลูท ีฝ่ า่ย 
บร หิาร ผ ูถ้ อืห ุน้ ผ ู ใ้หเ้ครด ติ หนว่ยงานจดัอนัดบั
ค ว า ม นา่ เ ช ือ่ ถ อื แ ล ะ ผ ูท้ ี เ่ ก ีย่ ว ขอ้ ง 
ตอ้ ง ใ ช เ้ พ ือ่ อา้งอ งิ รวมท ั ง้อาจจำาเป น็ตอ้งใช ้
ในกรณ ที ี ม่ กีาร ขอค นืคา่ใช จ้า่ยจากภาคร ฐัหร อื
เพ ือ่รายงานภาษ ี แ ล ะ ช ี แ้ จ ง ขอ้ ม ลู ต า ม 
ขอ้ บงั คบั ห ร อื ขอ้ ม ลู ท า ง สถ ติ ิใด ๆ ขณะ
ม กีารเร ยีบเร ยีงหร อืเป ดิเผยขอ้ม ลู ท า ง ก า ร เ 
ง นิ ข อ ง บ ร ษิ ทั ทกุ ฝา่ ย จ ะ ตอ้ ง ป ฏ บิ ตั ิ 
ต า ม ห ลกั เ ก ณฑท์ า ง บญัช ที ี เ่ ป น็ ท ีย่ อ 
ม ร บั ข อ ง สหร ฐัฯ (GAAP) ท ั ง้ในสว่นของงบ
การเง นิรวมของ คารก์ ลิลแ์ละหลกัเกณฑท์าง
บญัช ทีอ้งถ ิน่ภายใต ้ เง ือ่นไขการแจง้ขอ้ม ลู
ทางการเง นินอกสหร ฐัฯ

บร ษิทัม กีารจดัเตร ยีมและจดัทำาแฟม้ขอ้ม ลูขอค นื 
ภาษ แีละขอ้ม ลูอ ืน่ ๆ สอดคลอ้งตามกฎหมายภาษ ี 
ท ีเ่ก ีย่วขอ้งท ั ง้หมด พนกังานท ีจ่ดัหาขอ้ม ลู เพ ือ่ 
วตัถปุระสงคด์า้นการเง นิหร อืภาษ จีะตอ้งดำาเน นิ
การ ใหส้อดคลอ้งตาม กรอบเวลา และร บัรองวา่
ขอ้ม ลู ม คีวามถ กูตอ้งและเป น็ไปตามนโยบายของ 
คารก์ ลิล ์ หากไมแ่จง้ขอ้ม ลูท ีถ่ กูตอ้งตามกำาหนด
เวลาใหแ้ก่ ฝา่ยรายงานขอ้ม ลูทางการเง นิของ
บร ษิทัหร อืฝา่ย กฎหมาย ของคารก์ ลิล ์ อาจถ กู
ดำาเน นิคด หีร อืตอ้ง ร บัภาระในทางแพง่ สามารถขอ
คำาแนะนำาเพ ิม่เต มิ ดา้นกฎหมายเก ีย่วกบัประเด น็
ทางการเง นิไดจ้าก ฝา่ยกฎหมายและฝา่ยรายงาน
ขอ้ม ลูทางการเง นิของ บร ษิ ทั 

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ลกูคา้แจง้ใหแ้ก้ไข
ใบแจง้หน ีเ้พ ือ่ให ้ด ู
เหม อืนวา่ม รีายการ

ขายเกดิข ึน้ใน วนักอ่นวนัท ีม่ กีารทำา
รายการจร งิ เน ือ่งจาก ใบอนญุาตนำาเขา้
ของบร ษิทัเพ ิง่หมดอาย ุและการแก้ไขวนั
ท ีข่ายจะทำาใหส้ามารถ หลบเล ีย่งการตอ่
อายใุบอนญุาตได ้บร ษิทั สามารถแก้ไข
รายงานได้ไมย่าก และยงั เป น็การใหค้วาม
ชว่ยเหลอืแกล่กูคา้ สามารถ แก้ไขใบแจง้
หน ี ้ใหล้กูคา้ในกรณนี ี ้ไดห้ร อืไม่

ไ มไ่ ด ้ ไ มว่า่ จ ะ ส า 
ม า ร ถ ดำา  เ น นิ ก า ร 
ไ ด ้ สะดวกเทา่ใดหร อื

เป น็การชว่ยเหล อืลกูคา้ หร อืไมก่ต็าม ใบ
แจง้หน ีถ้ อืเป น็ระเบ ยีนขอ้มลู ทางธรุก จิและ
จะตอ้งระบวุนัท ีท่ ีเ่ก ดิรายการขาย ข ึน้ตาม
จร งิ การแก ไ้ขวนัท ี ่ในใบกำา กบัรายการ จะ
ทำา ใหเ้ก ดิระเบ ยีนขอ้มลูท ีเ่ป น็เทจ็และทำา 
ให ้ เขา้ใจผ ดิ ซ ึง่เป น็การละเม ดิหนา้ท ีข่อง
บร ษิทั ในการเกบ็รกัษาระเบ ยีนขอ้มลูท ีถ่ กู
ตอ้งและ ตรงตามความเป น็จร งิ เน ือ่งจาก
ลกูคา้ตอ้งการ แก ไ้ขวนัท ีเ่พ ือ่หลบเล ีย่ง
ความร บัผ ดิทางกฎหมาย การดำาเน นิการน ี ้
จ งึเป น็การใหค้วามชว่ยเหล อื ในการละเม ดิ
กฎหมาย

คำาถาม

คำาตอบ

16 17เราดูแลข้อมูลของเราให้ถูกต้องและแม่นยำาอยู่เสมอ

3
เราดูแลข้อมูลของเรา 
ให้มีความถูกต้องและ
แม่นยำาอยู่เสมอ

ระเบียนข้อมูลที่ถูกต้องและแม่นยำามีความสำาคัญอย่างยิ่งต่อ
การตัดสินใจทางธุรกิจที่สำาคัญ และในการดูแลรายงานทางการ
เงินให้มีความถูกต้อง ข้อมูลทางธุรกิจของเราไม่ว่าในรูปแบบใด
จะต้องสอดคล้องกับธุรกรรมที่เกิดขึ้นจริง



ความไวว้างใจ ในความ ส มัพนัธ ์
ทางธรุก จิ

การใหค้วามส ำาคญักบัพนัธะผ กูพนัทางธรุก จิ 
เป น็มากกวา่การปฏ บิตั ติามหนา้ท ีท่ ี ร่ะบใุน 
สญัญาขอ้ตกลง เราตอ้งการแสดงใหเ้ห น็วา่ 
บร ษิทัพรอ้มดแูลความส มัพนัธท์างธรุก จิกบั 
ล กูคา้ ซ พัพลายเออร ์ ผ ู ใ้หบ้ร กิาร ท ีป่ร กึษา 
พนัธม ติรทางธรุก จิอ ืน่ ๆ และบคุคลอน ื ่ ภายใต ้ 
กรอบของความไวว้างใจท ีม่ ตีอ่กนั 

ซ ึง่หมายถ งึ:

การพดูคยุอยา่งตรงไปตรงมาเก ีย่วกบั 
ผล ติภณัฑแ์ละบร กิาร ท ั ง้โดยทางวาจา โดย 
สญัญาขอ้ตกลง ส ือ่ขอ้ม ลูดา้นการขาย อ เีมล 
และการต ดิตอ่ผา่นชอ่งทางอ ืน่ ๆ 

การใหส้ญัญาเฉพาะในส ิง่ท ีส่ามารถทำาได ้ 
ค ำาม ั น่หมายถ งึคำาสญัญาในทกุดา้น ไมเ่ฉพาะ 
ส ิง่ท ีม่ รีะบไุว ใ้นสญัญาขอ้ตกลง ใช ้
ว จิารณญาณ ไตรต่รองกอ่นใหค้ำาม ั น่ใด ๆ และ
อยา่ใหค้ำาม ั น่ ในส ิง่ท ีค่ารก์ ลิล ์ไมส่ามารถทำาได ้

ก า ร จดั ก า ร ก ร ณ ที ีม่ กี า ร เ ป ล ีย่ น 
แ ป ล ง ขอ้ตกลงอยา่งม คีวามร บัผ ดิชอบ 
บางคร ั ง้ เราอาจไมส่ามารถปฏ บิตั ติามคำาม ั น่
สญัญาท ี ่ให ้ ไว ้ได ้ ในกรณ นี ี ใ้หพ้ ดูคยุกบั
ล กูคา้หร อืพนัธม ติร ทางธรุก จิท ีเ่ก ีย่วขอ้งเพ ือ่
หาแนวทางออกและ พดู คยุ เ ก ีย่ ว กบั ข ั น้ ต 
อ น ตอ่ ไ ป ท ีเ่ ห ม า ะ ส ม การแก ้ไขหร อื
บอกเล กิสญัญา ขอ้ตกลงควร ดำาเน นิการตาม
ความเหมาะสม  

ใหค้วามส ำาคญัและปกปอ้งขอ้มลูลบัและ 
กรรมส ทิธ ิ ์ในทร พัยส์ นิทางปญัญาตา่ง ๆ ท ี ่ 
บร ษิ ทัไดร้ บัมอบหมาย บร ษิทัม หีนา้ท ีป่กปอ้ง 
ท ร พั ยส์ นิ ท า ง ปญั ญ า ข อ ง ล กู คา้ แ ล 
ะ ข อ ง พนัธม ติรทางธรุก จิเสม อืนเป น็
ทร พัยส์ นิของ ตนเอง

ดแูลขอ้มลูสว่นบคุคลเก ีย่วกบัล กูคา้และ 
พนัธม ติรทางธรุก จิอ ืน่ ๆ ดว้ยความใส ่ใจ 
ระหวา่งดำาเน นิธรุก จิ บร ษิทัอาจม กีารรวบรวม 
จดัเกบ็หร อืประมวลผลขอ้มลูเก ีย่วกบับคุคล ท ี ่
ปฏ บิตั หินา้ท ี ่ใหแ้กห่นว่ยงานของลกูคา้หร อื 

พ นัธม ติรทางธรุก จิอ ืน่ ๆ หากม กีารดแูลขอ้ม ลู 
ดงักลา่วอย ู่ จะตอ้งม กีารปกปอ้งและใชง้าน ภาย
ใตก้รอบของกฎหมายและหลกัเกณฑท์ ี ่ เหมาะ
สม ตรวจสอบรายละเอ ยีดเพ ิม่เต มิได ้ จาก
นโยบายความเป น็สว่นตวัของขอ้ม ลูทาง ธรุก จิ
ของ คารก์ ลิล ์

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ฉนัอย ูร่ะหวา่งลงนาม
สญัญากบั ลกู คา้ โ ด 
ย เ ง ือ่ น ไ ข ลา่ สดุ ร 

ะ บ ุร า ย ล ะ เ อยี ด เ ก ีย่ ว กบั ผ ลติ ภณั 
ฑท์ ี ่แตกตา่งไปจากท ีบ่ร ษิทันำา เสนอเลก็ 
นอ้ย ท ัง้น ีผ้ลติภณัฑข์องบร ษิทัสามารถ 
ใชง้านได้ในระดบัเทา่เทยีมกนัและม ัน่ใจ วา่
จะสามารถรองรบัการใชง้านของ ลกูคา้ได้ 
เน ือ่งจากเวลาเหลอืนอ้ยมาก และจะตอ้งลง
นามในสญัญาเร ว็ ๆ น ี ้แต ่ตวัเองยงัร ูส้ กึไม่
แนใ่จกบัการตอบรบั

รายละเอ ยีดส ำาหร บั
ผล ติภณัฑเ์หลา่น ี ้
เน ือ่งจากผล ติภณัฑ์

ของบร ษิทัไมต่รง กบัเง ือ่นไขดงักลา่ว ควร
จะทำาอยา่งไรด ี ควรจดัหาผล ติภณัฑท์ ีเ่ป น็
ไปตาม เง ือ่นไขในสญัญา หากไมท่ำาตาม น ี ้ 
อาจถ อืวา่เป น็การแจง้ขอ้มลูอนัเป น็เทจ็ และ
เป น็การละเม ดิสญัญา อ กีท ั ง้ยงัเป น็การ
ละเม ดิหลกัเกณฑช์ ีน้ ำาในการปฏ บิตั ติาม
พนัธะผกูพนัทางธรุก จิ รวมถ งึความซ ือ่ตรง 
ตอ่ลกูคา้ จะตอ้งม กีารระบรุายละเอ ยีดทาง
เทคน คิเก ีย่วกบัผล ติภณัฑ์ แมว้า่จะทำาให ้
การทำาสญัญาขอ้ตลงลา่ชา้ออกไปกต็าม

คำาถาม

คำาตอบ
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เราปฏิบัติตามหน้าท่ี 
อันพึงมีของธุรกิจ 
ของเรา

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจของเราเกิดขึ้นจากความไว้วางใจ
ซึ่งกันและกันซึ่งเป็นมาอย่างต่อเนื่องตลอดการดำา เนินงานของ
คาร์กิลล์ เราพร้อมส่งเสริมและรักษาความไว้วางใจ และความ
เชื่อมั่นที่ได้รับจากลูกค้าและพันธมิตรทางธุรกิจอื่น ๆ โดยการ
ติด ต่อ ธุร กิจ ด้ว ย ค ว า ม จ ริง ใ จ ใ ห้ค ว า ม สำา คัญ กับ ข้อ มูล 
ที่ ได้รับมอบหมายและยึดมั่นในสิ่งที่ให้สัญญาไว้



การปร บัใชห้ลกัเกณฑก์ารดำาเน นิกงาน

การแสดงออกถ งึความไวว้างใจในการต ดิตอ่ธรุก จิหมายถ งึอะไร ตวัอยา่ง ดงั
ตอ่ไปน ี:้

Q&Aคำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ฉนัอย ูร่ะหวา่งลงนามสญัญากบั ลกู คา้ โ ด ย เ ง ือ่ น ไ ข ลา่ สดุ ร ะ บ ุร า ย 
ล ะ เ อยี ด เ ก ีย่ ว กบั ผ ลติ ภณั ฑท์ ี ่แตกตา่งไปจากท ีบ่ร ษิทันำา เสนอ
เลก็ นอ้ย ท ัง้น ีผ้ลติภณัฑข์องบร ษิทัสามารถ ใชง้านได้ในระดบัเทา่เทยีม

กนัและม ัน่ใจ วา่จะสามารถรองรบัการใชง้านของ ลกูคา้ได ้เน ือ่งจากเวลาเหลอืนอ้ยมาก และจะ
ตอ้งลงนามในสญัญาเร ว็ ๆ น ี ้แต ่ตวัเองยงัร ูส้ กึไมแ่นใ่จกบัการตอบรบั

รายละเอ ยีดส ำาหร บัผล ติภณัฑเ์หลา่น ีเ้น ือ่งจากผล ติภณัฑข์องบร ษิทัไมต่รง 
กบัเง ือ่นไขดงักลา่ว ควรจะทำาอยา่งไรด ี ควรจดัหาผล ติภณัฑท์ ีเ่ป น็ไปตาม 
เง ือ่นไขในสญัญา หากไมท่ำาตาม น ี ้ อาจถ อืวา่เป น็การแจง้ขอ้มลูอนัเป น็

เทจ็ และเป น็การละเม ดิสญัญา อ กีท ั ง้ยงัเป น็การละเม ดิหลกัเกณฑช์ ีน้ ำาในการปฏ บิตั ติามพนัธะ
ผกูพนัทางธรุก จิ รวมถ งึความซ ือ่ตรง ตอ่ลกูคา้ จะตอ้งม กีารระบรุายละเอ ยีดทางเทคน คิเก ีย่วกบั
ผล ติภณัฑ์ แมว้า่จะทำาใหก้ารทำาสญัญาขอ้ตลงลา่ชา้ออกไปกต็าม

คำาถาม

คำาตอบ
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กปอ้งล กูคา้และตลาดโดยการปฏ บิตั ิ ตาม
เง ือ่นไขของกฎหมายควบคมุการแขง่ข นั 
กฎหมายเหลา่น ีส้ง่เสร มิใหม้ กีารแขง่ข นัอยา่ง 
เสร แีละเป ดิกวา้ง และชว่ยใหม้ ั น่ใจวา่ล กูคา้ม ี

โอกาสท ีจ่ะเล อืกซ ือ้ผล ติภณัฑแ์ละบร กิารได ้ 
อยา่งเป น็ธรรมมากท ีส่ดุ ตรวจสอบรายละเอ ยีด 
เพ ิม่เต มิไดจ้ากชดุขอ้ม ลูสรปุหลกัเกณฑก์าร 
ดำาเน นิงานในหวัขอ้การแขง่ข นัอยา่งเป น็ธรรม.

การทำาสญัญาขอ้ตกลง  
กบัภาครฐั

เม ือ่มกีารตดิตอ่ธรุก จิกบัหนว่ยงานของรฐับาล หร อื
หนว่ยงานของรฐับาลกลาง มลรฐัและ ห นว่ ย ง า น 
กำา กบั ดแู ล ทอ้ ง ถ ิน่ ห ลกั เ ก ณ ฑ ์ทางธรุก จิ
และเง ือ่นไขในสญัญาขอ้ตกลงท ี ่เก ีย่วขอ้งอาจม ี
ความเขม้งวดกวา่หลกัเกณฑ ์ส ำาหรบัลกูคา้ในกลุม่
ธรุก จิท ัว่ไป 

เชน่ บร ษิทัอาจถกูหา้มไมใ่หเ้สนอของขวญั ใหแ้ก่
เจา้หนา้ท ีข่องรฐั แมข้องขวญัจะม มีลูคา่ เ พยี ง เ 
ลก็ นอ้ ย กต็ า ม ห ร อื บ ร ษิทั อ า จ ตอ้ ง เ ป ดิ 
เ ผ ย ร า ย ล ะ เ อยี ด เ ก ีย่ ว กบั บ ร ษิทั แ ล ะ 
ผ ูถ้ อืหุน้ นอกจากน ีย้งัม สีญัญาขอ้ตกลงกบั ภาครฐั
อ ืน่ ๆ ท ีก่ำาหนดหลกัเกณฑก์ารตดิตอ่ ดา้นการขาย
กบั เจา้หนา้ท ีข่องรฐั

ห า ก คณุ ป ฏบิตังิ า น ท ีเ่ ก ีย่ ว ขอ้ ง กบั สญั 
ญ า ขอ้ตกลงของรฐั คณุจะตอ้งศ กึษาเง ือ่นไข
และ ห ลกั เ ก ณ ฑพ์ เิ ศ ษ ร ว ม ท ัง้ ก ร อ บ 
สญั ญ า ขอ้ตกลงดา้นความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 
พ จิารณา วา่เง ือ่นไขในสญัญาขอ้ตกลงใดท ีม่ ผีล
กบั บคุคลภายนอก เชน่ ท ีป่ร กึษา ผ ูจ้ำาหนา่ยตอ่ 
ผ ูจ้ดัจำาหนา่ยหร อืซพัพลายเออร ์โดยบคุคล ภ า 
ย น อ ก ดงั ก ลา่ ว จ ะ ตอ้ ง ท ร า บ เ ง ือ่ น ไ 
ข ท ี ่พ งึปฏบิตั เิพ ือ่ใหส้ามารถ ปฏบิตัติามได ้
อยา่ง สอดคลอ้ง ดรู า ย ล ะ เ อยี ด เ พ ิม่ เ ต มิ 
ไ ดจ้ า ก ขอ้ มลู ส รปุ หลกัเกณฑก์ารดำาเน นิงาน
ของบร ษิทัเร ือ่ง ก จิกรรมทางการเง นิ การตอ่ตา้น
การจา่ยส นิบน ของขวญัและส ิง่บนัเทงิ

บริษัทพร้อมปฏิบัติตามหน้าที่อันพึงมีทางธุรกิจ

ผ ูจ้ดัการฝา่ยผล ติภณัฑพ์บวา่ คารก์ ลิล์ ไมส่ามารถจดัสง่ส นิคา้ไดภ้ายใต ้ 
เง ือ่นไขสญัญาเน ือ่งจากเก ดิน ้ ำาทว่มใหญท่ ี ่โรงงานท ี ใ่ชผ้ล ติส นิคา้ เขา
จ งึ ประสานงานกบัท มีของตนและฝา่ยกฎหมายเพ ือ่พ จิารณาทางออกให ้
กบั ลกูคา้ โดย ม กีารต ดิตอ่ไปยงัลกูคา้เพ ือ่แจง้ใหท้ราบสถานการณด์งั
กลา่ว และพดูคยุ เก ีย่วกบัข ั น้ตอนตอ่ไป 

เจา้หนา้ท ีท่ ีด่ แูลลกูคา้กำาลงัคยุโทรศ พัทก์บัลกูคา้ และทราบภายหลงั วา่
ลกูคา้ตอ้งการใหส้ง่ส นิคา้เร ว็กวา่ท ีค่าดวา่สามารถดำาเน นิการให ไ้ด ้ เขา
ช ีแ้จงวา่ ตอ้งต ดิตอ่กบัท มีงานจดัสง่เพ ือ่วางแผนการจดัสง่รว่มกนั ว ธิ นี ี ้
ท ำาใหส้ามารถหล กีเล ีย่งการใหค้ำาสญัญาใด ๆ กบัลกูคา้ท ีค่ารก์ ลิล์ อาจไม่
สามารถดำาเน นิการได ้

ว ศิวกรโรงงานไดร้ บัขอ้มลูลบัทางเทคน คิจากผ ู ใ้หบ้ร กิารดา้นว ศิวกรรม 
ส ำาหร บัใช ใ้นโครงการส ำาคญั เธอพยายามศ กึษาเง ือ่นไขในการปกป ดิ
ขอ้มลู ตา่ง ๆ และแจง้ใหท้ มีงานทราบ วา่หา้มเป ดิเผยขอ้มลูกบับคุคล
อ ืน่หร อืใช ้ ขอ้มลูน ีน้อกเหน อืจากในโครงการท ีเ่ก ีย่วขอ้ง นอกจากน ี ้
ยงัม กีารกำากบั หมายเหตขุอ้มลูเป น็ “ขอ้มลูลบัจากซ พัพลายเออร ”์ และ
กำาหนดมาตรการ ปอ้งกนัการเร ยีกคน้หร อืแบง่ป นัขอ้มลูโดยไมไ่ดร้ บั
อนญุาต

พนกังานขายรายหน ึง่ไดร้ บัอ เีมลจากลกูคา้เปา้หมาย หลงัจากอา่น ราย
ละเอ ยีดแลว้พบวา่ลกูคา้ตอ้งการเข ยีนจดหมายถ งึค ูแ่ขง่ และอ เีมล ดงั
กลา่วม ขีอ้มลูเก ีย่วกบัราคาของค ูแ่ขง่ พนกังานขายแจง้ใหผ้ ูบ้งัคบับญัชา 
และฝา่ยกฎหมายทราบเพ ือ่ให ้ คารก์ ลิล์ ดำาเน นิการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
รวมท ั ง้แจง้ใหผ้ ูส้ง่ทราบเก ีย่วกบัความผ ดิพลาดดงักลา่ว เธอไมไ่ดส้ง่ตอ่ 
อ เีมลดงักลา่ว หร อืใชข้อ้มลูใด ๆ ท ีไ่ดร้ บัมา
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ความปลอดภยัและสขุภาพ

“ศนูย”์ ท ี ่ Cargill เราเช ือ่วา่งานท ั ง้หมดลว้น
สามารถปฏ บิตั ไิดอ้ยา่งปลอดภยั และสถ ติ กิาร
บาดเจบ็และเส ยีช วี ติท ีเ่ป น็ศนูยส์ามารถเก ดิ
ข ึ น้ไดจ้ร งิ การทำาใหม้ ั น่ใจวา่ทกุคนจะเล กิงาน
และกลบัถ งึบา้นอยา่งปลอดภยั ค อืห วัใจหลกัใน
การดำาเน นิงานของเรา ส ิง่น ี จ้ะตอ้งอาศ ยัความ
ต ั ง้ใจท ีแ่นว่แนข่องผ ูน้ ำา พนกังาน และผ ูร้ บัมอบ
งาน ซ ึง่มาทำางานท ีค่ารก์ ลิล ์ 

ในการทำาใหส้ ิง่น ี เ้ป น็จร งิได ้ เราจะตอ้ง

• ปฏ บิตั ติามกฎระเบ ยีบดา้นอาช วีอนามยั
และความปลอดภยั รวมถ งึโครงการท ีเ่ขม้
งวดและขอ้กำาหนดดา้นความปลอดภยัของ
เราเอง ซ ึง่มกัจะเขม้งวดกวา่ขอ้กำาหนดของ
กฎหมาย 

• การพฒันาประส ทิธ ภิาพดา้นความปลอดภยั
ของเราเองอยา่งตอ่เน ือ่งจากการเร ยีนร ูซ้ ึง่
กนัและกนั ท ั ง้ภายในและภายนอกองคก์ร
ของเรา การกำาหนดจดุม ุง่หมายเช งิรกุและ
การยกยอ่งบคุคลในการพฒันาการดำาเน นิ
การดา้นความปลอดภยั และ 

• การย ดึถ อืเป น็สว่นหน ึง่ของวฒันธรรม 
วา่การทำางานท ั ง้หมดจะตอ้งปลอดภยั ไมว่า่
จะเรง่ดว่นเพ ยีงใด 

พนกังานทกุคนเป น็ผ ูร้ บัผ ดิชอบในการปฏ บิตั ิ
ตามกฎระเบ ยีบดา้นอาช วีอนามยัและความ
ปลอดภยัและขอ้กำาหนดของบร ษิทัท ีม่ ผีลตอ่
อาช พีของตน พนกังานจะตอ้งพ จิารณาขอ้ควร
ระวงัตา่งๆ เพ ือ่ปกปอ้งตนเอง เพ ือ่นรว่มงาน 
รวมถ งึผ ูม้าเย อืนสถานประกอบการของเรา และ
รายงานอบุตั เิหตหุร อืการดำาเน นิการท ี ไ่ม ่
ปลอดภยัท ั ง้หมดท ี ไ่ดพ้บตอ่ผ ูจ้ดัการของพวก
เขา ผ ูจ้ดัการของคารก์ ลิลจ์ะตอ้งจดัการฝ กึ
อบรม โครงการ และแหลง่ทร พัยากรตา่งๆ เพ ือ่
ใหท้กุคนสามารถปฏ บิตั งิานของตนเองไดอ้ยา่ง
ปลอดภยั รวมไปถ งึการออกแบบและร กัษา
กระบวนการและสถานประกอบการของเราเพ ือ่ให ้
ม ั น่ใจไดถ้ งึสภาวะการปฏ บิตั งิานท ีป่ลอดภยั 

ส ำาหร บัคำาแนะนำาเพ ิม่เต มิ ด คู ูม่ อืนโยบายดา้น
ส ิง่แวดลอ้ม สขุภาพและความปลอดภยั และ
นโยบาย EHS ของ Cargill

เราปฏิบัติต่อบุคคลด้วยการยกย่องและให้เกียรติ

5
เราปฏิบัติต่อบุคคล 
ด้วยการยกย่องและ 
ให้เกียรติ

บริษัทก้าวไปสู่เป้าหมายได้โดยอาศัยบุคลากรของเรา เราจึง
พร้อมจัดหาสถานที่ทำางานที่ปลอดภัย และให้ความสำาคัญกับ
ความมีส่วนร่วมของทีมงานในทุกแห่งทั่วโลก เพื่อให้บุคคลที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในเป้าหมายทางธุรกิจของคาร์กิลล์ สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ

Preguntas y Respuestas

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ข ณ ะ ป ฏ บิตั งิ า น 
อ ย ู่ใ น ส า ย ก า ร ผ 
ล ติ่ เ ม ือ่ วนั กอ่ น เ 

ค ร ือ่ ง ท ี ่ ใ ชง้ า น อ ย ูต่ ดิ คา้ ง ่ ต น เ 
อ ง เ ขา้ ใ จ ด ี เก ีย่วกบัข ั น้ตอนความ
ปลอดภยัของ บร ษิทัและพบชา่งซอ่ม
บ ำารงุท ี ่ไดร้ บั อนญุาตใหล้ อ็กและต ดิ
ป า้ยกำากบัแยก เคร ือ่งไว ้ (LOTO) เม ือ่
เคร ือ่งม ปีญัหา ความลา่ชา้ดงักลา่ว
สง่ผลกระทบตอ่ การผล ติ ตนเองค ดิวา่
สามารถแก ้ไข ปญัหาไดเ้องโดยใชเ้วลา
ไมน่าน การทำา เชน่น ีถ้ กูตอ้งหร อืไม ่ 
หร อืควรหยดุเคร ือ่ง และแก ้ไขปญัหา
เคร ือ่งดว้ยตวัเอง 

ทำาไดถ้ กูตอ้งแลว้ ่
แมว้า่จะตอ้งป ดิ สาย
การผล ติกต็าม ข ั น้

ตอนดา้นความ ปลอดภยัของบร ษิทักำาหนด
ใหล้อ็คและ ต ดิปา้ยแยกเคร ือ่งไวก้อ่นดำาเน นิ
การหร อื ซอ่มบำารงุ ่ และพนกังานท ีผ่า่น
การฝ กึอบรม และไดร้ บัอนญุาตเทา่น ั น้ท ี ่
สามารถดำาเน นิ ข ั น้ ต อ น L O T O ก า ร 
ต ดิ ตอ่ เ จา้ ห นา้ ท ีท่ ี ่ เก ีย่วขอ้งและป ดิ
สายการผล ติอาจตอ้ง ใชเ้วลา เง ือ่นไขดงั
กลา่วน ีม้ ขี ึ น้เพ ือ่ความ ปลอดภยัของทกุคน
และเพ ือ่ความปลอดภยั ของเพ ือ่นรว่มงาน

คำาถาม

คำาตอบ



ความแขง็แกรง่เน ือ่งจาก ความ
หลากหลาย

คารก์ ลิล ์ ตระหนกัถ งึภ มู หิลงัและประสบการณ์ 
ในช วี ติท ีห่ลากหลายของพนกังานท ีป่ฏ บิตั ิ 
งานกบัเรา ในฐานะผ ูร้ ว่มงานเราพรอ้มสง่เสร มิ 
การยอมร บัความหลากหลายท ั ง้ในดา้นเพศ 
ภาษา ธรรมเน ยีมทอ้งถ ิน่ ความสามารถทาง 
รา่งกาย เช ือ้ชาต ิ ศาสนา ความโนม้เอ ยีงทาง 
เพศ อฒัลกัษณท์างเพศ ประสบการณ์ในช วี ติ 
และสถานะทางเศรษฐก จิและส งัคม รวมท ั ง้ ร ปู
แบบการค ดิ การแสดงออกและการแก ้ไข ปญัหา
ท ีห่ลากหลายของแตล่ะบคุคล

เ พ ือ่ ใ หเ้ ป น็ อ ง คก์ ร ใ น ร ะ ดบั ส า ก ล 
ท ีม่ ี ประส ทิธ ภิาพ ทกุฝา่ยจะตอ้งใหเ้ก ยีรต แิก่ 
ทกุฝา่ยท ีแ่ตกตา่งไปจากตนเอง ซ ึง่รวมไปถ งึ 
การตระหนกัวา่รปูแบบการค ดิว เิคราะหข์อง 
ตนเองไม่ใชแ่นวทางเล อืกเพ ยีงอยา่งเด ยีว 
เน ือ่งจากภ มู หิลงัท ีแ่ตกตา่งจะนำาไปส ูม่มุมอง 
ท ีห่ ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ไ มถ่ อื เ ป น็ จดุ ออ่ 
น แ ต่ อยา่งใด ความแตกตา่งกลบัทำาใหเ้ราเขม้
แขง็ และสามารถตอบสนอง ความตอ้งการของ 
หนว่ยงานในระดบั สากล

เราพรอ้มให โ้อกาสท ีเ่ทา่เท ยีมกนัในการ ทำางาน
แกพ่นกังานทกุคนไมว่า่จะม ลีกัษณะ สว่นตวั
เป น็อยา่งใด ท ั ง้ในดา้นเช ือ้ชาต ิ ถ ิน่ ท ีม่า ส ี
ผ วิ เพศ อาย ุ ความพ กิารหร อืลกัษณะ เ ฉ พ า 
ะ อ ืน่ ๆ ท ี ไ่ ดร้ บั ค ว า ม ค ุม้ ค ร อ ง ต า ม 
กฎหมาย การเล อืกปฏ บิตั แิละการตอบโต ้ บคุคล
ใดเน ือ่งจากการแจง้เหตกุงัวลหร อืให ้ ความรว่ม
ม อืในการสอบสวนจะตอ้งไมเ่ก ดิข ึ น้ ภายใน
คารก์ ลิล ์ หลกัเกณฑน์ ีค้รอบคลมุท ั ง้ การ
ปฏ บิตั ติอ่กนั รวมท ั ง้ตอ่บคุคลอ ืน่ 

ส ำาหรบัคำาแนะนำาเพ ิม่เต มิ โปรดดทู ีท่ร พัยากร
ความหลากหลาย ความเทา่เท ยีมกนั และความ
เป น็อนัหน ึง่อนัเด ยีวกนัของ Cargill ์รวมท ้ัง
นโยบาย ดา้น การตอ่ตา้นการเล ือกปฏ ิบตั ิ/โอกาส
ในการ ทำาางานท ีเ่ทา่เท ียมกนัในพ ื ้นท ีข่องคณุ

การลว่งละเม ดิและความ รนุแรง

พวกเราทกุคนมสี ทิธ ิท์ ีจ่ะทำางานในสภาพแวดลอ้ม
ท ีป่ราศจากการใชค้วามรนุแรงหร อืการลว่งละเม ดิ 
ท ีค่ารก์ ลิล ์เราไมย่อมรบั:

• การลว่งละเม ดิไมว่า่ในรปูแบบใด

• การใชก้ำาลงัเพ ือ่ท ำาร า้ยรา่งกาย

•  การดำาเน นิการหร อืขม่ข ูท่ ีม่ เีป า้หมายเพ ือ่
คกุคามบคุคลหร อืทำาใหอ้ กีฝา่ยเกรงกลวัวา่จะ
ถ กูทำาร า้ยรา่งกาย

หลกัเกณฑน์ ีค้รอบคลมุท ั ง้การปฏ บิตั ติอ่กนั 
รวมท ั ง้ตอ่บคุคลอ ืน่ท ีบ่คุลากรของบร ษิทัม กีาร
ต ดิตอ่ดว้ย ทกุฝา่ยจะตอ้งปฏ บิตั ตินเองให ้
สอดคลอ้งกบันโยบายดา้นการลว่งละเม ดิและการ
ใชค้วามรนุแรงของบร ษิทั 

หากคณุพบหร อืร ูเ้ห น็เก ีย่วกบัการละเม ดิ ความ
รนุแรง หร อืการคกุคาม คณุควรรายงานตอ่ผ ู ้
จดัการหร อืฝา่ยทร พัยากรบคุคลในทนัท ี หร อื
สง่รายงานโดยใช ้ MyHR หร อืสายดว่นจร ยิธรรม

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ฉนัสมคัรตำาแหนง่งาน
ภายในไว ้ และเช ือ่
วา่คนท ีม่ คีณุสมบตั ิ

นอ้ย กวา่จะไดร้ บัเล อืก สงสยัวา่ท ี ่
ตนเองไม่ได ้ ร บัเล อืกเป น็เพราะสาเหต ุ
ดา ้นเพศ ควรจะ ปร กึษาเร ือ่งน ีก้บัใครด ี

การตดัส นิใจจา้งงาน
จะตอ้งพ จิารณาจาก
ทกัษะ ประสบการณ์

และความ สามารถ ไม่ใชจ่ากสาเหตดุา้นเพศ 
หร อื ป จัจยัในการเล อืกปฏ บิตั อิ ืน่ ๆ หาก
กงัวล วา่เพศของตนเองเป น็สาเหตใุนการ
พ จิารณา

จา้งงาน สามารถพดูคยุกบัผ ูจ้ดัการฝา่ยหร อื
ผ ูจ้ดัการฝา่ยบคุคลในพ ืน้ท ี ่ หากไมส่ะดวกใจ
ท ีจ่ะพดูคยุกบับคุคลเหลา่น ี  ้สามารถต ดิตอ่
ผา่นสายดว่นจร ยิธรรม

คำาถาม

คำาตอบ
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ผ ูบ้งัคบับญัชาม หีนา้ท ีก่ ำากบัดแูลพ ืน้ท ีป่ฏ บิตั ิ
งานใหป้ราศจากความรนุแรงหร อืการลว่งละเม ดิ 
รวมท ั ง้แจง้ใหม้ กีารสอบสวนขอ้กลา่วหาใด ๆ 
โดยทนัท ภีายใตก้รอบของกฎหมายและนโยบาย
ของบร ษิทั ตรวจสอบรายละเอ ยีดเพ ิม่เต มิได ้
จากนโยบายเก ีย่วกบัความรนุแรงและการลว่ง
ละเม ดิในพ ืน้ท ีข่องคณุ

แอลกอฮอลแ์ละสารเสพต ดิ

การใชย้า การด ืม่แอลกอฮอลห์ร อืสารควบคมุอยา่ง
ไมเ่หมาะสมอาจสง่ผลกระทบตอ่ความ ป ล อ ด ภยั 
สขุ อ น า มยั แ ล ะ ก า ร ทำา ง า น ข อ ง เ พ ือ่ น 
พ นกั ง า น พ นกั ง า น ท ีม่ า ป ฏบิตั งิ า น

จะตอ้งไมอ่ย ูใ่นฤทธ ิข์องยา สารเสพตดิหร อื 
แอลกอฮอล ์นอกจากน ีบ้ร ษิทัยงัหา้มไมใ่ห ้มกีาร
พกพาหร อืบร โิภคยาผดิกฎหมายหร อื สารควบคมุ
ระหวา่งปฏบิตังิาน หร อืระหวา่ง อย ูใ่นพ ืน้ท ีข่อง 
คารก์ลิล ์เน ือ่งจากอาจม  ีการเส ริฟ์เคร ือ่งด ืม่
แอลกอฮอลบ์า้งระหวา่ง งานทางสงัคมท ีบ่ร ษิทั
ใหก้ารรบัรอง แตก่รณ  ีน ีส้ามารถทำาไดภ้ายใต ้
นโยบายเก ีย่วกบัยา สารควบคมุและเคร ือ่งด ืม่
แอลกอฮอลเ์ทา่น ั น้หากตอ้งรบัประทานยาท ีแ่พทย์
ส ัง่ซ ึง่สง่ผล ตอ่ประส ทิธภิาพในการทำางาน หร อื
อาจทำาให ้เกดิอนัตราย สามารถปร กึษากบัฝา่ย
บคุคล หร อืผ ูบ้งัคบับญัชากอ่นในเบ ือ้งตน้ ผ ูบ้งัคบั 
บญัชาม หีนา้ท ีใ่หข้อ้มลูแกบ่คุคลเหลา่น ีต้าม ค ว า 
ม เ ห ม า ะ ส ม ใ น สว่ น ข อ ง น โ ย บ า ย แ ล 
ะ ข ั น้ตอนเก ีย่วกบัเคร ือ่งด ืม่แอลกอฮอล ์ยาและ 
สารควบคมุของคารก์ลิล์ 

ตรวจสอบรายละเอยีดเพ ิม่เต มิไดจ้ากนโยบาย เ ก ีย่ 
ว กบั เ ค ร ือ่ ง ด ืม่ แ อ ล ก อ ฮ อ ล ์ย า แ ล ะ 
สารควบคมุในพ ืน้ท ีข่องคณุ

ความเป น็สว่นตวัของ ขอ้มลู
พนกังาน

ระหวา่งต ดิตอ่ธรุก จิ บคุลากรของบร ษิทัอาจ ได ้
ร บั ถ อืครองหร อืม กีารประมวลผลขอ้มลู สว่น
บคุคลเก ีย่วกบัพนกังานและบคุคลอ ืน่ เน ือ่งจาก
การทำางาน ทกุฝา่ยจะตอ้งดแูลขอ้ม ลู สว่น
บคุคลเหลา่น ี เ้ป น็อยา่งด แีละปกปอ้งใหม้ ี การ
จดัการและใชง้านอยา่งถ กูตอ้งและไมข่ดั ตอ่
กฎหมาย ตรวจสอบรายละเอ ยีดเพ ิม่เต มิไดจ้าก 
นโยบาย ความเป น็สว่นตวัของขอ้ม ลูสว่นบคุคล

ท่านทราบหรือไม่ว่า

• การใหส้ญัญาวา่จะไดร้ บัการปฏ บิตั เิป น็
พ เิศษหากยอมทำาก จิกรรมทางเพศใด

• การบงัคบัใหพ้นกังานตอบร บัพฤต กิรรม 
ทางเพศใด ๆ

• การส มัผสัเน ือ้ตวัโดยเจตนาซ ึง่สอ่ ใน
ทางเพศ

• การแสดงออกในทางเพศ โดยยกเร ือ่งข ำา
ขนั หร อืทำา ใหอ้ กีฝา่ยเส ยีหนา้ 

• การแสดงออกทางเพศหร อืการเล อืก
ปฏ บิตั ิ ห ร อืการแสดงออกโดย
สาธารณะใด ๆ ในสถานท ีป่ฏ บิตั งิาน
ของคารก์ ลิล์

ตวัอยา่งการลว่งละเม ดิทางเพศ

เราปฏิบัติต่อบุคคลด้วยการยกย่องและให้เกียรติ



ใชส้ ิง่อำานวยความสะดวก วสัด ุ อปุกรณแ์ละทร พัยากรทางกายภาพ อ ืน่ ๆ รวม
ท ั ง้บตัรเครด ติของบร ษิทัเฉพาะเพ ือ่วตัถปุระสงคท์ ีเ่ก ีย่วขอ้ง กบัหนา้ท ีท่ ี ไ่ด ้
ร บัมอบหมายเทา่น ั น้

หา้มดำาเน นิการใด ๆ ท ีเ่ป น็การฉอ้ฉล โจรกรรม การจดัสรร อยา่งไมเ่หมาะสม 
การยกัยอกหร อืก จิกรรมใดในลกัษณะเด ยีวกนั คารก์ ลิลถ์ อืวา่ความผ ดิน ีแ้ละ
ความผ ดิอ ืน่ ๆ เป น็ความผ ดิรา้ยแรง และจะดำาเน นิคด อียา่งจร งิจงั แจง้เหตุ
ความผ ดิโดยต ดิตอ่กบั ผ ูบ้งัคบับญัชา ฝา่ยความปลอดภยักลางหร อื สายดว่น
จร ยิธรรม

ใชอ้ เีมล อ นิเทอรเ์นต็ โทรศ พัทแ์ละระบบการส ือ่สารอ ืน่ ๆ ของ คารก์ ลิลเ์พ ือ่
วตัถปุระสงคท์างธรุก จิเทา่น ั น้ โดยควบคมุการใชเ้พ ือ่ วตัถปุระสงคส์ว่นตวัให ้
นอ้ยท ีส่ดุ หา้มใชร้ะบบของบร ษิทัในลกัษณะ ใด ๆ ท ีอ่าจทำาให ้ เขา้ใจวา่ขดั
ตอ่กฎหมาย เป น็การละเม ดิหร อื คกุคาม หร อืสง่ผลกระทบตอ่คารก์ ลิล์ หลกั
เกณฑน์ ีค้รอบคลมุการ ใชอ้ปุกรณต์า่ง ๆ ของ คารก์ ลิล์ ท ั ง้ระหวา่งและนอก
เวลาทำาการ ท ั ง้ขณะปฏ บิตั งิานหร อือย ูน่อกสถานท ี ่

เม ือ่ม กีารต ดิตอ่เก ีย่วกบั คารก์ ลิล์ หร อืประเดน็ใด ๆ ท ีม่ ผีลตอ่ คารก์ ลิล์ 
โดยตรง ผา่นทาง การสง่ขอ้ความ อ เีมล IM สงัคม ออนไลนห์ร อืการใชง้าน
อ นิเทอรเ์นต็ ใหป้ฏ บิตั ติามหลกัเกณฑ์ การดำาเน นิงานของเราและนโยบายตา่ง 
ๆ ของบร ษิทัท ั ง้หมด

ปฏ บิตั ติามเง ือ่นไขเหลา่น ีอ้ยา่งเครง่ครดั

ทกุฝา่ยม หีนา้ท ี ่ ความร บัผ ดิชอบในการดแูลทร พัยส์ นิและทร พัยากรของ คารก์ ลิล์

26 27เราปกป้องข้อมูล ทรัพสินย์และผลประโยชน์ของ คาร์กิลล์

ทรพัยส์ นิและทรพัยากร ของ
คารก์ลิล์

ทกุ ฝา่ ย ม หี นา้ ท ีป่ ก ปอ้ ง ท รพั ยส์ นิ แ ล 
ะ ทรพัยากรท ีบ่ร ษิทัจดัหาใหเ้พ ือ่ปฏ บิตั งิาน 
ทรพัยส์ นิและทรพัยากรของบร ษิทั ไดแ้ก่ 
ทรพัยส์ นิทางกายภาพ เชน่ สว่นปฏ บิตั กิาร 
วสัดแุละอปุกรณต์า่ง ๆ รวมท ัง้ระบบกา ส ือ่สาร 

เชน่ คอมพ วิเตอร  ์ระบบอ นิเทอรเ์นต็ โทรศพัท ์
และอ เีมล

ตรวจสอบรายละเอ ยีดเพ ิม่เต มิไดจ้ากนโยบายดา้นการฟอ้งรอ้ง การใชง้านและต ดิตอ่ผา่นระบบ 
อ เิลก็ทรอน กิสท์ ีเ่หมาะสมของคารก์ ลิล ์

6
เราปกป้องข้อมูล
ทรัพย์สิน และผล
ประโยชน์ของ 
คาร์กิลล์

ทุกฝ่ายต้องอาศัยซึ่งกันและกันในการดูแลองค์กร เพื่อรักษา
ปณิธานของ คาร์กิลล์ เราจึงมีการปกป้องข้อมูลและทรัพยากรที่
ได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี และพยายามหลีกเลี่ยงกรณีต่าง ๆ
ที่อาจทำาให้ผลประโยชน์ส่วนตัวกระทบต่อวิจารณญาณที่
เหมาะสมทางธุรกิจ
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ผลประโยชนท์บัซอ้น

เราทกุคนตอ้งหลกีเล ีย่งหร อืเป ดิเผย
สถานการณท์ ีม่ ผีลประโยชนท์บัซอ้นโดยเร ว็
ท ีส่ดุเทา่ท ีจ่ะเป น็ไปได  ้ซ ึง่เป น็สถานการณท์ ี ่
ผลประโยชนส์ว่นตวัของเราอาจสง่ผลใหเ้รา
ตดัส นิใจทางธรุก จิอยา่งไมเ่หมาะสม

กรณตีวัอยา่งท ีม่ ผีลประโยชนท์บัซอ้นไดแ้ก:่

• การร บังานพ เิศษท ีไ่มส่อดคลอ้งกบัผล
ประโยชนข์อง Cargill ตวัอยา่งเชน่ การ
ทำางานใหก้บับร ษิทัค ูแ่ขง่หร อืการสรา้งธรุก จิ
ของตวัเองท ีแ่ขง่ขนักบั Cargill

• การใชค้วามสมัพนัธส์ว่นตวัเพ ือ่โนม้นา้วการ
ตดัส นิใจทางธรุก จิใดๆ เชน่ การวา่จา้งสมาช กิ
ในครอบคร วัใหเ้ป น็พนกังานหร อืผ ูข้าย

• การแสวงหาโอกาสทางธรุก จิท ีอ่าจเป น็ของ 
Cargill ระหวา่งการทำางานและใช โ้อกาสน ั น้
เพ ือ่ประโยชนข์องตนเอง

• การร บัของขวญัหร อืการเล ีย้งร บัรองท ีม่ ี
อ ทิธ พิลตอ่หร อืดเูหม อืนวา่อาจม อี ทิธ พิลตอ่
ความเป น็กลางทางธรุก จิของคณุ 

• การใชอ้ำานาจหนา้ท ีห่ร อืม บีทบาทบงัคบั
บญัชาไมว่า่ในทางตรงหร อืทางออ้มกบั
พนกังานคนอ ืน่ท ีค่ณุม คีวามสมัพนัธส์ว่นตวั
ดว้ย (บคุคลในครอบคร วั ค ูร่กั หร อืคนใกล ้
ช ดิ)

เราไมอ่าจทราบไดอ้ยา่งชดัเจนเสมอไปวา่
ก จิกรรมกอ่ใหเ้กดิผลประโยชนท์บัซอ้นหร อืไม่ 
ดว้ยเหตผุลน ี  ้คณุควรหาร อืเก ีย่วกบัผล
ประโยชนท์บัซอ้นใดๆ ท ีอ่าจเกดิข ึน้กบัผ ู ้
จดัการของคณุ และจะตอ้งเป ดิเผยผลประโยชน์
ทบัซอ้นใดๆ ท ีอ่าจเกดิข ึน้ ซ ึง่ไมส่ามารถหลกี
เล ีย่งไดโ้ดยทนัท ที ีค่ณุทราบโดยใช ้ 
แอปพล เิคช นัการเป ดิเผยผลประโยชนท์บัซอ้น

ส ำาหรบัคำาแนะนำาเพ ิม่เต มิ โปรดดทู ี  ่นโยบาย
เก ีย่วกบัผลประโยชนท์บัซอ้นของ Cargill

ทรพัยส์ นิทางปญัญา ของ
คารก์ลิล์

ทรพัยส์ นิท ีม่ คีา่มากท ีส่ดุของคารก์ ลิล ์ไดแ้ก่ 
ขอ้มลูลบัทางธรุก จิและขอ้มลูทางเทคนคิ ร ว ม 
ท ัง้ ท รพั ยส์ นิ ท า ง ปญั ญ า อ ืน่ ๆ เ ชน่ 
ส ทิธ บิตัร ล ขิส ทิธ ิแ์ละเคร ือ่งหมายการคา้

เพ ือ่เป น็การปกปอ้งขอ้มลูลบัของคารก์ ลิล์ 
หา้มเป ดิเผยขอ้มลูดงักลา่วแกบ่คุคลภายนอก 
บร ษิทั ยกเวน้หากไดร้ บัการร บัรอง และอย ู ่ภาย
ใตข้อ้ตกลงการไมเ่ป ดิเผยขอ้มลูแลว้แต ่กรณ ี 
หา้มเป ดิเผยขอ้มลูดงักลา่วแมแ้ตภ่ายใน 
คารก์ ลิลเ์องยกเวน้เฉพาะผ ูท้ ีเ่ก ีย่วขอ้งเทา่น ั น้

หากม กีารจดัทำาหร อืสรา้งสรรคส์ ิง่ประด ษิฐ ์ใด 
ๆ ข ึน้เน ือ่งจากการทำางาน คณุจะตอ้งทราบ ว ธิ ี
การปกปอ้งทรพัยส์ นิทางปญัญาท ีเ่ก ดิข ึน้ 
เน ือ่งจากการปฏ บิตั งิานของตน เชน่ อาจตอ้ง 
ม กีารจดัเกบ็ระเบ ยีนขอ้มลูบางอยา่ง แจง้ความ 
ค บืหนา้ในการพฒันาส ิง่ประด ษิฐ ์หร อืใหค้วาม 
ชว่ยเหลอืในการขอส ทิธ บิตัรใหแ้ก ่คารก์ ลิล์ 

ดรู า ย ล ะ เ อ ีย ด เ พ ิม่ เ ต ิม ไ ดจ้ า ก น โ 
ย บ า ย ข อ ง นโยบายเก ีย่วกบัล ขิส ทิธ ิแ์ละ
เคร ือ่งหมายการคา้ ร ว ม ท ้ัง นโยบายการ
จำาาแนก ขอ้มลู การจดัหมวดหม ู ่และการ
ปกปอ้งขอ้มลู

การซ ือ้ขายโดยใชข้อ้มลูวงใน

คารก์ ลิลห์า้มโดยเดด็ขาดไมใ่หพ้นกังาน :

•  ทำารายการซ ือ้ขายหลกัทรพัยข์องบร ษิทั 
(รวมท ัง้หลกัประกนัหน ี )้ โดยอาศยั “ขอ้มลู
ท ีม่ นียัส ำาคญัซ ึง่ไมเ่ป ดิเผยแกส่าธารณะ” 
เก ีย่วกบับร ษิทั และ

•  เป ดิเผย “ขอ้มลูท ีม่ นียัส ำาคญัท ีย่งัไม ่เป ดิ
เผยแกส่าธารณะ” ใหแ้กบ่คุคลอ ืน่ ซ ึง่เป น็การ
ละเม ดิกฎหมาย 

การกระทำาดงักลา่วถ อืเป น็ “การซ ือ้ขายโดย ใช ้
ขอ้มลูวงใน” ซ ึง่ขดัตอ่กฎหมายในเก อืบทกุ 
พ ืน้ท ีแ่ละอาจไดร้ บัโทษรา้ยแรงท ัง้ในสว่นของ 
ผ ูก้ระทำาผ ดิและคารก์ ลิล ์แมว้า่ตนเองจะไมไ่ด ้ 
ประโยชนจ์ากการละเม ดิดงักลา่วเป น็การสว่น 
ตวักต็าม ขอ้มลูจะถ อืวา่ “ม นียัส ำาคญั” หาก
ทำาให  ้นกั ล ง ทนุ ม โี อ ก า ส ใ ชข้อ้ มลู ดงั 
ก ลา่ ว เ พ ือ่ พ จิารณาการซ ือ้ขาย หร อืขอ้มลู
ดงักลา่วอาจ สง่ผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรพัย ์
ของบร ษิทั

บริษัทมีการปกป้องข้อมูล ทรัพยากรและผลประโยชน์ของ ของ คาร์กิลล์ อย่างมีประสิทธิภาพ

ท่านทราบหรือไม่ว่า

• ขอ้เสนอหร อืขอ้ตกลงในการควบรวม ซ ือ้
หร อืขายก จิการ

• การพฒันาผล ติภณัฑ์ใหม่

• คด ฟีอ้งรอ้งท ีส่ ำา คญั

• ขอ้มลูท ีม่ คีวามออ่นไหวท ีอ่ย ูภ่ายใต ้ ขอ้
ตกลงในการปกป ดิขอ้มลู

ตวัอยา่งขอ้มลูท ีอ่าจไดร้ บัทราบ 
จากการรว่มงานกบัคารก์ ลิล ์ ซ ึง่ 
อาจถ อืเป น็ขอ้มลูท ีม่ ี “นยั
ส ำาคญั” ไดแ้ก่

ทราบหรือไม่

• ตอ้งใชแ้อปพลเิคชนัการเป ดิเผยผล
ประโยชนท์บัซอ้นเพ ือ่เป ดิเผยผลประโยชน์
ทบัซอ้นท ีอ่าจเกดิข ึน้ดว้ยตนเอง ตวัอยา่ง
เชน่ การเจรจาตดิตอ่ทางธรุกจิสว่นตวักบั 
Cargill (เชน่ ขายส นิคา้บางอยา่งใหแ้ก่ 
Cargill หร อืซ ือ้ส นิคา้บางอยา่งจาก Car-
gill ในเช งิพาณชิย)์ การซ ือ้ขายสว่นบคุคล
ในอนพุนัธส์ นิคา้โภคภณัฑซ์ ึง่ Cargill ซ ือ้
ขายหร อืถอืครอง และบร กิารราชการ การ
เป ดิเผยผลประโยชนท์บัซอ้นท ีอ่าจเกดิ
ข ึน้ต ัง้แตเ่น ิน่ๆ จะชว่ยปกปอ้งช ือ่เส ยีงใน
ดา้นความซ ือ่สตัยข์องคณุ

• กอ่นเขา้รบัตำาแหนง่คณะกรรมการบร ษิทั
ภายนอกท ีแ่สวงหาผลกำาไร หร อืคณะ
กรรมการท ีป่ร กึษาของผ ูข้ายหร อื
ซพัพลายเออร ์คณุตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุ
จากผ ูจ้ดัการของคณุและไดร้บัการอนมุตั ิ
จากส ำานกังานจร ยิธรรมและการกำากบัดแูล
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ คณุสามารถขอ
อนมุตั โิดยย ืน่เร ือ่งผา่น แอปพลเิคชนัการ
เป ดิเผยผลประโยชนท์บัซอ้น

Preguntas y Respuestas

คำ�ถ�ม และ คำ�ตอบ

ถาม ฉนัตอ้งการรว่ม
ลงทนุทำาธรุก จิสว่น
ตวั ฉนัม ัน่ใจวา่ธรุก จิ

ดงักลา่วจะไมแ่ขง่ขนัหร อืขดัแยง้กบัผล
ประโยชนข์อง Cargill ฉนัสามารถทำา
ธรุก จิไดห้ร อืไม่ ่

แมว้า่คณุจะเช ือ่วา่การ
รว่มลงทนุทำาธรุก จิจะ
ไมเ่ป น็การแขง่ขนักบั 

Cargill แตค่ณุยงัคงควรหาร อืเก ีย่วกบัการ
รว่มลงทนุกบัผ ูจ้ดัการของคณุ และเป ดิเผย
สถานการณโ์ดยใชแ้อปพล เิคช นัการเป ดิเผย
ผลประโยชนท์บัซอ้น หากม คีำาถามใดๆ

นอกจากน ี  ้ผ ูจ้ดัการของคณุยงัตอ้งตรวจสอบ
ใหแ้นใ่จวา่คณุจะไมเ่อาเวลาการทำางานของคณุ
ท ี ่Cargill ไปใชก้บัก จิการรว่มลงทนุดงักลา่ว

คำาถาม

คำาตอบ



ส ทิธ มินษุยชน

เราเคารพในส ทิธ มินษุยชนและทำางานรว่มกบัผ ู ้
ม สีว่นไดส้ว่นเส ยีเพ ือ่สนบัสนนุความพยายาม
ท ั ว่โลกในการปกปอ้งส ทิธ มินษุยชน   เพ ือ่ให ้
สอดคลอ้งกบักรอบการทำางานท ีไ่ดร้ บัการ
ยอมร บัจากภายนอก เชน่ หลกัการช ีน้ ำาของ
สหประชาชาต  ิคำาม ั น่สญัญาในดา้นส ทิธ มินษุย
ชนของเรา รวมถ งึ:

• การจดัหาสภาพแวดลอ้มการทำางานท ี ่
ปลอดภยัและถกูสขุอนามยัแกพ่นกังานของเรา
ทกุคน

• การดำาเน นิการเพ ือ่ขจดัการใชแ้รงงานเดก็และ
การบงัคบัใชแ้รงงานและการเป น็ทาสยคุใหม่
ในทกุรปูแบบภายในการดำาเน นิงานและหว่งโซ ่
อปุทานของเรา ทกุท ี ใ่นโลก

• การเคารพส ทิธ ใินท ีด่ นิของชนเผา่พ ืน้เม อืง 
ชมุชนทอ้งถ ิน่ และกลุม่ชาต พินัธ ุห์ร อืชนก
ลุม่นอ้ยอ ืน่ๆ

• การปฏ บิตั ติามกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นการ
จา้งงานท ั ง้หมด รวมท ั ง้กฎเกณฑว์า่ดว้ยการ
จา้งแรงงานผ ูเ้ยาว ์ สง่เสร มิส ทิธ คิวามเทา่
เท ยีม และการกำาจดัการเล อืกปฏ บิตั ใินการ
จา้งงาน

• การรกัษาส ทิธ ขิองพนกังานของเราเก ีย่วกบั
เสร ภีาพในการสมาคมและการเจรจาตอ่รองรว่ม

• การม สีว่นรว่มในการจา้งงานท ีเ่ทา่เท ยีมกนั
และใหค้า่ตอบแทนท ีแ่ขง่ขนัได ้ ยตุ ธิรรม และ
เทา่เท ยีมกนั

• การจดัใหม้ ขี ั น้ตอนท ี ่โปรง่ใส ยตุ ธิรรมและ
เป น็ความลบัส ำาหร บัพนกังานในการแจง้ขอ้
กงัวลท ีเ่ก ีย่วขอ้ง

มาตรฐานดา้น ส ิง่แวดลอ้ม

เ ร า มุง่ ม ัน่ ล ด ผ ล ก ร ะ ท บ ดา้ น ส ิง่ แ ว 
ด ลอ้ ม จ า ก การดำาเน นิงานของบร ษิทัใน
ระดบัสากล และพรอ้ม ใหค้วามรว่มม อืในการ
อนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาต  ิบร ษิทัปฏบิตัติาม
กฎหมายดา้นส ิง่แวดลอ้มอยา่งครบ ถว้น และม ี
เง ือ่นไขท ีเ่ขม้งวดภายในองคก์ร โดยม  ีการ
ปรบัปรงุประส ทิธภิาพอยา่งตอ่เน ือ่ง เชน่ การ
ลด ของเส ยี การใชท้รพัยากรอยา่งม ี
ประส ทิธภิาพ และ มาตรการอ ืน่ ๆ ท ีส่อดคลอ้ง
กบัธรุก จิของบร ษิทั กอ่น มกีารเปล ีย่นแปลงใน

ธรุก จิหร อืการทำางาน เชน่ การ ซ ือ้โรงงานหร อื
รบังานใหญ ่บร ษิทัจะมกีารประเม นิ ผลกระทบ
ดา้นส ิง่แวดลอ้มและขออนญุาตหร อืขอ การ
รบัรองตามข ั น้ตอน กำาหนด

พนกังานของ คารก์ ลิล ์ทกุคนจะตอ้งปฏ บิตั ิ
ตาม กฎหมายดา้นส ิง่แวดลอ้มและเง ือ่นไขของ
บร ษิทัท ีม่  ีผลกบังาน รวมท ัง้แจง้เหตดุา้นส ิง่
แวดลอ้มและกรณ  ีละเม ดิตา่ง ๆ ผ ูบ้ร หิารของ
บร ษิทัจะตอ้งกำากบัดแูลให  ้พนกังานไดร้ บัการ
ฝ กึอบรมและขอ้มลูท ีจ่ำาเป น็เพ ือ่ ใหพ้นกังาน
ม คีวามพรอ้มและม ั น่ใจในการปฏ บิตั  ิหนา้ท ีใ่น
สว่นน ี ไ้ด ้

ตรวจสอบรายละเอยีดเพ ิม่เตมิไดจ้ากนโยบาย
ดา้น ส ิง่นโยบายดา้นส ิง่แวดลอ้ม อาช วีอนามยั
และความปลอดภยั คารก์ลิล ์และค ูม่ อืข ัน้ตอน
การดำาเน นิงานของบร ษิทั
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เนื่องจากบริษัทมีขอบเขตการทำางานที่กว้างขวาง และ Cargill
มีสายงานที่ครอบคลุมในสังคมเกือบทุกรูปแบบ เครือข่ายใน
ระดับสากลมาพร้อมกับความรับผิดชอบในการศึกษาข้อมูลและ
จัด ก า ร ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร ดำา เ นิน ง า น ข อ ง บ ริษัท อ ย่า ง มี 
ประสิทธิภาพ เรามีมาตรฐานที่เข้มงวดด้านสิ่งแวดล้อมและด้าน ความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ์อาหารภายในส่วนปฏิบัติการ และ มีการเผยแพร่ความรู้และประสบการณ์
ในระดับสากลของเราเพื่อ ตอบรับกับความท้าทายทางเศรษฐกิจและทางสังคม
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ฉนั เ พ ิง่ เ ส ร จ็ ส ิน้ ก 
า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ บ อ 
นญุ า ต ดา้ น ส ิง่ แ ว 

ด ลอ้ ม ซ ึง่ ครอบคลมุกระบวนการหลาย
อยา่งในสว่น ป ฏ บิตั กิ า ร ข อ ง เ ร า โ 
ด ย สว่ น ใ ห ญบ่ ร ษิทั สามารถปฏ บิตั ิ
ตามเง ือ่นไขได ้แตอ่ยา่งไร กต็าม ม ใีบ
อนญุาตใบหน ึง่ท ีห่มดอาย ุและ อกีใบซ ึง่
ม ขีอ้จำากดัท ีไ่มส่ามารถดำาเน นิการ ตาม
เง ือ่นไขได ้การยกเลกิกระบวนการ เหลา่
น ีอ้าจหมายถงึการป ดิโรงงานซ ึง่จะสง่
ผลกระทบตอ่ธรุก จิของบร ษิทั ควรจะ ทำา
อยา่งไรด ี

สว่นปฏบิตักิารของ 
คารก์ลิล ์ทกุแหง่ จะตอ้ง
ไดร้บัใบอนญุาตตามท ี ่

กำาหนด เพ ือ่ใหเ้ป น็ไปตามระเบ ยีบขอ้บงัคบั 
หากมกีาร ดำาเน นิการใดท ีข่ดัตอ่เง ือ่นไขในการ
ใหอ้นญุาต ใหแ้จง้ฝา่ยบร หิารของโรงงานทนัท ี 
ฝา่ยบร หิาร ของโรงงานจะตอ้งประสานงานกบั
ผ ูจ้ดัการดา้น ส ิง่แวดลอ้มเพ ือ่กำากบัดแูลให ้
สว่นปฏบิตักิาร เป น็ไปตามเง ือ่นไขท ีก่ำาหนด 
และขออนญุาตตาม ข ั น้ตอนใหถ้กูตอ้งเพ ือ่ให ้
สามารถเป ดิดำาเน นิการ ตอ่ไดจ้นกวา่จะเป น็ไป
ตามเง ือ่นไข หร อืให  ้ปรบัเปล ีย่นกระบวนการ
ทำางานไปกอ่น

คำาถาม

คำาตอบ



ความปลอดภยัของ ผลติภณัฑ์
อาหารและ อาหารสตัว์
เปา้หมายของ คารก์ ลิล์ ค อืเพ ือ่จดัหา
ผล ติภณัฑ์ อาหารและอาหารสตัวท์ ีม่ คีวาม
ปลอดภยัทกุเม ือ่ และทกุแหง่ เราม ี ระบบ
จดัการภายในท ีด่ แีละเล อืก ใชบ้ร กิารเฉพาะ
จากซ พัพลายเออรท์ ี ใ่หป้ระกนัได ้ วา่
ผล ติภณัฑ์ อาหารและอาหารสตัวจ์ะเป น็ไป
ตาม เง ือ่นไขความปลอดภยัดา้นอาหารและ
ระเบ ยีบ ขอ้บงัคบั รวมท ั ง้เง ือ่นไขทาง
กฎหมายท ีเ่ก ีย่วขอ้ง เพ ือ่ใหเ้ก ดิความ
ปลอดภยัของผล ติภณัฑอ์าหาร และอาหาร
สตัวภ์ายในคารก์ ลิล์ และในอตุสาหกรรม ของ
เรา บร ษิทัจ งึม กีารแบง่สรรขอ้มลูดา้นความ 
ปลอดภยัของผล ติภณัฑอ์าหารและอาหารสตัว ์
ท ั ง้ กบับคุคลภายในและภายนอก เพ ือ่ให ้
พนกังานเก ดิ แนวค ดิสรา้งสรรคอ์ย ูต่ลอดเวลา
ในการปร บัปรงุการ ทำางานของเรา

พนกังานของคารก์ ลิล์ ทกุรายจะตอ้งกำากบั
ดแูลให ้ แนใ่จวา่ผล ติภณัฑอ์าหารและอาหาร
สตัว ์ รวมท ั ง้ กระบวนการตา่ง ๆ เป น็ไปตาม
เง ือ่นไขดา้นความ ปลอดภยัส ำาหร บัผล ติภณัฑ์
อาหารและ อาหารสตัว ์ และจะตอ้งแจง้ใหผ้ ู ้
บงัคบับญัชา ทราบหากเก ดิ ปญัหาในการ
ทำางานท ีอ่าจสง่ผลตอ่ ความปลอดภยั ของ
ผล ติภณัฑอ์าหาร ผ ูบ้ร หิารของบร ษิทัจะตอ้ง 
กำากบัดแูลใหพ้นกังานไดร้ บัการ ฝ กึอบรมและ
ขอ้มลู  ตา่ง ๆ ท ีจ่ ำาเป น็เพ ือ่ ใหเ้ขา้ใจและ
สามารถปฏ บิตั ิ หนา้ท ีด่า้นความปลอดภยัของ
ผล ติภณัฑอ์าหารและ อาหารสตัว ์ไดอ้ยา่งถกู
ตอ้ง ตรวจสอบรายละเอ ยีด เพ ิม่เต มิไดจ้าก
นโยบายดา้นความปลอดภยัของ ผล ติภณัฑ์
อาหารของ คารก์ ลิล์ ค ูม่ อืนโยบายความ
ปลอดภยัดา้นอาหารระดบัสากล งเรา

ก จิกรรมทางการเม อืง

คารก์ ลิล์ ใหค้วามส ำาคญักบัส ทิธ ขิอง
พนกังานใน การเขา้รว่มกระบวนการหร อื
ก จิกรรมทางการเม อืง ท ีต่นเองพอใจ ท ั ง้น ี ้
พนกังานจะตอ้งดแูลก จิกรรม และมมุมอง
ทางการเม อืงของตนไมใ่หร้บกวนกบั การ
ทำางาน หา้มใชท้รพัยากรของ คารก์ลิล เชน่ส ิง่
อนวยความสะดวก อ เีมลหร อืเคร ือ่งหมายการคา้

เ พ ือ่ ร อ ง รบั ก จิ ก ร ร ม ทา ง ก า ร เ ม อื ง 
สว่ นตวั แล ะ หลกีเล ีย่งการกระทำาใด ๆ ท ี ่
ทำาใหส้ ำาคญัผดิวา่ คารก์ลิล ์ใหก้ารสนบัสนนุ
หร อืรบัรองตำาแหนง่ ใด ๆ ท ีค่ณุดำารงอย ู่ 
ก จิกรรมทางการเม อืงของบร ษิทั รวมท ัง้ การ
บร จิาค เง นิทางการเม อืงและการว ิง่เตน้ เพ ือ่
กดดนัใหม้  ีการออกกฎหมายเป น็ก จิกรรมท ีม่ ี
มาตรการควบคมุ เขม้งวด และอาจม หีลกัเกณฑ์
ทางกฎหมายเฉพาะ กำาหนดไว ้ท ี ่คารก์ลิล ์ฝา่ย
ความสมัพนัธก์บัภาครฐั จะตอ้งกำากบัดแูล
กจิกรรมทางการเม อืงตา่ง ๆ ของ หนว่ยงาน 
ธรุก จิและสว่นงานตา่ง ๆ ควรตดิตอ่กบั ฝา่ย
ความสมัพนัธก์บัภาครฐัเพ ือ่พ จิารณาทบทวน 
รายละเอยีดและรบัการรบัรองกอ่นบร จิาคเง นิ 

ทางการเม อืงเพ ือ่สนบัสนนุผ ูส้มคัรดำารงตำาแหนง่ 
พรรคการเม อืง การหาเส ยีง การดำารงตำาแหนง่ 
ทางการเม อืงหร อืการลงตัง้ รวมท ัง้การว ิง่เตน้ 
ใด ๆ ท ัง้น ีเ้พ ือ่ใหเ้กดิความม ัน่ใจวา่ก จิกรรมทาง 
การเม อืงของเราเป น็ไปตามกฎหมายและม ขี ึน้ 
เพ ือ่ผลประโยชนอ์นัดตีอ่คารก์ลิล์

ชมุชนท ีไ่ดร้ บัการดแูล

บร ษิทัปร บัใชค้วามร ูแ้ละความเช ีย่วชาญท ีม่ ี
เพ ือ่ ตอบสนองความทา้ทายดา้นเศรษฐก จิ ส ิง่
แวดลอ้ม และสงัคมในชมุชนท ีเ่ราอาศยัและ
เป ดิดำาเน นิการ บร ษิทัรว่มม อืกบัพนัธม ติรใน

ภาครฐัและภาคเอกชน อยา่งจร งิจงั บคุลากร
และหนว่ยธรุก จิของเราพรอ้ม ทุม่เทเวลา ความ
สามารถและทร พัยากรทางการเง นิ เพ ือ่แก ไ้ข
ปญัหาตา่ง ๆ ท ีต่อ้งอาศยัความรว่มม อื จาก
หลายฝา่ย ก จิกรรมน ีถ้ อืเป น็หน ึง่ในภารก จิ
ของ เราในฐานะองคก์รท ีม่ ธีรรมาภ บิาล เราจ งึ

ย ดึถ อื มาตรฐานข ั น้สงูและคาดหวงัใหท้กุฝา่ย
และบคุคลอ ืน่ ๆ ปฏ บิตั ไิปในทางเด ยีวกนั

ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ล ะ เ อ ยี ด เ พ ิม่ เ ต มิ 
เ ก ีย่ ว กบั ห นว่ ย ธรุก จิและสว่นงานกบัการ
สนบัสนนุโครงการท ีเ่ป น็ ประโยชนต์อ่ชมุชนได ้
จากผ ูจ้ดัการ ฝา่ยก จิการ องคก์ร
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ธรุก จิของฉนัเป ดิ
ดำาเน นิการในประเทศ
กำาลงัพฒันาและม ี

การแขง่ขนักบับร ษิทั ท ี ่ไมม่ เีง ือ่นไข
ดา้นความปลอดภยัของ ผล ติภณัฑ์
อาหารท ีเ่ขม้งวดเทา่กบัของคารก์ ลิล ์ 
ซ ึง่ท ำาใหเ้ราเส ยีเปร ยีบดา้นการแขง่ขนั 
ฉนัร ู้ ด วีา่เราตอ้งปฏ บิตั ติามกฎหมายของ
ประเทศ กำาลงัพฒันา ไมท่ราบวา่สามารถ
ทำาไดเ้หม อืน กนัหร อืไม ่

ไมไ่ด  ้เน ือ่งจากสาย
งานของเราม คีวาม 
เก ีย่วขอ้งกบัสายการ

จดัหาผล ติภณัฑอ์าหาร ท ั ว่โลกครอบคลมุ
หลายสว่นงานในหลาย พ ืน้ท ี ่ บร ษิทัจ งึ
ไดก้ำาหนดแนวทางท ีค่รอบคลมุไว ในเช งิ
กวา้งเพ ือ่ใหค้วามม ั น่ใจดา้นความปลอดภยั 
และความเหมาะสมของผล ติภณัฑอ์าหาร
และอาหาร สตัวข์องเราท ั ง้หมด นอกเหน อื
จากการปฏ บิตั ติาม เง ือ่นไขทางกฎหมาย
และระเบ ยีบขอ้บงัคบั ค ูม่ อืนโยบายความ
ปลอดภยัดา้นอาหารระดบัสากล จ ะ ตอ้ ง 
ผ ล ติ ข ึน้ ภ า ย ใ ตเ้ ง ือ่ น ไ ข ดา้นความ
ปลอดภยัของผล ติภณัฑข์องบร ษิทัและ 
ระเบ ยีบขอ้บงัคบัท ีค่ารก์ ลิล์ กำาหนด ซ ึง่
สว่นใหญจ่ะม มาตรฐานท ีเ่ขม้งวดกวา่ปกต ิ

คำาถาม

คำาตอบ
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ตดิตอ่ส ำานกังานจร ยิธรรมและการกำากบัดแูลท ัว่โลกโดยตรง: 

อ เีมลไปท ี ่ ethics@Cargill.com

หร อื ใชส้ายดว่นจร ยิธรรมท ี ่ www.cargillopenline.com

เขา้ชมเวบ็ไซตส์ ำานกังานจร ยิธรรมและการกำากบัดแูลท ัว่โลก:

http://internal.Cargill.com/sites/ethics-compliance และด ู

หลกัจรรยาบรรณฉบบัลา่สดุของบร ษิทั

วนัท ีแ่ละขอ้กำาหนดส ำาคญั

ขอ้มลูบน GECO

การฝ กึอบรมและเน ือ้หาในการนำาเสนอ

สมคัรสมาช กิพาเนล GECO ของเราผา่นทาง Cargill Connects 
เพ ือ่ร บับทความและอปัเดตของโครงการดา้นจร ยิธรรมและการ
กำากบัดแูลของคารก์ ลิล ์

ต้องการข้อมูลเพิ่มเติมใช่หรือไม่


