
 

Rivisto nel mese di dicembre 2023 

Codice di condotta dei fornitori 

 

Il nostro impegno a contribuire a fare  

prosperare il mondo 

Lo scopo di Cargill è nutrire il mondo con metodi sicuri, responsabili e sostenibili. Comprendiamo che le filiere che 

supportano il sistema alimentare globale devono essere sostenibili e bilanciare le necessità odierne con quelle delle 

generazioni future. Possiamo raggiungere il nostro scopo solo 

lavorando a stretto contatto con i nostri partner fornitori.  

Il nostro Codice di condotta per i fornitori spiega in che modo ci 

aspettiamo che agricoltori, allevatori, produttori e altri collaborino con 

noi per raggiungere questo obiettivo: in modo etico e in conformità alle 

leggi applicabili. Nella selezione dei nostri partner fornitori e 

nell'estensione di un rapporto commerciale esistente, teniamo conto 

delle aspettative imposte dal presente Codice di condotta per i fornitori. 

Principi guida di Cargill 

 

 

 

 

1. Rispetto delle leggi 
In quanto azienda responsabile, ci aspettiamo che i nostri partner commerciali condividano il nostro impegno a 

rispettare la legge.  

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Conoscere e rispettare le leggi applicabili alla loro attività. 

• Trattare i requisiti legali come standard minimo. 

• Avvertire Cargill di qualunque problema materiale relativo ai beni e servizi che forniscono, specialmente problemi 

legati a salute e sicurezza. Questo aiuta Cargill a essere conforme alle normative globali. 

2. Condurre la nostra attività con integrità 
Cerchiamo rapporti lavorativi basati su fiducia, trasparenza e mutua responsabilità. 

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Competere in modo equo ed etico per l'attività di Cargill. 

• Non accettare mai tangenti, bustarelle, doni o ospitalità inappropriati né altri incentivi impropri in relazione all'attività 

di Cargill. 

• Evitare qualunque conflitto di interessi correlato a interessi finanziari o altri accordi con i nostri dipendenti che 

possano essere considerati inappropriati. 

• Collaborare con i propri fornitori per promuovere una condotta aziendale coerente con i principi del presente Codice 

di condotta per i fornitori e conforme alle leggi vigenti. 

3. Gestione accurata e onesta dei dati 
Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori gestiscano i dati in modo accurato e onesto. Questo ci aiuta a 

prendere decisioni commerciali responsabili e a comunicare informazioni veritiere e tempestive ai nostri 

stakeholder. 

I sette principi guida di Cargill si applicano a tutti i nostri dipendenti: fungono da base per le nostre operazioni a livello 

globale. Il Codice di condotta per i fornitori chiede ai partner fornitori di rispettare questi stessi principi. Siamo convinti 

che questo impegno congiunto nei confronti di un comportamento etico e dell’integrità rappresenti una base solida per 

rapporti commerciali di fiducia che creano valore condiviso. Il presente Codice di condotta per i fornitori è incorporato, 

come riferimento, in tutti i contratti con i fornitori. 
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Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Mantenere registri e documenti che riflettano tutte le transazioni in modo accurato, onesto e tempestivo. 

• Mettere in atto processi appropriati di audit della qualità e conformità per questioni come la sicurezza dei prodotti, 

degli alimenti e dei mangimi, la sicurezza e la salute dei lavoratori, la manodopera e il lavoro. 

• Comunicare, su richiesta, la posizione delle strutture e delle origini note dei materiali per consentire la tracciabilità.

4. Rispettare gli obblighi commerciali 
Lavoriamo con partner fornitori che condividono il nostro desiderio di costituire rapporti commerciali produttivi. 

Questo richiede comunicazioni oneste, rispetto reciproco e mantenimento degli impegni presi. 

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Condividere il nostro impegno a condurre le attività commerciali in modo onesto e trasparente. 

• Rispettare gli obblighi commerciali e gestire gli eventi imprevisti in modo attivo, tempestivo e aperto. 

5. Trattare le persone con dignità e rispetto 
Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori rispettino i principi e gli obblighi di due diligence delineati nella 

Politica sui diritti umani di Cargill e che diano priorità alla sicurezza, al benessere, ai diritti umani e alla dignità di 

tutti gli individui che con il loro talento e il loro duro lavoro ci aiutano a fornire i nostri prodotti e servizi. 

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Condurre le proprie attività commerciali in modo da tutelare la salute e la sicurezza di coloro con cui hanno a che 

fare. 

• Cargill rispetta il diritto dei lavoratori di formare o aderire a un'organizzazione sindacale legalmente riconosciuta, se 

lo desiderano, senza temere rappresaglie, intimidazioni o molestie. 

• Trattare tutti i lavoratori con dignità e rispetto e fornire un ambiente di lavoro emotivamente e psicologicamente 

sicuro e inclusivo. 

• Fornire una retribuzione competitiva, giusta ed equa. 

• Rispettare le leggi vigenti in materia di orario di lavoro, comprese le ore di straordinario. 

• Agire per eliminare qualsiasi forma di lavoro forzato e lavorare per sradicare il lavoro minorile dalle loro operazioni e 

catene di fornitura.  

• Rispettare le risorse della terra e i diritti di proprietà per tutti, in particolare per le popolazioni indigene, le comunità 

locali e i gruppi etnici o minoritari. 

 

6. Proteggere le informazioni, le risorse e gli interessi di Cargill 
Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori proteggano la reputazione di Cargill e qualunque informazione o 

proprietà a essi affidata. 

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Proteggere le eventuali informazioni riservate di Cargill a cui hanno accesso, inclusi la proprietà intellettuale, i 

segreti commerciali o le informazioni finanziarie 

• Salvaguardare qualunque proprietà di Cargill che si trova sotto il loro controllo 

• Evitare qualsiasi situazione che possa influire negativamente sui nostri interessi commerciali o sulla nostra 

reputazione e mantenere standard rigorosi per promuovere la sicurezza dei prodotti, degli alimenti e dei mangimi. 

7. Essere cittadini del mondo responsabili 
Contiamo sui nostri Partner fornitori per aiutare Cargill a rispettare i nostri impegni strategici di sostenibilità e a 

conformarsi alla La politica di due diligence aziendale di Cargill.  

Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori facciano quanto segue: 

• Impegnarsi per ridurre l’impatto ambientale della loro attività collaborando a obiettivi come la fine della 

deforestazione, la riduzione delle emissioni di gas serra e dei rifiuti e l'utilizzo efficiente delle risorse 

 

 

https://www.cargill.com/doc/1432136529974/cargill-commitment-on-human-rights.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432252167170/corporate-due-diligence-policy.pdf
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• Proteggere le risorse idriche riducendo al minimo l’uso dell’acqua nelle proprie operazioni, evitando la 

contaminazione nel corso delle operazioni e riducendo l’impatto sulle risorse idriche delle comunità circostanti. 

• Impegnarsi ad affrontare e mitigare l'impatto della propria attività su clima, terra, acqua, suolo, aria e biodiversità. 

• Ispirarsi a standard e dichiarazioni internazionali, tra cui i Principi Guida delle Nazioni Unite su Imprese e Diritti 

Umani (UNGP), la Carta Internazionale dei Diritti Umani e i Principi e Diritti Fondamentali sul Lavoro 

dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro. 

• Fornire ai propri stakeholder l'accesso a meccanismi di reclamo per sollevare dubbi in modo confidenziale senza 

timore di ritorsioni. 

• Su richiesta, fornire prove della loro conformità ai requisiti del nostro Codice di condotta per i fornitori. 

 

Conformità al presente Codice di condotta per i fornitori:  

Indagini e azioni correttive  

Il nostro obiettivo è costruire relazioni basate sulla fiducia con fornitori e partner commerciali etici che rispettano il 

presente Codice di condotta per i fornitori. Per raggiungere questo obiettivo, adottiamo un approccio basato sul rischio per 

la formazione dei nostri partner fornitori e per la richiesta di prove di conformità ai requisiti del presente Codice di condotta 

per i fornitori. Ci aspettiamo che i nostri partner fornitori collaborino pienamente con le nostre ragionevoli richieste di dati, 

informazioni, certificazioni e accesso agli audit per verificare la conformità e per ottenere garanzie che i loro partner 

commerciali e produttori rispettino questi principi. 

Quando c'è una preoccupazione o veniamo a conoscenza di fatti che indicano che un partner fornitore ha violato il Codice 

di condotta per i fornitori, la nostra prassi è quella di indagare su questi incidenti e di lavorare con il partner fornitore per 

sviluppare un piano d'azione per risolvere il problema. Tuttavia, durante un'indagine, ci riserviamo il diritto di sospendere 

tutte le operazioni contrattuali e commerciali con il Partner fornitore. Nel caso in cui si stabilisca che un problema non può 

essere corretto o che un Partner fornitore non è disposto a impegnarsi o a collaborare in modo ragionevole, ci riserviamo 

inoltre il diritto di rescindere i nostri accordi con tale Partner fornitore. 

Il presente Codice di condotta per i fornitori stabilisce i requisiti minimi che devono essere soddisfatti per essere un 

partner fornitore di Cargill. Incoraggiamo i nostri partner fornitori a mettere in atto sistemi di due diligence e di gestione per 

mantenere questi requisiti minimi. Siamo convinti che, lavorando a stretto contatto con i nostri partner fornitori, possiamo 

ottenere un successo reciproco, aiutando al contempo le comunità e il mondo in generale a prosperare. Il presente 

Codice di condotta per i fornitori, aggiornato e reso disponibile al pubblico all'indirizzo 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct, sostituisce tutte le versioni precedenti del Codice di condotta per i 

fornitori di Cargill.  

 

 

Segnalare i dubbi: Processo di reclamo 

Se vedete o sospettate un comportamento o pratiche commerciali che credete possano violare il nostro codice di 

condotta, contattate Cargill direttamente. Potete comunicare un dubbio o ottenere assistenza nei seguenti modi: 

• Contattando il vostro rappresentante Cargill; oppure 

• Chiamando la linea aperta per l’etica di Cargill. Le segnalazioni possono essere fatte per telefono o online. I 

recapiti e ulteriori informazioni in oltre 20 lingue sono disponibili sul sito https://www.cargill.com/about/ethics-

open-line.   

Contattandoci rapidamente contribuirete a evitare problemi e a correggere eventuali questioni che si siano già 

presentate. Trattiamo tutte le segnalazioni ricevute nel modo più tempestivo, equo e riservato possibile. 

 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct
https://www.cargill.com/about/ethics-open-line
https://www.cargill.com/about/ethics-open-line

