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Leverandørens etiske retningslinjer 

 

Vår forpliktelse til å hjelpe  

verden med å lykkes 

Cargills formål er å levere mat til verden på en sikker, ansvarlig og bærekraftig måte. Vi forstår at forsyningskjeder som 

støtter det globale matsystemet må være bærekraftige – og balansere dagens behov med behovene til fremtidige 

generasjoner. Vi kan kun oppnå formålet vårt ved å jobbe tett med leverandørene våre.  

Våre etiske retningslinjer for leverandører forklarer hvordan vi 

forventer at leverandører, bønder, produsenter og andre 

forretningspartnere (hver av dem en «leverandørpartner») skal jobbe 

med oss for å oppfylle det formålet – etisk og i samsvar med 

gjeldende lover. Når vi velger leverandørpartnerne våre og forlenger 

et eksisterende forretningsforhold, vurderer vi forventningene pålagt 

av disse etiske retningslinjene for leverandører. 

 

Våre veiledende prinsipper 

 

 

 

1. Følg loven 
Som et ansvarlig selskap forventer vi at våre globale leverandørpartnere deler vår forpliktelse til å følge loven.  

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de kjenner til og følger lovene som gjelder for dem og virksomheten de driver. 

• At de behandler juridiske krav som en minimumsstandard. 

• At de varsler Cargill om eventuelle betydelige problemer med varene og tjenestene de leverer – spesielt helse- og 

sikkerhetsproblemer. Dette hjelper Cargill med å overholde globale forskrifter. 

2. Drive virksomhet med integritet 
Vi søker etter forretningsforhold basert på tillit, åpenhet og gjensidig ansvarlighet. 

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de konkurrerer rettferdig og etisk for Cargills virksomhet. 

• At de aldri tilbyr eller aksepterer bestikkelser, returprovisjoner, upassende gaver eller bevertning, eller andre 

upassende insentiver i forbindelse med Cargills virksomhet. 

• At de unngår enhver interessekonflikt relatert til økonomiske interesser eller andre ordninger med våre ansatte som 

kan anses å være upassende. 

• At de jobber med sine egne leverandører for å fremme forretningsadferd som er i samsvar med prinsippene i disse 

etiske retningslinjene for leverandører og i samsvar med gjeldende lover. 

3. Føre nøyaktige og ærlige registre 
Vi forventer at leverandørpartnerne våre opprettholder nøyaktige og ærlige registre. Dette hjelper oss med å ta 

ansvarlige forretningsbeslutninger og formidle sannferdig og betimelig informasjon til interessentene våre. 

 

Cargills syv veiledende prinsipper gjelder for alle våre ansatte, og de legger grunnlaget for driften vår globalt. Våre 

etiske retningslinjer for leverandører oppfordrer leverandørpartnerne våre til å overholde disse samme prinsippene. Vi 

mener at denne felles forpliktelsen til etisk oppførsel og integritet er et sterkt grunnlag for pålitelige forretningsforhold 

som skaper felles verdi. Disse etiske retningslinjene for leverandører er innlemmet, etter referanse, i alle 

leverandørkontrakter. 
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Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de opprettholder bøker og registre som reflekterer alle transaksjoner på en nøyaktig, ærlig og betimelig måte. 

• At de benytter passende kvalitetsprosesser for revisjon og samsvar for slike ting som produkt-, mat- og fôrsikkerhet, 

helse og sikkerhet for arbeidere, og arbeid og sysselsetting. 

• At de oppgir på forespørsel plasseringen av anlegg og kjente opprinnelser for materialer for å muliggjøre sporbarhet.

4. Overholde forretningsplikter 
Vi jobber med leverandørpartnere som deler vårt ønske om å bygge produktive forretningsforhold. Dette krever 

ærlig kommunikasjon, gjensidig respekt og at forpliktelser overholdes. 

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de deler forpliktelsen vår til å utføre virksomhet på en ærlig og åpen måte. 

• At de overholder forretningsplikter og håndterer uforutsette hendelser på en proaktiv, betimelig og åpen måte. 

5. Behandle folk med verdighet og respekt 
Vi forventer at leverandørpartnerne våre overholder prinsippene og gjennomgangspliktene som er beskrevet i 

Cargills retningslinjer for menneskerettigheter og at de prioriterer sikkerheten, velværet, menneskerettighetene 

og verdigheten til alle enkeltpersoner som med sitt talent og harde arbeid hjelper oss med å levere produktene 

og tjenestene våre. 

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de utfører forretningsaktivitetene sine på en måte som beskytter helsen og sikkerheten til personene hvis liv de 

berører. 

• At de respekterer rettighetene til arbeidere til å danne eller bli med i en lovlig anerkjent arbeidsorganisasjon, hvis de 

velger det, uten frykt for represalier, trusler eller trakassering. 

• At de behandler alle arbeidere med verdighet og respekt, og gir et følelsesmessig og psykologisk trygt og 

inkluderende arbeidsmiljø. 

• at de gir konkurransedyktig, rettferdig og rimelig lønn. 

• At de overholder gjeldende lover for arbeidstimer, inkludert overtidstimer. 

• At de handler for å eliminere enhver form for tvangsarbeid – og arbeider for å utrydde barnearbeid – fra driften og 

forsyningskjedene sine.  

• At de respekterer landressurser og ansettelsesrettigheter for alle, spesielt for urfolk, lokalsamfunn og etniske 

grupper eller minoritetsgrupper. 

6. Beskytte Cargills informasjon, eiendeler og interesser 
Vi forventer at leverandørpartnerne våre beskytter Cargills omdømme og all informasjon eller eiendom vi betror 

til dem. 

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de beskytter Cargills konfidensielle informasjon som de har tilgang til, inkludert immaterielle rettigheter, 

forretningshemmeligheter eller økonomisk informasjon. 

• At de sikrer enhver eiendom som tilhører Cargill, mens den er under deres kontroll. 

• At de unngår situasjoner som kan påvirke forretningsinteressene eller omdømmet vårt negativt, og opprettholder 

strenge standarder for å fremme produkt-, mat- og fôrsikkerhet. 

7. Vær en ansvarlig global borger 
Vi stoler på at leverandørpartnerne våre hjelper Cargill med å oppfylle våre strategiske bærekraftsforpliktelser, og 

overholder Cargills retningslinjer for bedriftsgjennomgang.  

Vi forventer det følgende av våre leverandørpartnere: 

• At de reduserer miljøpåvirkningen til virksomheten sin gjennom tiltak som å eliminere avskoging, redusere 

klimagassutslipp og avfall og bruke ressurser på en effektiv måte. 

 

https://www.cargill.com/doc/1432136529974/cargill-commitment-on-human-rights.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432252484948/corporate-due-diligence-policy.pdf
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• At de beskytter vannressurser ved å minimere bruk av vann i driften sin, unngår forurensning fra driften sin og 

reduserer påvirkningen på vannressursene til omkringliggende samfunn. 

• At de forplikter seg til å håndtere og redusere virksomhetens påvirkning på klima, land, vann, jord, luft og biologisk 

mangfold. 

• At de lar seg veilede av internasjonale standarder, konvensjoner og erklæringer, inkludert FNs Guiding Principles on 

Business and Human Rights (UNGP-er), International Bill of Human Rights, International Labour Organization 

Fundamental Principles and Rights at Work og OECD Guidelines for Multinational Enterprises. 

• At de gir interessentene sine tilgang til klagemekanismer for å ta opp bekymringer konfidensielt uten frykt for 

gjengjeldelse. 

• At de gir, på forespørsel, bevis på overholdelse av kravene i våre etiske retningslinjer for leverandører. 

 

Overholdelse av disse etiske retningslinjene for leverandører:  

Undersøkelser og korrigerende handlinger  

Det er målet vårt å bygge tillitsbaserte forhold med etiske leverandører og forretningspartnere som overholder disse etiske 

retningslinjene for leverandører. For å støtte dette målet tar vi en risikobasert tilnærming til opplæring av 

leverandørpartnerne våre og krever bevis på overholdelse av kravene i disse etiske retningslinjene for leverandører. Vi 

forventer at leverandørpartnerne våre samarbeider fullt ut med våre rimelige forespørsler om tilgang til data, informasjon, 

sertifiseringer og revisjon for å bekrefte overholdelse, og for å få bekreftelse på at deres egne forretningspartnere og 

produsenter overholder disse prinsippene. 

Når det finnes bekymringer, eller vi blir klar over fakta som indikerer at en leverandørpartner har brutt disse etiske 

retningslinjene for leverandører, er praksisen vår å undersøke disse hendelsene og jobbe med leverandørpartneren for å 

utvikle en handlingsplan for å håndtere bekymringen. I løpet av en undersøkelse forbeholder vi oss imidlertid retten til å 

stanse alle kontraktsmessige operasjoner og forretningsoperasjoner med leverandørpartneren. Hvis vi avgjør at et 

problem ikke kan korrigeres, eller en leverandørpartner er uvillig til å samhandle eller samarbeide på en rimelig måte, 

forbeholder vi oss retten til å avslutte avtalen(e) vår(e) med den leverandørpartneren. 

Disse etiske retningslinjene for leverandører angir minimumskravene som må oppfylles for å være en Cargill-

leverandørpartner. Vi oppmuntrer leverandørpartnerne våre til å ha gjennomgangs- og administrasjonssystemer på plass 

for å opprettholde disse minimumskravene. Ved å jobbe tett med leverandørpartnerne våre mener vi at vi kan oppnå 

gjensidig suksess samtidig som vi hjelper lokalsamfunn og resten av verden med å lykkes. Disse etiske retningslinjene for 

leverandører i oppdatert versjon er offentlig tilgjengelig på https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct, og 

erstatter alle tidligere versjoner av Cargills etiske retningslinjer for leverandører.  

 

 

Ta opp bekymringer: Klageprosess 

Hvis du ser eller mistenker adferd eller forretningspraksis som du tror kan være et brudd på våre etiske retningslinjer for 

leverandører, må du kontakte Cargill direkte. Du kan ta opp en bekymring eller få hjelp ved å: 

• kontakte Cargill-representanten din, eller 

• kontakte vår sikre etikktelefon for Cargill. Bekymringer kan tas opp via telefon eller ved å fylle ut en rapport på 

nettet. Kontaktdetaljer og mer informasjon på over 20 språk finner du på https://www.cargill.com/about/ethics-

open-line.   

Å ta kontakt med oss raskt bidrar til å forhindre problemer og korrigere alle som allerede har skjedd. Vi håndterer alle 

rapporter raskt, på en rettferdig måte og så konfidensielt som mulig. 

 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct
https://www.cargill.com/about/ethics-open-line
https://www.cargill.com/about/ethics-open-line

