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Kodeks postępowania dostawcy 

 

Nasze zaangażowanie w działania,  

które pomagają światu prosperować  

Celem firmy Cargill jest żywienie świata w sposób bezpieczny, odpowiedzialny i zrównoważony.Zdajemy sobie sprawę, 

że łańcuchy dostaw obsługujące globalny system żywnościowy muszą być zrównoważone, to znaczy w równym stopniu 

uwzględniać aktualne potrzeby i potrzeby przyszłych pokoleń. Aby osiągnąć ten cel, musimy ściśle współpracować z 

naszymi dostawcami.   

Nasz Kodeks postępowania dostawcy wyjaśnia, w jaki sposób 

oczekujemy, by dostawcy, rolnicy, producenci i inni partnerzy 

biznesowi (każdy z nich zwany jest dostawcą) współpracowali z nami 

w celu realizacji tego przedsięwzięcia - etycznie i zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. Wybierając naszych dostawców i 

rozszerzając istniejące relacje biznesowe, bierzemy pod uwagę 

oczekiwania nałożone przez niniejszy Kodeks postępowania dostawcy. 

Nasze zasady przewodnie 

 

 

 

1. Przestrzeganie prawa 
Będąc firmą odpowiedzialną oczekujemy, że nasi globalni dostawcy będą, tak jak my, dążyć do przestrzegania 

prawa.  

Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą znać i przestrzegać przepisów prawa, które mają zastosowanie do nich i ich działalności. 

• Będą traktować wymagania prawne jako standard minimalny. 

• Będą ostrzegać firmę Cargill o wszystkich ważnych kwestiach dotyczących dostarczanych towarów i usług, zwłaszcza w 

zakresie zdrowia i bezpieczeństwa. Pomaga to firmie Cargill zachować zgodność z globalnymi regulacjami. 

2. Uczciwe prowadzenie działalności 
Szukamy relacji biznesowych opartych na zaufaniu, przejrzystości i wzajemnej odpowiedzialności. 

Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą uczciwie i etycznie konkurować o kontrakty z firmą Cargill. 

• Nigdy nie będą proponować ani przyjmować łapówek, gratyfikacji, nieodpowiednich upominków lub ofert 

gościnności ani innych nieodpowiednich zachęt w związku z działalnością firmy Cargill. 

• Będą unikać konfliktu interesów w związku z interesami finansowymi lub innymi ustaleniami z naszymi 

pracownikami, które mogą zostać uznane za niewłaściwe. 

• Będą współpracować z własnymi dostawcami w celu promowania postępowania biznesowego zgodnego z 

zasadami niniejszego Kodeksu postępowania dostawcy oraz z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Prowadzenie dokumentacji uczciwie i skrupulatnie 
Oczekujemy od naszych dostawców, że będą prowadzić dokumentację uczciwie i skrupulatnie. Pomoże nam to 

podejmować odpowiedzialne decyzje biznesowe oraz terminowo ujawniać interesariuszom wiarygodne informacje. 

Siedem zasad przewodnich firmy Cargill dotyczy wszystkich naszych pracowników i stanowi fundament naszej 

globalnej działalności. Kodeks postępowania dostawcy firmy Cargill zobowiązuje naszych dostawców do 

przestrzegania tych samych zasad. Wierzymy, że tego rodzaju wspólne zobowiązanie na rzecz etycznego 

postępowania i uczciwości to mocna podstawa relacji biznesowych opartych na zaufaniu i zapewniających obopólne 

korzyści. Niniejszy Kodeks postępowania dostawcy obowiązuje przez odniesienie do wszystkich umów z dostawcami. 
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Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą prowadzić księgowość i dokumentację odzwierciedlającą wszystkie transakcje w sposób dokładny, uczciwy i 

terminowy. 

• Będą stosować odpowiednie procedury kontroli jakości i zgodności w takich dziedzinach, jak bezpieczeństwo 

produktów, żywności i pasz, zdrowie i bezpieczeństwo pracowników oraz praca i zatrudnienie. 

• Na żądanie będą ujawniać lokalizację zakładów oraz pochodzenie materiałów, aby umożliwić identyfikację.

4. Przestrzeganie zobowiązań biznesowych 
Współpracujemy z dostawcami, którzy, tak jak my, dążą do pogłębiania produktywnych relacji biznesowych. 

Wymaga to uczciwej komunikacji, wzajemnego szacunku i dotrzymywania zobowiązań. 

Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą tak jak my dążyć do prowadzenia działalności w sposób uczciwy i przejrzysty. 

• Będą przestrzegać zobowiązań biznesowych i zarządzać nieoczekiwanymi zdarzeniami w sposób proaktywny, 

terminowy i otwarty. 

5. Traktowanie ludzi z godnością i szacunkiem 
Oczekujemy, że nasi dostawcy będą przestrzegać zasad i zobowiązań w zakresie należytej staranności 

określonych w Polityce praw człowieka firmy Cargill oraz że będą traktować priorytetowo bezpieczeństwo, 

dobrobyt, prawa człowieka i godność wszystkich osób, których talenty i ciężka praca pomagają nam dostarczać 

nasze produkty i usługi. 

Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą prowadzić działalność biznesową w sposób chroniący zdrowie i bezpieczeństwo osób, z którymi mają 

styczność. 

• Będą szanować prawo pracowników do tworzenia lub przystępowania do prawnie uznanych organizacji 

pracowniczych, jeśli tak zdecydują, bez obawy przed represjami, zastraszaniem lub molestowaniem. 

• Będą traktować wszystkich pracowników z godnością i szacunkiem oraz zapewniać bezpieczne emocjonalnie i 

psychicznie środowisko pracy sprzyjające integracji. 

• Będą zapewniać konkurencyjne, uczciwe i sprawiedliwe wynagrodzenie. 

• Będą przestrzegać obowiązujących przepisów dotyczących czasu pracy, w tym godzin nadliczbowych. 

• Będą działać na rzecz wyeliminowania wszelkich form pracy przymusowej - i pracy dzieci - z ich działalności i 

łańcuchów dostaw.  

• Będą szanować zasoby ziemi i prawa własności dla wszystkich, zwłaszcza dla rdzennych mieszkańców, 

społeczności lokalnych oraz grup etnicznych lub mniejszościowych. 

6. Ochrona informacji, aktywów i interesów firmy Cargill 
Oczekujemy, że nasi dostawcy będą chronić reputację firmy Cargill oraz wszelkie informacje i własność, które im 

powierzamy. 

Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą chronić informacje poufne firmy Cargill, do których mają dostęp, w tym jej własność intelektualną, tajemnice 

handlowe i informacje finansowe. 

• Będą chronić własność firmy Cargill, gdy sprawiają nad nią pieczę. 

• Będą unikać wszelkich sytuacji, które mogą negatywnie wpłynąć na nasze interesy biznesowe lub reputację, a także 

utrzymywać surowe standardy w celu promowania bezpieczeństwa produktów, żywności i pasz.  

7. Bycie odpowiedzialnym obywatelem globalnym 
Liczymy na to, że nasi dostawcy pomogą firmie Cargill spełnić nasze strategiczne zobowiązania w zakresie 

zrównoważonego rozwoju i będą przestrzegać polityki należytej staranności firmy Cargill.  

 

 

https://www.cargill.com/doc/1432136529974/cargill-commitment-on-human-rights.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432252484948/corporate-due-diligence-policy.pdf
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Oczekujemy, że nasi dostawcy: 

• Będą zmniejszać wpływ swojej działalności na środowisko poprzez działania takie jak eliminacja wylesiania, 

redukcja emisji gazów cieplarnianych i odpadów oraz efektywne wykorzystanie zasobów. 

• Będą chronić zasoby wodne poprzez minimalizację zużycia wody w swojej działalności, unikanie skażenia wody w 

wyniku prowadzonej działalności oraz zmniejszanie wpływu na zasoby wodne okolicznych społeczności. 

• Będą zobowiązać się do przeciwdziałania i łagodzenia wpływu swojej działalności na klimat, ziemię, wodę, glebę, 

powietrze i różnorodność biologiczną. 

• Będą korzystać z międzynarodowych standardów, konwencji i deklaracji, w tym Wytycznych ONZ dotyczących 

biznesu i praw człowieka (UNGPs), Międzynarodowej Karty Praw Człowieka, Podstawowych Zasad i Praw w Pracy 

Międzynarodowej Organizacji Pracy oraz Wytycznych OECD dla przedsiębiorstw wielonarodowych. 

• Będą zapewniać swoim interesariuszom dostęp do mechanizmów składania skarg w sposób poufny, bez obawy 

przed odwetem. 

• Będą na żądanie dostarczać dowody zgodności z wymogami naszego Kodeksu postępowania dostawcy. 

Zgodność z niniejszym Kodeksem postępowania dostawcy:  

Dochodzenia i działania naprawcze  

Naszym celem jest budowanie opartych na zaufaniu relacji z etycznymi dostawcami i partnerami biznesowymi, którzy 

przestrzegają niniejszego Kodeksu postępowania dostawcy. W ramach realizacji tego celu stosujemy oparte na ryzyku 

podejście do szkolenia naszych dostawców i wymagamy dowodów zgodności z wymogami niniejszego Kodeksu 

postępowania dostawcy. Oczekujemy, że nasi dostawcy będą w pełni współpracować z naszymi uzasadnionymi prośbami 

o dane, informacje, certyfikaty i dostęp do audytów w celu weryfikacji zgodności oraz uzyskania zapewnienia, że ich 

partnerzy biznesowi i producenci przestrzegają tych zasad. 

W przypadku wątpliwości lub powzięcia informacji o faktach wskazujących na naruszenie przez dostawcę niniejszego 

Kodeksu postępowania dostawcy, naszą praktyką jest badanie takich incydentów i współpraca z dostawcą w celu 

opracowania planu działania mającego na celu rozwiązanie wątpliwości. Jednakże w trakcie dochodzenia zastrzegamy 

sobie prawo do zawieszenia wszelkich operacji umownych i biznesowych z dostawcą. Jeśli stwierdzimy, że problemu nie 

można naprawić lub dostawca nie chce się zaangażować lub współpracować w rozsądny sposób, zastrzegamy sobie 

prawo do rozwiązania naszych umów z tym dostawcą. 

Niniejszy Kodeks postępowania dostawcy określa minimalne wymagania, które należy spełnić, aby zostać partnerem 

firmy Cargill. Zachęcamy naszych dostawców do stosowania systemów należytej staranności i zarządzania w celu 

utrzymania tych minimalnych wymagań. Wierzymy, że dzięki bliskiej współpracy z naszymi dostawcami możemy razem 

osiągnąć sukces, a jednocześnie pomóc społecznościom i światu prosperować. Niniejszy Kodeks postępowania 

dostawcy, zaktualizowany i udostępniony publicznie na stronie https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct, 

zastępuje wszystkie poprzednie wersje Kodeksu postępowania dostawcy firmy Cargill.  

 

 
Zgłaszanie obaw: Proces rozpatrywania skarg 

Jeśli dostrzegasz lub podejrzewasz zachowania bądź praktyki biznesowe, które mogą naruszać Kodeks postępowania 

dostawcy, skontaktuj się bezpośrednio z firmą Cargill. Aby zgłosić wątpliwość lub uzyskać pomoc: 

• skontaktuj się z przedstawicielem firmy Cargill lub 

• skontaktuj się z naszą otwartą linią ds. etyki (Ethics Open Line) firmy Cargill. Obawy można zgłaszać 

telefonicznie lub poprzez zgłoszenie online. Dane kontaktowe i dalsze informacje w ponad 20 językach można 

znaleźć na stronie https://www.cargill.com/about/ethics-open-line.   

Szybki kontakt z nami pomoże zapobiec problemom i usunąć te, które się pojawiły. Wszystkie zgłoszenia rozpatrujemy 

sprawnie, uczciwie i na tyle poufnie, jak jest to możliwe. 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct
https://www.cargill.com/about/ethics-open-line

