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Кодекс поведінки постачальників 

 

Ми прагнемо допомогти  

світові процвітати 

Мета компанії Cargill – нагодувати світ, використовуючи безпечні, відповідальні й екологічні методи роботи. Ми 

розуміємо, що ланцюги постачання, які підтримують світову продовольчу систему, мають бути стійкими, 

забезпечуючи баланс між поточними потребами та потребами майбутніх поколінь. Ми можемо досягти мети лише 

за тісної співпраці з нашими постачальниками.  

Наш Кодекс поведінки постачальників пояснює, які очікування 

ми маємо щодо дій постачальників, фермерів, виробників та 

інших бізнес-партнерів (далі кожен із них — «партнер-

постачальник») у межах співпраці з нами для досягнення цієї 

мети етичними та законними методами. Вибираючи партнерів-

постачальників і розширюючи співпрацю з ними, ми враховуємо 

очікування, які накладаються цим Кодексом поведінки 

постачальників. 

 

Наші керівні принципи 

 

 

 

 

1. Дотримання закону 
Як відповідальна компанія, ми очікуємо, що партнери-постачальники поділятимуть наше прагнення 

завжди дотримуватися закону.  

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Знати закони, що поширюються на них і їхню діяльність, і дотримуватися цих законів. 

• Розглядати вимоги законодавства як мінімальний стандарт. 

• Попереджати Cargill про будь-які суттєві проблеми з товарами та послугами, особливо якщо вони стосуються 

здоров’я та безпеки. Це допоможе компанії Cargill дотримуватися міжнародних норм. 

2. Доброчесне ведення бізнесу 
Ми прагнемо ділових стосунків, що ґрунтуються на довірі, прозорості та взаємній відповідальності. 

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Чесно та етично конкурувати за співпрацю з компанією Cargill. 

• Не пропонувати й не приймати хабарі, «відкати», неприпустимі подарунки чи жести гостинності або інші 

неприйнятні заохочення в рамках співпраці з компанією Cargill. 

• Уникати конфліктів фінансових інтересів чи інших домовленостей із нашими працівниками, які можуть 

вважатися неприйнятними. 

• Працюючи зі своїми постачальниками, демонструвати й заохочувати ведення справ згідно з принципами 

цього Кодексу поведінки постачальників і вимогами чинного законодавства. 

 

Сім керівних принципів Cargill стосуються всіх наших працівників і є основою нашої роботи в усьому світі. Наш 

Кодекс поведінки постачальників передбачає, що партнери-постачальники дотримуватимуться тих самих 

принципів. Ми переконані, що спільне зобов’язання працювати етично й чесно є надійною основою для довірчих 

і взаємовигідних ділових стосунків. Цей Кодекс поведінки постачальників включений у вигляді посилання на 

нього в усі угоди з постачальниками. 
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3. Ведення точної та достовірної документації 
Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники вестимуть точну й достовірну документацію. Це допомагає 

нам приймати відповідальні ділові рішення та надавати правдиву й актуальну інформацію зацікавленим 

сторонам. 

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Вести документацію, що відображає всі транзакції точно, правдиво та своєчасно. 

• Запровадити належні процедури контролю якості та дотримання вимог у таких сферах, як безпечність 

продукції, харчових продуктів і кормів, здоров’я та безпека працівників, працевлаштування й умови праці. 

• За вимоги надавати інформацію щодо місцезнаходження потужностей виробництва та походження 

матеріалів для забезпечення відстежуваності. 

4. Дотримання ділових зобов’язань 
Ми працюємо з партнерами-постачальниками, які поділяють наше бажання побудувати продуктивні ділові 

взаємини. Для цього важливе чесне спілкування, взаємоповага та виконання зобов’язань. 

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Поділяти наше прагнення вести бізнес чесно та прозоро. 

• Виконувати свої ділові зобов’язання та розв’язувати непередбачені ситуації проактивно, вчасно та відкрито. 

5. Шанобливе ставлення до людей і повага до їхньої гідності 
Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться принципів і зобов’язань щодо 

належної перевірки, викладених у Політиці з прав людини компанії Cargill, а також надаватимуть пріоритет 

безпеці, добробуту, правам людини та гідності всіх людей, чиї таланти та наполеглива праця допомагають 

нам надавати наші продукти та послуги. 

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Вести свою господарську діяльність таким чином, щоб захищати здоров’я та безпеку тих, на чиє життя вона 

може вплинути. 

• Поважати право працівників за бажання створювати юридично визнані профспілкові організації або 

приєднуватися до них, не боячись утисків, залякування або переслідування. 

• Ставитися до всіх працівників із повагою, забезпечувати емоційно та психологічно безпечне й інклюзивне 

робоче середовище. 

• Забезпечувати конкурентну, справедливу та рівну оплату праці. 

• Дотримуватися чинного законодавства про робочий час, включно з понаднормовою працею. 

• Уживати заходів для усунення будь-яких форм примусової праці (і працювати над викоріненням дитячої 

праці) з їхньої діяльності та ланцюгів постачання.  

• Поважати права на землю та володіння нею всіх власників, особливо корінних народів, місцевих громад, 

етнічних груп і меншин. 

6. Захист інформації, активів та інтересів компанії Cargill 
Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники захищатимуть репутацію компанії Cargill і будь-яку 

інформацію, яку ми їм довіряємо. 

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Захищати будь-яку конфіденційну інформацію компанії Cargill, до якої вони мають доступ, зокрема її 

інтелектуальну власність, комерційні таємниці та фінансову інформацію. 

• Захищати будь-яку власність компанії Cargill, що перебуває під їхнім контролем. 

• Уникати будь-яких ситуацій, які можуть негативно вплинути на наші ділові інтереси або репутацію, і 

дотримуватися суворих стандартів безпеки продукції, харчових продуктів і кормів. 

 

 

https://www.cargill.com/doc/1432136529974/cargill-commitment-on-human-rights.pdf
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7. Відповідальна громадянська позиція 
Ми розраховуємо на те, що наші партнери-постачальники допоможуть компанії Cargill виконати наші 

стратегічні зобов’язання щодо сталого розвитку та дотримуватимуться корпоративної політики компанії 

Cargill щодо належної перевірки.  

Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники дотримуватимуться таких правил: 

• Зменшувати вплив своєї діяльності на довкілля, уживаючи таких заходів, як запобігання вирубці лісів, 

мінімізація викидів парникових газів і відходів, ефективне використання ресурсів. 

• Захищати водні ресурси, зменшуючи використання води на виробництві, уникаючи її забруднення під час 

господарської діяльності та зменшуючи негативний вплив на джерела води поблизу. 

• Мінімізувати та пом’якшувати вплив свого бізнесу на клімат, землю, воду, ґрунт, повітря та біорізноманіття. 

• Керуватися міжнародними стандартами, конвенціями та деклараціями, зокрема Керівними принципами 

Організації Об’єднаних Націй із питань бізнесу та прав людини (UNGP), Міжнародним біллем про права 

людини, Основними принципами й правами у сфер праці Міжнародної організації праці та Керівними 

принципами Організації економічної співпраці та розвитку (ОЕСР) для міжнародних компаній. 

• Надавати своїм зацікавленим сторонам доступ до механізмів подання скарг, щоб вони могли висловлювати 

занепокоєння конфіденційно, не боячись помсти. 

• За запитом надавати докази дотримання вимог нашого Кодексу поведінки постачальників. 

Дотримання цього Кодексу поведінки постачальників:  

розслідування та заходи щодо усунення порушень  

Наша мета — будувати засновані на довірі взаємини з етичними постачальниками та бізнес-партнерами, які 

дотримуються цього Кодексу поведінки постачальників. Для досягнення цієї мети ми застосовуємо заснований на 

оцінюванні ризиків підхід до навчання наших партнерів-постачальників і вимагаємо від них доказів дотримання 

вимог цього Кодексу поведінки постачальників. Ми очікуємо, що наші партнери-постачальники належним чином 

реагуватимуть на наші обґрунтовані запити щодо надання даних, інформації, сертифікатів і доступу для аудиту з 

метою перевірки відповідності, а також отримуватимуть від своїх бізнес-партнерів і виробників гарантії дотримання 

цих принципів. 

У разі виникнення стурбованості або коли нам стають відомі факти, що вказують на порушення партнером-

постачальником цього Кодексу поведінки постачальників, ми проводимо розслідування таких інцидентів і 

працюємо з партнером-постачальником над розробкою плану дій з усунення проблем. Однак під час 

розслідування ми залишаємо за собою право призупинити всі договірні та бізнес-операції з партнером-

постачальником. Якщо ми визначимо, що проблему неможливо усунути, або якщо партнер-постачальник не бажає 

брати участь у процесі або належним чином співпрацювати, ми також залишаємо за собою право розірвати угоди з 

таким партнером-постачальником. 

Цей Кодекс поведінки постачальників установлює мінімальні вимоги, яких необхідно дотримуватися, щоб бути 

партнером-постачальником компанії Cargill. Ми заохочуємо наших партнерів-постачальників упроваджувати 

системи належної перевірки та управління для дотримання цих мінімальних вимог. Ми віримо, що завдяки тісній 

співпраці з нашими партнерами-постачальниками ми можемо разом досягти успіху й допомогти спільнотам і 

всьому світу процвітати. Цей Кодекс поведінки постачальників, оновлений і доступний на сторінці 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct, замінює всі попередні версії Кодексу поведінки 

постачальників компанії Cargill.  

 

 

 

 

 

 

https://www.cargill.com/doc/1432252484948/corporate-due-diligence-policy.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432252484948/corporate-due-diligence-policy.pdf
https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct
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Повідомлення про проблеми: процедура подання скарг 

Якщо ви стали свідком поведінки чи ділових практик, що можуть порушувати цей Кодекс поведінки 

постачальників, або маєте підозру щодо таких дій, звертайтеся безпосередньо до компанії Cargill. Щоб 

повідомити про порушення чи отримати допомогу: 

• зверніться до свого представника Cargill; або 

• зателефонуйте на захищену відкриту лінію з питань етики компанії Cargill. Ви можете повідомити про 

проблеми телефоном або заповнити онлайн-форму. Контактну інформацію та додаткові відомості понад 

20 мовами наведено на сторінці https://www.cargill.com/about/ethics-open-line.   

Швидке реагування та вчасне повідомлення про порушення допомагає уникнути можливих проблем чи усунути 

наявні. Ми обробляємо всі повідомлення швидко, об’єктивно та з максимальною конфіденційністю. 

 

https://www.cargill.com/about/ethics-open-line

