


Quy tac Ung xircua Cargill

Quy tac Fng xir gitip Cargill hoan thanh muc tiéu ctia minh trong vai trd cong ty, tudn theo cée gia tri chung cta minh.
Quy tac nay chinh Ia sw phan chiéu ban chat va cach chang ta hanh déng mbi ngay.

Chiing ta ldy Quy tac lam t6n chi dé phat huy cac gia tri clia Cargill dé tao ra tac ddng tich ewc cho nhan vién, khéach
hang, dbi tac kinh doanh, c¢ong ty va ¢ong dong cia minh. Tém lai, ching ta theo dudi cudc sbng c6 muc dich day
cam hirng, xay dwng long tin bang cach lubn lam diéu diang dan.
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QUY TAC CUA CARGILL VA BAN

Théng diép tr CEO

Cac dong nghiép thdn mén,

Mét trong nhiEng didu tuy&t véi nhit trong ¢éng vidc cila t61 d6 13 duoc gip g8 cdc dbi ngil nhan

vién cia ching ta trén toan thé gigi Trong nhitng cudc tra chuyén gitra ching 13, t6i thudng cam
nhan dueoc niem tu hao cda cac ban déi vidi cam két lam didgu ding dan ciia Carglll. T6i:cling co

mém tir hao do giﬁng nhu cac ban

Ké tir khi Cargill thanh lap. ching ta van ludn b rang véi khdch hang, nha cung cap va céng
déng rang “ching ta noi ducc. lam duoc’. Tiéu chuan dao dirc ma ching ta chia s& va nhing
hanh ddng chiing ta di thirc hién trong céng viéc1a cam két chung cia ching ta doi véi Tén chi
ctia Cargill. Chiing ta da gilF virng loi hira nay trong gan 160 nam. Va viéc gilk viing I&i hia do
gitip chiing ta ludn co duroc long tin tir cac dbi tac

Viéc duy tri 1ong tin d6 luén 13 yéu th quan trong hang dau. Khach hang va ngudi tiéu dung thai
thiic chiing ta dat dén nhiing tidu chudn trach nhiém cao hon chao chudi cung rng bén virng
Ching ta dang tim I6i di ciia minh trong mt thi trirong b|==n déng, méi trrdmg phap ly ludn thay
ddi va nhigu tinh trang gian doan toan cdu. Bigu nay yéu ciu SiF kiém soat t6t hon nira va cam
két bén virng dé thurc hién quy trinh co trach nhiém khi ra quyét dinh.

Trong doi ngl Cargill, ban ﬁﬁng vai tra then chét giip chiing ta dat dwoc nhifng muc tidu nay.

u p > i Trong qua trinh do, ban hay lay Quy tac Lng xir 1am kim chi nam cho cac chinh sach va yeu cau
Chinh sach k”lh doanh phap Iy ciia Cargill Quy tac nay ciing d4t ra nhifng ky vong cta chung toi danh cho ban vé hanh
cla ch[jng ta van ludn vi dao dirc va co trach nhiém. Ching téi sir dung Quy tac Ung xiF va sur suy xat cia minh dé

. . = \ duy tri ddy di trach nhigém val cdc gia tri va tigu chudn dao duc cao cia Cargill. Va néu bat i ai
la... Chung ta noi du Qc, trong chiing ta cam thay cd dieu gi 46 khéng dang, ching ta co trach nhiém l&n tieng. Khéng tra
lam duoc’. diia bt cir ai d3 bao cao o thign chi hianh vi sai trai

Vui long xem lai Quy tac fngxir va coi 4 1 mat ngudn tham chiéu cho cach lam viéc trach
rhi&m va chinh trirc. Chiing ta & ciing vai nhau gilk 167 hiva vii cac d6i tdc cia minh. Va khi
lam vay, chung ta s& duy tri duoc danh tieng cia minh 13 céng ty tién phong vun dap thé gidian
toan, c6 trach nhiém va bén viing

—John MacMillan, Sr., 1923

Brian Sikes
Chi tich kiém Giam doc diéu hanh

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn Cong ty va cong

dirc/iphap Iy khdch hang vién dong




Quy TAC

@ BAO CAO MOI QUAN NGAI

Gidi thiéu Quy tdc U'ng xt cua Cargill

. A F = r >
Tai sao can co Quy tac Ung xu?
Quy tac ng xir cda Cargill dat ra céc tidu chuan dao dire v& cach Ung
xi¥ trong céng viéc & tit ca nhitng noi cdng ty ¢6 hoat déng, Quy 1ac
LFng xir 13 kim chi nam dé r3 161 nhitng thac méc va gidi quyét cac finh
hudng tién thoai le&ng nan lién quan dén dao dic
Quy tac UFng xi¥ cia cong ty ¢6 7 tén chi. Ching thé hién dao dic va
gia tri c6t 16i cia Cargill. Hay s dung nhifng quy tac d6 |am kim chi
nam cho hanh ddng va gqua trinh ra qu;.rél dinh khi ban thay mat cho
cdng ty. Quy tac Fng xir ciing tum tit cac chinh séch tudn thi cot I8i.
Quy tic Fng x&* néu bat cac van dé dao dic va phap Iy cot 16i, ding
th&i hudmg dan cach trmg xir phil hop

‘ > . . > L o >
Al phai tuan thu Quy tac Ung xuw?
Quy tac LFng x{ &p dung cho tat ca nhén vién va cdc cong ty lién két
ciia Cargill trén toan thé gisi. cling nhw thanh vién cia Hai déng Quan
tri khi ho hanh ddng thay mat cho Cargill. Khéng ai droe mien trir viéc
tudn thi Quy tic, trir khi Trdng ban Phép ché hodc Héi déng Quan tri
chap thudn triréng hop midn trir

& v 2 . ) 5 T
Quy tac Ung xw yéu cau gi o toi?
La nhan vién cla Cargnl chung ta phai tuan thd Quy tac UFng xir bang
cach dwa ra cac qu',rel dinh nhat quan voi Quy tac 6. Ching ta phai
|&n tiéng néu 6 mdi quan ngai va bao cdo mol hanh vi vi pham Quy tac
UFng xir ma chiing ta phat hién hodc gap phai. Hinh thire xir Iy ki luat
ciing s& ap dung cho ngudl khéng bao cdo hanh vi vi pham Quy tac
UFng xir hodc tir chdi tham gia didu tra

Trach nhiém dao

dirciphap ly

Long fin cia
khdch hang

Quy tac Ung x& yéu cau gi
¢ cac nha quan ly?
Quan Iy 14 nguoi 45t ra ban sac che nhom minh. Nhin vién thudng tim

dén quan ly dau tién khi co thac mac. Do d6. chiing 16i mong mudn cac
nha quan ly:

- Latim guong tét v& hanh xir hop dao diFc
- Hd tro nhén vién tudn thi Quy tic Ung xir va cac chinh sach tudn thi
» Khuyén khich nhan vién lén tiéng khi co thdc méic hodc mdi quan ngai

« Xir Iy thich dang hanh vi sai pham

Q Toi la quan ly cia mgt nhom nhwng doi khi, t6i thiéu théi
gian va nguon lyc dé tuyén truyen Quy tac Ung xir cua
ching ta. Téi co theé lam gi?

A Ban cd thé lam guong v e Quy tc Ung xi thong qua thai db va
hanh déng cia minh Biéu n 18y SE [uyen J'-Jl-’E-" Lf.l_ma I_,-*rcr
X0 ma ban kchong {6n thém thir gran hoac **c,m-'] lwe. Lu mit
“anh ctra mo Jmmeﬂ khich nhom eds ban thao Iuan vé nh g
moi quan ngar. n'ru;few t3i va lam girong ve quan ¢ iEm fuyét g
khéng khoan r?ur:r g hanh wi "'5' dia va noi cho nham ¢ ciia ban
hiét ne nhirng ngu rm lre 66 san dé o gitp ho thue hién theo
Quy tic I_!’".:r x(¥. Néu ban 66 thdc mac hay nghi ngé, vu fong
lién hé v quan Iy cda ban hodc Bé phan Bao dirc va Tudn thil

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
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Toén chi cua Cargill

Tuén thu phap luét.

Principlas

Code

Kinh doanh mét cach chinh truc.
of Conduct

Lwu gitr hd so chinh xac va trung thuec.

®® W

Thue hién dang cac nghia vu doanh nghiép cua minh.

up
O

5i xCr tor té va ton trong véi moi ngudi.

Bao vé thoéng tin, tai séan va lgi ich cua Cargill.

Cam két tré thanh c6ng dan toan cau co trach nhiém.

® © ®

Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn

khdch hang vién

dirciphap ly

Cong ty va cong

“R6 rang la lam didu dung
dan da dwoc khac siu vao
van hoa ctia Cargill. Tt ca
chiing ta c6 thé tng hd nét
van hoa ndy bang cach dwa
ra quyét dinh thau dao va
xay dung nén tang tuan tha
virng chac ngang bang voi
tinh than dao dirc cta minh.
Dao due va su tuan tho
cung dinh nghia nén ching
ta va sé 1a yéu t6 then chét
trong tAm nhin cta ching
ta hwéng dén viéc tré thanh
déi tac dang tin cay nhat
trong linh vue ndng nghiép,
thwe pham va dinh duéng”.

— Anna Richo — Trrdng ban Phap ché
va Giam dbc phu trach van d& Tudn thi

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo

do 5 :
e mDi quan ngai
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Van hoa dao dwc

Ké ttr khi thanh lap vao nam 1865, Cargill da hanh dong

dura trén niém tin rang lam diéu dang dan sé dat nén
mong che thanh cdng lau dai.

Chang t6i nd luc xay dwng nén van hoa tén trong va hop
téc, tap trung vao cac tiéu chuan dao dirc chung va cac
chwrong trinh tuan tha vikng chac nham gitp khach hang
thanh céng va cong déng phat trién.

Céc tiéu chuén dao dirc chung cling vl cac gia tri doanh
nghiép dinh hinh céc quyét dinh va hanh vi cia ching t6i
& moi cap do trong td chirc.

Trach nhiém dao

dirciphap ly

khdch hang

Long fin cia

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Quyét dinh dung dan théng qua
thao luan

Quyét dinh cha t6i co tuan thd Quy tac,
chinh sach cta chuang ta va luat hién hanh khéng?

Leo ) wove

Quyét dinh cua tdi ¢6 phi hop véi Ton chi caa
Cargill khéng?

v
Liéu t&i co dwoc yén on khi moi ngudi biét quyét
dinh cla toi khdong?

R o

Néu tra 131 “CO” cho mdi cau hdi nay
thi ¢ thé ban dang di ding hudng

Néu ban chua chic cdu tr 161 1a “CO”™ hay "KHONG® thi ban nén
xin hudng dan tir quan Iy cda minh hodc tir mét frong cac ngudn luc
dirgre ligt ké trong Quy tic

Nguon hrc iep
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c @ BAO CAQ MOI QUAN NGAI
Trach nhiém Ién tieng

Cargill s& phan héi thé nao?

Cargill 5& diéu tra moi bao cdo mat cich cdng bang va phu hop. Tat ca cdc
birérc can thigt sé duoc thuc hign d& x Iy mot hanh vi vi pham Quy tac hoac
chinh sach.

T6i nén lam gi néu phat hién
hoac nghi ng& cd hanh vi sai
trai?

Ngay ¢ nhirng cdng ty cé dao dirc nhat ciing c6 thé c6 van dé vé
dao dirc; chinh cach ching ta gidi quyét nhitng van dé do sé thé
hién cam két cia ching ta dhi véri Tén chi ciia minh va tao nén su
khac biét v&i cac cdng ty khac.

Khéng khoan nhuong bat ki hanh vi tra diia ndo nham vao ngudi bdo cao
co thién chi v& méi quan ngai hodc ngudi hop tac hay tham gia diéu tra

Néu ban gap phai hedc phat hién ra hanh vi tra diia ngoai d&i thue hodc trén
mang, vui long bdo cdo cho quan Iy ciia ban hodc bat ky ngudn luc nao phu
trach Lén Tiéng duroc dé cdp & trén. Xem hwdng dan trong Chinh sach cla

Vigc bao cao hanh vi sai frai can od sur can dam nhuwng do la digu gl I
Cargill vé Chéng fra dia

nén lam. Cargill khéng khoan nhirong hanh vi tra diia nham vao
bat ky ai thién chi néu 1&n mbi quan ngai, bao cao hanh vi sai trai
hodc tham gia vao mot cudc digu tra

T6i nén bat dau tir dau? Q

Bdo cdo voi quan Iy cia ban. Néu ban cam thiy khang thoai mai
khi lam viéc nay hoac néu nguwrdi quan Iy clia ban khéng dira ra

M{it trong nhirng nhan vién cia téi dang néu Ién mai quan ngai
vé lugt m&i ap dung cho hoat dong cua ching ta. Anh ﬂy' nghi
ngé rang khong phai tat ca moi ngwei trong doi ngl déu tudn
thu diing phap luat. Tuy nhién, t6i van ban khodn vé két lun cia

phan hai phi hop, hdy lién hé véi bat ky ngudn e ndo sau day

- Giam déc Nhan su A

= Lanh dao cia doanh nghiép hodc phong ban chirc ndng
« Bd phan tlao dire va Tudn thd theo dia chi ethics@Cargill com

Ban ciing cé thé giri bdo cdo dn danh gua Buéng diy mé cia
Cargill vé& cac van dé dao dirc. Hé théng nay hoat dong 24 gi&y
mét ngay, 7 ngay mot tudn, danh cho nhén vién & bat civ ddu trén
thé gigi va tiy thudc vao qudc gla cuwr trd ca minh ma ban ¢ thé
chon bao cdo an danh.

Trach nhiém dao Long fin cia

khdch hang

dirciphap ly

anh ay. Téi nén lam gi?

D cho ban mir chi nghi ngé hay xem xét bao cao mot cach nghiém
tic: Cam om nhan vién da lén Ie"* va eham chil .'aﬂr:; nghe midf guan
ngal ma nhan vién do néu ién ual nhimg c&u hdi dé 1am ré. Ghi chép
¢an than va -::J'wvﬁ'n méi quan ngai cua nhan vién do dén Bo phan
tlgo dire va Tudn & thii keém thea danh gia Pu.: riéng ban, Hay luu y
réng ban khong nén i tién hanh diéu !ra van dé nay, hay lién hé véi
86 phén Bao dirc va Tuan thd dé duroc hé tro

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
vién dong




@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
TRACH NHIEM DAO BUC/IPHAP LY

Tuén thu phap luat

Tuéan thad luéat phap 1a nén tang dé xay dwng danh tiéng va Tén chi cda Cargill. La mét td chirc toan cau c6 dac
quyén kinh doanh trén khap noi thé gi&i, Cargill co trach nhiém tudn thi tat ca cac luat ap dung cho hoat dong kinh

doanh cta minh.

Tuéan tha luat hién hanh

Cargill hoat ddng kinh doanh trén toan cdu va nhéan vién cia cing ty dén tir
nhiéu quéc gia. Do @6, ludt phap cia nhidu vang ldnh thé dp dung cho hoat
ddng kinh doanh ciia céng ty Mét s ludt 4p dung md rong ra ngoai bién gidi
cta mot quﬁc gia cu thé. Vi du: Mat s luat ciia Hoa Ky lign guan den xuét
nhap khau, héi 16 va ché tai thuong mai khéng chi 4p dung cho céc hoat
ddng tai Hoa Ky, ma con ap dung cho cac hoat déng trén toan cu. Cargill
phai tudn thi tat ca cac ludt ap dung cho hoat ddng kinh doanh cia minh
Béi khi, luat 4p dung cho hoat déng kinh doanh ¢6 thé khéng ré rang. Néu
ban co bét ky cdu hdi hodc mai quan ngal ndo vé |udt phap, vui long lien hé
v B6 phan Phap ché.

Q Trén tin tive, tai thay dia phweng da théng qua luat moi vé an
toan thwe pham. Chwa ai dé cap dén diéu do & noi lam viéc
nhung téi ty hoi liéu ludt nay cé ap dung cho cdng viéc cua
minh hay khéng? Néu diéu nay khéng cé trong Quy tac, t5i cd
can thwe hién theo khéng?

A Néu diéu nay dp dung cho cong viéc cda ban. ban can phai thies
hién theo, ngay ca khi khéng co trong Quy tac. Hay néu 1&n mai
guan ngai vé [ust phap vor quan Iy cia ban hodc Bé phén Phap
ché.

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai
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@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
TUAN THU PHAP LUAT

Bén th(r ba va (rng x&r hop phap

Viéc hé tro bén thir ba trong cac hoat déng bat hop phap c thé
gdy tén hai dén danh tiéng cla t6 chirc, din dén nguy co kign
tung cho ca ban va Cargill. Nguy co 96 c6 thé bao gom céc khoan
tién phat va doi bai thurdng thist hai tir cdng ty. Ngodi viéc tudn
thil céc lust dp dung trire tiép véi minh, chiing ta khéng duoc
thure hién cdc hanh déng ma ching ta biét hodc phai biét 13 s&
gitip bén thir ba vi pham phap ludt. Khéng bd qua cac dau hiéu
cho thdy bén thir ba dang si dung Cargill §é thirc hién hanh vi
bét hop phap. Néu ban cd bat ki méi guan ngai ndo vé viéc bén
thir ba dang sir dung Cargill theo cach bat hop phap. hiy bae cdo
cho B& phan Phap ché

Q Chung t6i dang lam viéc voi mot nha cung c:ap mi.
Dwa trén mot so cudc trao doi, toi lo ngai rang ho co
thé ‘dang thay mat cho ching ta kinh doanh o mot
quéc gia dang bi trieng phat kinh té. Téi nén lam gi?

A Hay néu 18n mdr quan ngar v6i quan ly ’u: ban hoac EE:
phdn Bao difc va Tudn tha vi :"._n"“ tach gang hét sirc dé
hop tac vor cdc bén thir ba tudn thd phap lust

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Long fin cia Bdi ngil nhdn Cong ty va cong

khdch hang vién dong




@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Kinh doanh moét cach chinh truc

Chung ta tu hao vi kinh doanh mét cach chinh trec. Chung ta canh tranh manh mé nhung theo cach céng bang va

co dao dirc. Chung ta khéng dé nghi hodc nhan hdi 16 hay nhitng mon qua khéng phit hop, ddng théi tuan thd phap

ludt va quy dinh Gng hé canh tranh cong bang va chinh tre trong thi trrdrng.

Chong hoi 16

Chuing ta khéng bao gier dé nghi. chdp nhan hodc nhén héi 15,

|t tay hodc cac khoan tien tham nhiing khac cho hodc tir cac
bén khdc. bae gém vién chire chinh phi. Ching ta dam bao hidu
va tudn thii nghiém ngat tit ca ludt chéng hdi 15 va chng tham
nhiing, ca khi chung ta lam viéc voi vién chire chinh phi. Chung
ta cdn than chon lwra va lam viéc véi cac bén thd ba ichéng han
nhir dai ly ban hang, ngurdi dai dién, ¢6 van hodc nha phan phdi)
lam viéc thay mat ching ta, dong thoi 16n tiéng phan ddi hanh vi
héi 16 sai tral. Ching ta ciing tudn thit Quy trinh thdm dinh chdng
héi 16 khi thué hodc duy tri cac nha cung cdp cd mic rdi ro cao
(nhirng bén thay mat chang ta lam viéc v vien chirc chinh phd
hoacnhing bén do vién chirc chinh phi dé xuat) co tru s tai va/
hodc cung cip dich vu & My La tinh. chdu Phi, chdu A - Thai Binh
Drong, Trung Béng hoac Dang Au

Hanh vi hidi 13 1a trai v&i Quy tac cia céng ty va nhidu ludt quic
té Bang cach tuan thi cdc yéu cdu vé chong tham nhiing va héi
& trong Quy tac ca cong ty, ching ta tudn thit phap ludt va bao
vé danh tiéng dao dirc idu ndm cda minh. Xem hudng dan trong
Chinh sach Chdng héi 15 va Quy trinh thdm dinh chéng héi 5 cda
Cargill.

Trach nhiém dao
dirciphdp Iy

Long fin cia
khdch hang

Quy tic

Hoi 16 1a gi?

Hoi 16 & hdnh vi dira hodc dé nghi dira bt ky thir gi cb gia i cho ai do
dé doi Iy sir nh hurdmg dén viec ra quyét dinh kinh doanh (chang han
nhir nhan hodc duy tri viéc kinh doanh), dé doi ldy bat ky loi the kinh
doanh nao khac hodc dé nhdn diroe ki ich,

“Bat ky thir gi c6 gia tri” nghia la gi?

Thir cd gid il bao gom qua ting, fien mat, tien quyén gop, wu dai. dé
nghi viéc lim hodc bdt ky thir gi khac co the cd gia i voi nowdi nhan.

Ai dworc coi la “Viéen chirc chinh phu”?
Vién chirc chinh phil bao gom nhn vién cia o guan chinh phil hodc
coing ty hodc 6 chirc do chinh phil kém sodt, chinh tri gia hodc dang
phdi chinh tri, hodc nhin vién cia to chirc qudc & ching han nhir
Ngdn hang Thé gidi.

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
vién dong




KINH DOANH MOT CACH CHINH TRUC

Qua tang va hinh thirc giai
lién quan dén céng viéc

Néu diroc st dung mét cach ding dan, qua tang va hinh thuc
gial tri co thé gia tang thién chi va cing cb cdc mdi quan ha kinh
doanh bén chat. O mét 56 nén van héa, gua fang co thé 13 didu
cén cé thea phong tuc va 13 18 duong nhién. Tuy nhién, vi qua
tang va hinh thirc giai tri déu cé gia tri véi ngurdd nhan nén hiy
can nhac théan trong. Chiing ta phai tranh nhirng tinh huéng ma
cac qua ting va hinh thirc gidi tri dé co thé gdy anh hudng hodc
cd vé s& gdy anh hudng téi viee raquyét dinh cda ban hodc cia
ngudi khdc. Xem hudng din trong Chinh sach ciia Carglll vé Qua
tang va hinh thic giai iri

Khang dé nghi hay chap nhan bat ky mon qua hay hinh thirc
giai tri nao:

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

- Qua khoa trirong, bat hop phéap hodc khing hop Iy theo phong Q

tuc dia phuong cda ngudi tang hodc nguwdi nhén

- Dién ra cling liic véi céc quyét dinh quan trong gay anh hudng
t&i Cargill ma ¢d vé s& gy anh hwdng sal trai dén cac quyét
dinh da

= Dwdidang tién mat hodc tong duong tien mat, chéng han A

nhir thé qua tdng, phidu gua ting hodc phiéu mua hang

- ©C6 thé lam tén hai danh tiéng cla Cargill hoac khién moi nguai
nghl ngé v tinh chinh trirc cia Cargill

Trach nhiém dao Long fin cia

khdch hang

dirc/phap Iy

Sau khi &n trira voi dai dién cia nha phan phdi, t6i da nhan
dwore mot chiée déng hé deo tay cao cap qua dwong bwu dién.
Nha phan phdi do viét mét ghi chi réug ‘Vi tat ca nhieng diéu
ban da lam!". Sap t&i khdng co quyeét dinh kinh doanh nao lién
quan dén nha phan phdi nay. Téi cé nén gilr chiéc déng hé nay
khong?

Khéng. Giad r.r' cila chiéc ;?r:e"'“ ko dea lay nay co thé diroc coi la “qus
khoa fruror .'L'.u‘ Baocaochoc :r.'.'.' Cj‘un’ .'r" cla r"--'-'r hodc BS phan Bao
dire va Tudn thi. Mac di EEL‘ ic1 khong ¢ quy &t dinh kinh doanh

nao ién quan dén nha pha ".' phé nay, néng gia tn cua m 6n qué da
la diéy khing phd hop. Chig &c cTr::.ng h:l JE-D fay nay co thé gdy ra anh
hudng khdng déng cé dén csc quyét dinh cda ban trong trong fan
vén nha phén phéi nay

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
vién dong




KINH DOANH MOT CACH CHINH TRUC

Canh tranh céng bang

Chting ta bao vé khach hang va thi tredng bang cach tudn tha phap luat vé canh
tranh cfing bang va chdng déc quyén. Nhirng ludt nay khuyén khich viéc canh tranh
tur do va coi mé trong thi tredng, dam bao khdch hang co co hdi mua san phdm va
dich vu chat lwong tdt tir nhidu nguén véi mire gid thap hon

Luat canh tranh céng bang va chéng ddc quyén rit phire tap va thay ddi theo tirng
quéc gia. Nhung nhin chung, nhifng ludt nay déu cam cac doi thi canh tranh hop tac
vi¥i nhau dé han ché sy canh tranh trong thi trirong thereng mai heac thi trrdmng lao
déng, ciing nhwr cdm nhifng nd lc sai trdi nham tao swr doc quyén trong thi treéng
hodc kiém soét gia

Chiing ta y2u cdu tit ca nhdn vién tudn thi Quy tic va Chinh sach Canh tranh ciia
céng ty. Ching ta phai trong tac than trong véi cac d6i thi canh tranh. Biéu nay dic
biét diing trong nhirng budi gdp g& va su kién higép hdi thong mai va cac chuong
trinh so sanh hiéu suat gilra cac doanh nghiép.

Q Nhan vién cla déi thi canh tranh da tiép can t6i & mét cudc hop.
Chiing t6i da bat dau tro chuyén vé bai phat biéu vira dién ra. Sau do,
cd dy dé cap dén san pham moi ma cong ty cia co ay sap ra mat. Toi
¢6 nén tiép tuc cudc noi chuyén khong?

A Khéng. Tot nhat nén han ché t6i da tat cd cudc tro chuyén kinh doanh voi dbi
thil canh tranh. Ban ¢6 kha ndng sé sa da vdo cdc chi dé ¢ thé vi pham ludt
canh tranh hodc bl mat thuirong mal. Did 18 rirdmg hop nao, do cing la mit
ranh gici nguy hiém

Trach nhiém dao
dirciphdp Iy

Long fin cia
khdch hang

Quy tic

Bdi ngil nhdn

vién

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Hiép hoi thirrong mai la gi?
Hiép hoi thuromg mai I3 10 chirc danh riéng cho
nganh thuong mai va dem dén co hdi cho cic
thanh vién cb chd dich hay va tinh tham gia
vao nhing cudc thdo ludn va hoat déng chong
canh tranh. Sir dung (myg dung Thanh vién
hiép hii thiromg mai ciia Caroill G& nhin phé
duyét va hirdmg dan tir Ludt sir tnrdmg oia
tap doan trurdc khi tham gia vao mot hiep hoi
fhwromg mai.

Chiing 1a tudn thi cac ludt canh franh cong
bang va chong doc quyeén lién guan dén viéc
thu thip va sif dung diing cach thong fin canh
tranh. Khi co duroc thong fin canh franh, ching

ta khdng bao gidr:

- Gian Hn

- Trink bay sai lBch

- Sir dung sai trai

- Cac phrong thirc phi phap hay phi dao dirc
khac

Viec tudn thil cac ludt nay da gitp ching ta

tang tnromg va io'n manh frong nhimg nam

qua. chiing ta khong can di dwrong it dé thanh

cing.

Xem huromg din treng Chinh saéch cua Cargill

vé Canh tranh va Huwrdng din ofia Cangill vé
cdc nguyén tac oo ban ciia lust canh tranh.

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Cong ty va cong
dong
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@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

KINH DOANH MOT CACH CHINH TRUC

Quyeén s& hru tri tué cla bén
thr ba

Chiing ta tén trong quyén s& hiru trj tué cla cac ca nhan va
cong ty bén ngoai Cargill Chiing ta khdng cd ldy théng tin bi mat
cda he hodc sl dung tai san tri tué clda ho mot cach sai trai.

Quyéen s& hiru tri tué Ia gi?

Quyen s& hiru tri tué bao gom nhan hidu, ban quyen,
bing sdng ché va bi mat thurong mai. Trong mot vai
hoan canh, bi mét thurong mai ciing duroc biét dén la
thing fin bi mat hoac bi quyet

Néu ban da nhin duoc théng in bi mét khong

thudc ve Cargill hodc néu ban co the dang sir dung tai
san tri twé cia mit bén khac trai phép, hdy bdo cdo cho
B0 phan Phap ché.

Ban ciing phai tudn thi 18t c3 cam ket va giGi han trong
hop dong vé viée sir dung 15i 53n tri fué cia khdch hang
wa doi tac kinh doanh cda ching 16i.

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
dirc/phap Iy khdch hang vién dong



KINH DOANH MOT CACH CHINH TRUC

Lénh Trirng Phat Vé Thuong Mai

R4t nhiéu quéc gia va té chire (chang han nhu Lién Hiép Quéc) 4p dung lénh
frirmg phat 1hu0ng rrta| Cac l&énh trirng phat thurong mal nay cé thé ap dung
v&¥i mét sb gudc gia. td chirc, phap nhan hodc ca nhadn nhét dinh. Nhidu lénh
trirng phat thurong mai ap dung cho céc giao dich thirc hién ngoai bién gicl
ciia qudc gia ap dung |énh trirng phat.

Mat s8 |&nh trirng phat thirong mai cim tat ca cac giao dich véi mat quoc gia
cu thé. Cac lénh trirng phat thwong mai khac co thé chi cam mot sé loai giao
dich nhéat dinh, chéng han nhu giao dich cac san _nhém va dich vu cu thé.
Xem hwéng dén trong Chinh sach cia Cargill vé Lénh trirng phat thuong
mai.

Carglll khang thuc hién kinh doanh véi bat ki qudc gia, phap nhén hodc ca
nhan nao bi ap dung [ﬂnh trisng phat, trir khi doe phap ludt cho phép. Néu
chng viéc cia ban bao gbm giao dich qubc té hodc giao dich véi cdc doanh
nghiép khic cé thé vi pham |&nh trirng phat, ban phai

» T tim higu va tudn thi tat ca 1&nh trirng phat hién hanh

- Tranh giao dich kinh doanh véi bat ky quéc gia, phap nhan hay ca nhdn
nao chiu l&nh frirng phat, trir khi dvoc phap luat cho phep

» Tham khao y kién ctia bd phan Phap ché tnrde khi cdn nhac viée giao
dich kinh deanh v&i quéc gia, phap nhéan hodc ca nhan chiu 1énh trirng
phat

Luat 1&nh trirng phat thirong mai rat phirc tap déng théi thay ddi thudng
xuyén va nhanh chéng dé thuc hién cac muc dich trong chinh sdch déi

ngoai Vi vay, mét glao dich tirng duoc cho phép trrdic d6 co thé bi coi la bat
hop phap & théd diém hién tai. Hay thirdng xuyén tham khao v kign cia Bé
phan Phap ché va cac ngudn luc sdn c6 trén mang.

Trach nhiém dao Long fin cia

khdch hang

dirc/phap Iy

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Q

Bdi ngil nhdn

vién

Chiing t6i dang can nhac viéc kinh doanh véi mot
quoc gia ma ching toi da giao dich kinh deanh nhiéu
lan vao vai rtam trwdre nhwng khéng phai gan day.
Chiing ta c6 can kiém tra xem liéu c6 1énh trieng phat
nac dang ap dung khong?

Chdc chan rol. Lugt wé l&nh trimg phat thuong mai thay
dbi thirgng xuyén. Mot qucr gia chira bi han ché trudc
day co thé chiu han ché & thor diém hién tai, Néu cfiting
ta vi pham lénh trirng phat. hdu qua 14 rat nghiém trong
Hay kiém tra CAC NGt ubn lurc trén mang va lién hé voi Bo
phén Phdp ché dé duoc tro gitip

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Cong ty va cong
dong




@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
LONG TIN CUA KHACH HANG

Lwu gitr hd so chinh xac va trung thuc

Ho so chinh xac va trung thire 1 yéu td then chdt dé dwa ra cac quyét dinh sang sudt trong kinh doanh va duy tri
tinh chinh trirc trong bao céao tai chinh. DU & dinh dang nao, théng tin kinh doanh déu phai phan anh ban chét thuc
siF cda giao dich.

Tao va quan ly
ho so kinh doanh

M&i ngay, hang ngan hé so kinh doanh ra déi, bao gom hop ddng khach
hang va bao cdo dé gi¥i cdc co quan quan IY, bang chdm cdng va bao
cao chi phi. 241 khi, nhitng thong tin lién lac gua dién thoai va email
ciing tré& thanh hé so kinh doanh, Tinh chinh xdc, day dd va chan thue
cla nhitng hé so ndy s& |a can cir dé phan tich va bdo cdo hoat déng
clia cong ty va dura ra cac quyét dinh sang sudt trong kinh doanh. Moi hd
sor kinh doanh déu cé thé trd thanh tai lidu céng khai qua qué trinh kién
tung, cudc didu tra cia chinh phi hodc yéu cdu cila truyén théng

Vi nhiing Iy do nay, di & dinh dang nao. tat ca hé so kinh doanh déu
phai phan anh ban chit thue su cia céc giao dich va suw kién. Khéng
bao gi¢ lam sai léch hd so hodc co che gidu didu thuc su d3 xay ra.
Tranh sir dung ngdn nglr hoa m§, cudng didu va két ludn phap 1§ trong
tét ca tai féu trao ddi coa ban

Q Toi dang don dep ché lam viéc cia minh va thay mot hop
giay t& dén han can loai bo theo chinh sach lwu gitr ho
so. Nhwng t6i cé nghe noi & chd lam cia t6i ¢6 van dé
dang ché xiv Iy lién quan dén khach hang. T6i nén lam

Trong diéu kién binh thudng, tudn tha lich trink leu gitr hé so khi quyét gi?

dinh cén lwu gilf hay loai ba hé so nao. Nhung cé thé cd nhifng trirdng A Khéng giri hbp gidy t& dé di tiéu hiy. Hiy tham vén y kién
hop ngoai I8 véi lich trinh nay, chang kan nhu frong trrémg hop kién "Ja B& phan Phap cre dé xern cé 15 liéu nao trong hidp do
tung hoac didu tra cia chinh phd. Vay nén néu khong biéi chac, hay hdi cén duoc luw gitr vi van dé lién quan dén khdch hang hay
va thuc hién theo nhifng huréng dan ban nhén duoc khong

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Trach nhiém dao Long fin caa B)di ngill nhdn Cdng ty va cong
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@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
LUU GIUF HO SO CHINH XAC VA TRUNG THUC

k| Cac bién phap kiém soat
va bao cao tai chinh
) I Céng ty st dung bdo cdo tai chinh ciia minh d& chudn bi bao cdo

cho chinh phi va bdo cdo thué, cling nhir phuc vu cac muc dich
théng ké va theo quy dinh. Cong ty tudn thi cdc quy tac ké toan
ap dung khi soan thic va chia sé théng fin tai chinh cia minh.
Céng ty chudn bi va ké khai t& khai thué ciing nhu céc hé so
khac theo tat ca luat thué

Néu céng viéc cia ban bao gém cung cdp théng tin tai chinh cho
16 chirc kiém soat hoac Bé phan Thué, ban phai dam baoe kip
thixi cung cdp nhifng théng tin 6. Ban ciing phai chirng nhan

¥ I tinh chinh xdc cla théng tin ban cung c&p va ban tudn thi cc
“ chinh sach cia Cargill. Trong nhiing trréng hop nay, viec khéng
— thé cung cap thong tin kip thoi va chinh xac c6 thé din dén rii

ro phap Iy va thuong mai nghiém trong cho Cargill. Hay lign hé
vixi B6 phan Thué néu co cdu hoi lién quan dén thué va lién hé

»)

'ﬁ ¥
vl ngudn lwc kiém soat cla ban néu ¢4 ¢du hoi lién guan dén tai
chinh. Xem hudng dan trong Chinh sach cia Cargill vé kiem soét
bao cao tai chinh.
-
l—

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Trach nhiém dao Long fin caa Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
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Thwe hién dung cac nghia vu doanh nghiép cua minh

Cac mdi quan hé kinh doanh cla ching ta dua trén sw tin twdng 1an nhau va da duoc duy tri xuyén sudt chiéu dai
lich str ctia Cargill. Chiing ta xay dung va duy tri sw fin twdng va léng tin ca khach hang cling nhur cac déi tac kinh
doanh khac théng qua viéc giao tiép trung thue, tén trong théng tin ma chung ta dueoc giao phé va tuan thi cam két
cta minh.

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai

Trach nhiém dao Long fin caa B)di ngill nhdn Cong ty va cong
dirc/phap iy khéch hang vién dong




@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
THLFC HIEN BUNG CAC NGHIA VU DOANH NGHIEP CUA MINH

. o2 , A a .
Su tin twong trong cac moi guan hé kinh doanh
Chang ta khdng chi thé hién sir tén trong nghia vu ciia minh véi khdch hang va cac ddi tic kinh doanh théng qua viéc thurc hién cac trach nhiém trong
hop déng. Su tin tréng Hn nhau ma ching ta ¢é duoc trong cdc mbi quan hé kinh doanh véi khach hang, nha cung cdp. nha cung ¢dp dich vu, cf van
va déi tac kinh doanh khdc cd y nghia hon rat nhigu
Pé duy tri si tin twéng lan nhau trong céc méi quan hé kinh doanh, chiing ta phai:

Tén trong va bao vé tinh bao mét va quyén so hiru
Chung ta bao vé quyén s& hiu tri tué duore giao pho cho minh
can than nhu bao vé chinh quyén cia minh

Giao tiép trung thwc

'/ Chung ta giao tiép trung thire vé sén phém va dich vu cla minh. ‘/
Chiing ta trung thurc trong edc cudc tré chuyén, hop dong, tai
liéu ban hang, email va tit ca céc phwrong thire giao tiép khac 2
Xir ly can than thong tin ca nhan

4 Chiing ta cé thé thu thap, ndm gil hodc xir Iy thong tin ca nhén
ciia khach hang, nha cung cap, ngudi dung (rng dung 56 hodc
nhifng bén khac & ngoai Cargill. Néu ban x{ Ij nhi¥ng thang tin
da, hay dam bao thong tin ducoc bao vé va st dung hop phap
va dling edch. Xem huéng dan trong Chinh sach cda Cargill vé
Quyén riéng tw dir iéu déi vai thdng tin kinh doanh.

Chon nha cung cap co trach nhiém

"’/ Chting ta |am vidc véi eac nha cung cdp ¢ gid tri phi hop véi
gid tri cia ching ta, dong théi chiing ta yéu ciu cdc nha cung
cap tudn thi Quy tic UPng xir ma chiing ta dat ra cho nha cung
cap cda minh.

Bwa ra nhirng cam két chiing ta cé thé thwe hién

v Mat cam k&t c6 nghia 1a bat ky 161 hira nao, khéng chi nhiing
didu quy dinh trong hop dong. Khéng hika lidu va cam két didu gi Q
ma Cargill khing thé thuc hign

Nhin vao ké hoach cia minh, ti co thé thay rang
ching ta sé tré han giac thanh pham. T6i nén lam gi?

A Ldp hkc théng bao cho khidch hang hodec doi tac kinh

Va xir Iy co trach nhiém nhieng thay doi xay ra vori cam ket
Méu chiing ta khéng thé thue hién cam két d3 duwa ra, hidy lam
viéc viri khach hang hodc d6i tac kinh doanh bi anh huwdng gé
tim ra gidi phap va thao ludn vé nhitng birdrc phi hop tiép theo.
Biam bao thuc hién thay ddi (stra ddi) hodc chdm dit nhitng hop
déng hign ¢b (néu cén}.

Trach nhiém dao

dirciphap Iy

Long tin cua
khdch hang

Pii ngil nhan

vign

doanh bi dnh hwdng, Khing ai muén tré han nhumng sé
can t& hon ||"E'I:|' khéng xur ly ding cach khi xdy ra chdm
tré. L am diéu ban ¢ G thé fa'?* dé gram th bt a'ﬂ'r I'“u‘l'_'p"f'g
cia su cham tré. Hay nhor raﬂg.' c6 thé s8 can thay doi

hop cF:rrr_c.

Nguon hre Gep
nhdn bao cao
moi guan ngai

Cong ty va cong
dong
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THLFC HIEN BUNG CAC NGHIA VU DOANH NGHIEP CUA MINH

Hop dbng v&i chinh pha

Chiing ta tién hanh kinh doanh v&i cac co quan chinh phid. Cdc
cor quan chinh phil ndy c6 thé bao gém co quan cép quéc gia,
tiéu bang, tinh va dia phwong. Luat phap va yéu cdu vai cac hop
ddng vai chinh phi cia ching ta thirdng khat khe hon nhiéu

so v&i ludt phap va yéu cdu véi cac hop déng véi khach hang
thuong mai

Vi du: Viéc tang qua cho cac vién chire chinh phd, ké ca nhitng
mén qua cd gid tri téi thiéu, thudng bi cdm hoan toan. Theo
nhitng hop déng nay, ching ta cd thé ciing s& cén tiét 16 théng

tin chi tiét vé& cdng ty va cac bén lién quan. Va khi cé lién quan
dén cac vién chirc chinh phil, hop dong cd thé quy dinh ¢ nhitng
giao tiép co ban lién quan dén giao dich ban hang.

Téi dang giao mét dir an c6 nha thau chinh phd cho mét nhém
nhan vién cta minh. Nhom nay |d mét trong nhiFng nhém giau
kinh nghiém nhat cia t6i. Nhwng ho chi méi lam voi cdc cong ty
tw nhan, chiea bao giér lam viéc véi nha thau chinh pha. Téi co
can dic biét can trong diéu gi khéng?

Néu ban phu trach céc hop déng véi chinh phi, hay dam bao
ban: Q

Hiéu rd cdc quy dinh phap ludt va diéu khodn hop déng dac
biét ap dung cho mdi guan hé khach hang do

Nam duoc yau cau hop déng nao dp dung cho cic bén thi
ba, chdng han nhu tw van, nha bén 1€, nha phan phéi hoac
nha cung cép

A Chéc chan roi. Hop dong von chinh phi c6 rdt nhiby yéu cdu dac bibt
ma cac hop a‘o;ng khac khong co. Hay dé B phan Phap ché tham
gia, ciing nhis d3m bdo nhém cda ban va cdc bén thir ba ban c6 thé
Idm viée cung biét vé cdc quy dinh 4p dung cho hop dbng nay. Ban
c6 thé phai hét 16 mdt sb théng tin cu thé. Hop dng véi chinh phi
ciing thuweng 6 cdc quy dinh cimg rdn hon vé viéc ban hang, tang
gua va hii 16 2o voi cac quy dinh ap dung cho ¢ac mai quan hé fanh

doanh b nhan

Biét chac rang bén thir ba hidu vé nhirng yéu ciu dé va co thé
dap (rng dwoc ching

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
mdi quan ngai
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BOI NGU NHAN VIEN

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Poi xr tir té va tén trong v&i nhan vién

P6i ng nhan vién gidp cong ty dat deoc cac muc tiéu dé ra. Ching ta mang dén mdt mdi triedrng lam viéc an toan

va tran trong nhifrng dong gop quy bau cda déi ngli nhan vién toan cau cda minh, tao diéu kién cho nhitng nhan vién

hé tro céc muc tiéu cda Cargill co thé phat huy tiém néng ca nhan cia minh. Chung téi cam két té6n trong quyén con

ngudi cdia nhan vién Cargill va tat ca nhirng ngudi cé sinh ké lién quan dén chung toi.

Strc khoe va An toan

Chung téi tin rang nhan vién c6 thé thuc hién mol cing viéc mét cach an
toan. Mdt noi lam viéc khdng xay ra thuong tich va b vong 3 digu hoan

toan kha thi. Bam bao moi ngudi trd vé nha an todn sau gitr lam viéc hang

ngay 1 kim chi nam cho hoat déng ciia ching tél. Ching tdi mong it ¢3
{anh dao; nhdn vién va nha thau clia Cargill déu kign dinh voi nhirng muc
tigu nay

Cam ket nay doi hoi:
= Tudn tha moi didu luit v& strc khide va an toan

= Tuan thi cac yéu cdu ve an toan cla cong ty va nhifng yéu cdu nay
thuéng cao hon cac yéu cau do ludt dinh

« Khéng ngirng cai thién higu suat an toan théng qua viéc hoc hal
tir nhirng don vi khéc, ca trong va ngoai té chirc cda minh

« Thiét lap cac muctidu an toan triét dé
= Ghinhan nhirng ca nhan dong gop cho viéc cai thién quy trinh an toan

- Kién quyét xdy dung van hoa doanh nghiép véi yéu cau moi cdng vide
déu phai duoc thue hign mét cach an tean, do khan cép dén dau

Quy tic

Trach nhiém dao Long fin cia

Boi gl nhan
dirc/phap Iy khach hang ié

Maoi nhan vién phai tudn thd cac didu luat vé strc khoe va an toan
cling nhir céc yéu cdu cia cong ty ddi voi cdng viéc cla ho. Thurc
hién cac bién phap phong ngira dé bao vé ban than, déng nghiép
va khach dén céng ty. Bao cao cho quan Iy cia ban moi su cb.
cach lam khdng an toan hodc vin dé lién quan dén an toan ma
ban chirng kién. Cdc quan Iy cia Cargill phai ddm bao rang moi
nhan vién dudi quyén ciia minh d8u tham gia dao tao, ciing nhu
dwroc trang bi chirong trinh va ngudn lue dé thue hién céng viéc
clia ho mét cach an toan. Ho ciing phai dam bao rang thiét ké va
quy trinh tai cdc co s& cla ching t6i mang lai diéu kién lam viéc
an toan

Xem hwdng dan trong Chinh sach cda Caraill vé& mbi trréng.
sirc khde va an toan cliing 54 tay chinh sach cla Cargill v& méi
trong, sirc khde va an toan (EHS)
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Quyén Con nguoi

Cam két thure hién quyén con ngwdd 13 nén tang cho Tén chi cia cong
ty. Viéc tén trong nhifng guyén nay pha hop véi cdc gid tri cia céng ty
v& *lam diéu ding dan” va “uru tién con ngudi™. Chinh sach Quyén con
ngurai cia Cargill d3m bao rang ching ta s&:

- Tién hanh cic hoat ddng kinh doanh nhung van luru tdm dén siic
khde va sur an toan cia nhifng ngudi chiv anh hirdng

- Tén trong quyén cia ngudi lao dong trong viéc thanh ldp hodc tham
gia to chirc lao ddng dwgc cong nhan hop phap néu hg mudn, ma
khéng so bitra diia, de doa hodc qudy rdi

- D6i xir tir t& va ton trong voi tat ca ngurdi lao dong, dong thai cung
cép mdt mai trréng lam viéc hoa nhap va an tean vé mat cam xic
cing nher tém Iy

- Cung cap mirc lueng canh tranh, céng bang va binh ding, bao gém
mitkc lrong di séng cho nhéan vién va gia dinh ho

- Tudn thii cic diéu luat hién hanh vé gi¢ lam viéc, bao gdm ca gitr lam
thém

- Hanh déng nham x6a bé moi hinh thirc lao déng cufng bire, ciing
nhu no lec bai trir lao ddng tré em khdi hoat dong va chudi cung tng
cla minh

- Tén trong tai nguyén dat va quyén s& hiru dat dai cia moi ngudi, dic
bigt la Mgwidan ban dia, cong dong dia phuong va cac nhom nguoi
dan toc hodc dén toc thidu sb

Trach nhiém dao Long fin cia

dirc/phap iy khdch hang

Cong ty va cong
dong

@ BAO CAO MOI QUAN NGAI
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Sure manh dén tu’ Suw da dang

Cargill tén trong su da dang vé kién thirc va kinh nghiém sdng

ma nhan vién cla minh mang dén noi lam vieéc. Ho mang dén
nhitng géc nhin cia nhidu nhém x3 hoi khdc nhau. bac gom gidi
tinh, ngén ngi¥, tip quan dia phirong, nang luc thé chat, chang
tac, ton gido, xu hwdng tinh duc, ban dang gidi. kinh nghiém séng
cling nhur tinh trang kinh t& x3 hoi. M&i ching ta cling cé cach suy
nght riéng, cach thé hién ban than va cach giai quyét van dé khac
nhau.

Bé tr& thanh mat td chirc todn cdu thanh cdng va hidu qua, dudi
day la nhirng viéc vdé cong quan frong:

Tan trong su da dang clia moi ngudi
« Chép nhan sw khac biét

Thira nhan ring cach suy nghf cia ban than khéng phaila
cach duy nhét

Trach nhiém dao Long fin cia Boi gl nhan Cong ty va cong

dirc/phap iy khdch hang

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

- Cong nhén rang trén thire t&, cac quan didm da dang dén tir nhidu nén
ting khac nhau 13 wu diém, chiv khéng phai nhucc diém

- Pap (g nhifng nhu cdu cia té chirc toan cdu va co s& khach hang da
dang cia minh

Cang ty tao co héi viéc lam binh dang cho tit cd nhan vién hién tai v trong
lal. Biéu nay nghfa Ia quyét dinh tuyén dung khéng dua trén dic diém ca
nhan, chéng han nhu ching téc, dan tdc, mau da, gidi tinh, tudi tac, tinh
trang khuyét tat hodc cac dic diém khac duoc phap ludt bao vé. Cargill
khéng khoan nhuong hanh vi phan biét d6i xir va tra diia bat hop phép
nham vao bt ki nhan vién ndo vi ho d3 chia s& méi quan nagai, bdo cdo
hanh vi sai trdi hodc tham gia vac mét cudc didu tra. Didu nay ap dung cho
céch ching ta d6i xr véi nhau tai Cargill, §8i xir véi khach hang va véi bat
ky ai ching ta twrong tac hodc kinh doanh clng.

Xem hudng dan trong Chinh sdch todn cdu cia Cargill vé Ching phan biét

déi x&r va chinh sdch cda Cargill vé chng phén bigt doi xi¥/co hai visc 1am
binh dang tai dia diém cda ban.

Q Toi quan ly mét nhan vién vira mi cai dao. Ching toi tirng
thudc cing mot gido doan va t6i khong dnng y v&ri quyét dinh
ciia co ay. C6 ay dang xin nghi dé hanh I tén gido. Trong
triedrng horp nay, toi co nghia vu gi?

A Es--- ¢é nghia vu cung cap no phu .":rp dé nhdn vién hanh 16 tn
gige. Ban dang fam dung quyEn u_uw. dinh cida minh "-&'_n phén biét
:l'or.r_. hodc quay rdi 68 a;r duron bt Fy hieh fuL nao chi vi ban

khéng dong y voi quyét dinh ¢di dao ctia cb dy. Ching ta rdr: trong
sir lia chon t6n gido cua nguwor khac, ngay cd khi nhieng lua chon
ndy trdi nguoc véi ten gido cda minh

Nguon hrc iep
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Quay roi

Chiing ta khéng khoan nhuong hanh vi qudy rdi dudi bat ky hinh Qua'f roi la QI?

thirc nao. Biéu ndy dp dung cho cach ching ta ddi x&r v&i nhau tai Quiy roi 1 hanh vi khiing dwoc mong mudn va 130 ra mét moi tnromg
Cargill, @4i xir véi khach hang va vii bat ky ai ching ta trong tac dang so, thil dich hodc xiic pham bang cach nham vao mot dac diem
nhdn dirore phap luat bao ve, chang han nhir ching toc, giol tinh,
tinh trang khuyet t3t va nhitng van dé firomg tir. Hinh thirc quay roi cd
) ¢ ! = % thé 13 thé chéat, I ndi {ching han nhir 13ng ma, béng diia va nhin xal
thoi tuan thd phap luét hién hanh. Xem huéng dan trong Chinh mang tink xiic pham), vin ban, dién tir hodc hanh vi true tuyén/irén
sdch cda Cargill vé Chéng qudy rdi toan ciu. mang X3 hoi

hodc kinh doanh ciing. Ching ta hanh xir nhat quan véi cdc gia tri
clia céng ty v& “lam diéu dung dan” va “wu tién con nguoi’, déng

Néu ban gap hodc chimg kién hanh vi qudy rdi, hdy bdo cdo ngay

cho gquan Iy hodc BS phdn Nhan su. Ban cling co thé glri bao cao . %

&n danh cho MyHR ho#c Duéng day mé& vé cac van dé dao dirc. Quay roi tinh duc la gi"?
Vi du wé qudy roi finh duc co the bao gom:

= Nhiing I bng diza hodc nhin xét khong phil hop, lién quan dén
gici tinh, ngoai hinh, sirc hip din hodc tinh duc

Q T6i bat dau lam viéc trong mot nhém méi va ngay e ) ) . .
lap tirc nhan thay mot dong nghiép ké nhirng cau Sy chu ¥ va hanh vi tinh duc khang mong mudn, bao gom email,
chuyén tiéu lam vé tinh duc va s dung cac civ chi cuociro chuyen Buc Bep vahoac tin nian van tan

goi duc & noi lam viéc. Béng nghiép dé chi dén gén

- 4 e DA S T Yéu cu vé tinh duc hodc bigu hién goi duc khing mong mudn
va xoa lwng téi nhweng khién tdi cam thay rat kho

chiu. T4i nén lam gi? Bong cham khing mong mudn
A Nhimg hanfi vi nay la khong _rnéfsﬂép nhan durot va elng Hira hen doi xir G3c biét d& doi iy hanh vi tinh duc hodc cing visc
co thé cau thant hanh wi qudy rér tinh dug, dong thor by {0 phu thudc vao vigc thurc hién hanh vi tinh duc

cam theo chinh sdch cla Cargifl. Ban nén bdo ¢do nhing
hanh vi nay cho quén Iv cda minh hadc Bé phan Nhén su
hodc g yéu cdu hd trothong qua MyHR hodc bdo cédo
cho Budmg ddy md vé cdc vén dé dao dikc.
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Noi lam viéc khGng c6 bao
[¥{e

Moi ngudi déu c6 quyén lam vidc & mat nei an toan. Noi
lam viéc nay phai khéng cd hanh vi bao luc va su de doa
bao hyc. Chuang 14 khdng khoan nhurong nhimmg hanh vi bao
lre hodc de doa bao luc ciia nhan vign hode bén th ba.
Chung t5i xem x&t nghiém tic moi bao cao v& bao luc

Maol ngudi phai chung tay duy tri mot noi lam viéc khing co
bao lwec. Trong trrérng hop sap xay ra nguy hiém, hiy goi
canh sat. Néu ban gap phal hoac ching kién mit hanh vi
bao luc hay de doa bac lwc, hdy bao cao hanh vi do cho B
phén Nhan sur, bét ky quén Iy nao hodc canh sat Ban ciing
co thé sir dung MyHR hodc Budng day mé cia Cargill vé
cdc van dé dao dic.

Xem hudng dan trong Chinh sach cda Cargill vé méi tirdmg
lam viéc khong co bao luoc

Q Téi chirng kién mét dong nghiép cua minh xung
ﬂm véri mot déng nghlep khac. Cé ay tu'{: gian,
réi dam manh xudng ban. Sau do, co ay hét lén,
de doa bao Ire vovi anh ta. Loi de doa co duoc
tinh 1a hanh vi bao lwc vi pham Quy tic cia
Cargill khéng?

A Co, lo1 de doa va hanh dong dam manh ham doa
déu thubc pham vi cdm bao luc theo Quy t&c cia
cang ty

Trach nhiém dao

dirciphap ly

@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

Long fin cia
khdch hang

Boi gl nhan
vién

Cong ty va cong
dong
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Rwou va ma tuy
Cargill mang dén mét noi lam viéc an toan va dam bao anninh. Céng ty nghiém cam

vigc lam dung ma tdy, rugu va cac chat bi kiém soat khac trong odng viéc hodc tal cac
sir Kign lign guan dén cong viec.

Céng ty mong mudn nhén vién s& khéng chiu anh hurdng ciia cac chat kich thich khi
lam viéc thay mat cho cing ty, Viec san xuat, chao mai phan phc:ui. s& hifu hodc sir
dung trai pf‘ép ma tl;ly rrou va cac chét bi kiém soat khac tal noi lam viée cia Cargill
ciing bi cdm D6 ubng co con co thé duoc phuc vu tai cac su kién xa hél duoc cang ty
phé duyét theo chinh sach ciia cong ty v& ma tiy va nrou. Néu ban dang diing thude
theo don va didu nay c6 thé 1am giam kha nang lam viéc cia ban hoac gdy ra mi de
doa vé an toan, ha*,- tham khado v kién cia Bé phan Nhan su, quén Iy cda ban, nhin
sif phu trach cac van dé Mai trrdng, Sire khée va An toan tai dia phirong vatheac
dich vu y t& cia Céng ty (ndu c6). Don thudc/théng tin y t& cia ban s& duoe bao mat
theo chinh sach cia Cargill

Xem huéng dan trong Chinh sdch cta Cargill v& rou va ma tiy tai dia diém clia ban.

Q Gan day, mot nguwdi lao dong thudc quyén quan ly ciia ti co nang sual
lam viéc ngay cang kem. Sau khi toi hdi, cé ay 6a khac va noi rang cd ay
s minh ¢6 van dé voi nroru. Toi nén 1am gi?

A Chiing ta quan t8m dén sirc kihde tinh than cia iaf cd nhan vién T4t nhign
chiing ta khing thé khoan nhuong viéc udng rrou khi dang lam viéc. Nhiung
&N G ta san long ho tro nhin g u.':a-"- sang J.:r’ nhan diéu nay. Hay tham

(

énc Sﬂ phan Nhén sur dé co F(‘uﬂ"' e gite 0o nhan vién nay
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CONG TY VA CONG BONG

Bao vé théng tin, tai san va loi ich cua Cargill

Chung ta tin twéng I&n nhau khi dong vai tro 1a thanh vién cda té chire. Dé bao tdn gia tri cia Cargill, ching ta bao
vé théng tin va tai san duoc giao pho, dong théi tranh nhikng tinh huéng c6é thé khién loi ich ca nhan anh hwdng dén
guyét dinh kinh doanh.

Tai san va nguodn luc cla Cargill

Chung ta bao v& tai san va ngudn luc cia Cargill Nhifng tal san
va nguﬁn lfc nay bao gﬁm ca tai san hién vat nhw co s& vat chat.
vat lieu va trang thiét bi. eling nhuw hé thlfnng lién lae, chéng hian
nhur may tinh, dich vu Iniernst, dién thoal va email

}\. L e . Ea Fos
Quyén riéng tuw dir liéu cua nhan
vien
Chiing ta ¢6 thé thu thap, luu gitr hodc x{ If théng tin ¢d nhan
cho muc dich sir dung lao déng. Ching ta xd Iy théng tin nay mét
cach hgp phap va dang cach, dong thoi bao vé thing tin o khoij
bi tiét 1. Xem hudng din trong Chinh séch cda Caraill vé quyén
rigng tu di liéu dai voi thdng tin viéc lam
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Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn Cong ty va cong
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Tai san tri tué cua Cargill

Tai s&n tri tué la mdt trong s6 nhiFng tai sdn ca gia tri nhat cia Cargill. Loa
tai s&n nay bao gdm ban quyén, bang sang ché, nhan hidu va bi mat thuong
mal Trir trudng hop ban bidt thdng tin ca thé duoc tiét 15, hdy coi théng fin
la bi mat.

Khéng bao gid tiét 15 thiing tin bi mat cho béat ky ai bén ngodi céng ty, trir
trirérng hop c6 sw chip thudn 18 rang va théng tin dé droc quy dinh trong
théa thudn khéng tiét 16 (néu thich hop). Ngay ca trong ndl bé Cargill, khdng
chia sé théng tin d6, trir truérng hop ngudi tiép nhdn théng tin cdn biét thang
tin d6 vi c6 nhu céu céng viéc

Néu ban cé ducc sang tao hodc phat minh trong cong viéc, hdy dam bio
ban hiéu cach bao vé tai san tri tué co duoc tir cdng viéc cia minh. Vi du
Ban ©6 thé cin thay mat Cargill leu git hé so, bdo cde nghién ciu va phat
trién hoac hé tro 1dy bing sang ché.

Xem huéng dén trong cac chinh sdch sau cia Carglll Chinh sach ban
guyén, Chinh sach nhi#in higu va Chinh sach thdng tin bi mat

Q T6i phat hién co ngwdoi dé lai mot tap tai lidéu trong phong nghi,
trong d6 co chira danh sach thong tin khach hang. Tai lisu
khong dwoc danh dau la tai lieu mat. Toi nén lam gi?

A M&ec di fai igu do khdng duoc danh d&u 13 tai héu méat, hay coil l&
liéu d6 13 bi mat va bdo cdo vé tai liéu ban tim thay cho ngudi quan Iy
ciia minh. Danh sich khach hang i& mét loai bl maf thirong mar dién
hinh, thang fin nay s& ca dem far fov ich cho ddi thd canh tranh, néu bi
phat hign. B6 14 théng tin co gid i va viée tiét 16 ¢o thé 1am mat di gia
tn cda théng bn nay
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Giao dich ndi gian Giao dich phai sinh

Cargill nghiém cam: Cargill tham gia vao cac giao dich phai sinh, bao gém hop déng trong lai
hop dong hodn d6i va quyén chon trén todn thé gidl Ching ta thuc hién céc
giao dich nay trén nhifng san giao dich co t chirc va song phurong véi cac
déi tac

- Giao dich dua trén “thdng tin quan trong khdng cing khai” vé
céng ty bén thir ba hoac ddi tac cé chimg khoadn phat hanh dai
ching (bao gdm c3 chirng khodn no)

Glao dich ca nhan ddi véi cdc san pham phdl sinh hang héa ma Cargill giao

dich hodc nam gilF vi thé (duoc goi la "San J,:rha;rn canh tranh [&n nhau”) lam

phét sinh mdi lo ngai vé xung dét loi ich. Vi vy, trrdie khi giao dich San

» Hanh vi truyén dat “théng tin quan trong khdng cdng khai" cho
ngudi khac mét cach bt hop phap

» Hanh vi nay thurérng duoc goi |a “giao dich ndi gian® va duoc phém canh tranh idn nhau, ban phaitiét & ¥ dinh thuc hién cac giao dich nay
coi 13 bt hop phap & hau hét moi noi. Bay 1a hanh vi cé thé va phai nhan dugc su chap thudn cia guan ly cta minh, tredng nhom hodc
dan dén cac ché tai nghiém khac cho ca ban va Cargill, ngay lanh dao phong ban chirc ndng, cing nhu bé phan Tusn thd vé hang hoa va
ca khi ban khéng duce hwéng loi tir hanh vi vi pham phai sinh (DCC)

Théng tin duoc coi 1a théng tin “quan trong” néu cd kha ning mat Ngoai ra, néu khfmg’ tiét 15 tru'c'r'c_g'tau dich va khéng dugc phé duyét trudc,

nha dau tw phil hop coi théng tin do 14 quan trong trong vige dua khong kinh doanh bat ky san pham nao khac co kha nang tao ra xung dot loi

ra quyét dinh dau tu ich vei trach nhiém cia ban d6i véi Cargil

Tham khao hudng ddn trong Chinh sach cia Cargill v& giao dich danh cho
nhan vién. B16i ngii Tuan thd vé hang héa va phai sinh (DCC) cia Cargil
enitihy L i 41 6 nguiy. 6o vi phvany 1i6E iab dich ok cﬁnng cung cap thing tin vé}nguﬁr}r lu‘cﬂvé giao di,c;n hang hada *.flé ph_a'l sil:r'n .
gian khi néi véi anh &y thong tin chwa dwoc céng khai e M'_.,r.{jen?:al::ts trur?g pr.m” ?h"_m nan_gla—_r L'f_a-tuf‘ Efa_u 'j_:m: L Tuan. th_”_
khéng? — Tuan thd hang hoa va phai sinh. G¥ cdu hdi hodc yeéu cdu gua email toi
dia chi derivatives-compliance@cargill com

Q Thinh thoang téi thao luan céng viéc véi anh trai cua

A Gé. Quy tic cha chiing ta cdm chia sé théng tin quan
trong, khong cong khai voi bat ky ai, chang han nhuranh
trai cda ban, vi nguor d6 c6 thé giao dich dua frén théng
tin nay sau do va diéu ndy 13 vi pham phdp ludt Hiu qua
ctia giao dich nbi gidn co thé bao gdm céc ché t& hinh
sur va £3i chinh dang ké. Vi vy, ban khong duroc chia sé
théng bin g6
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Xung daét loi ich

Chiing ta tranh nhitng tinh hudng ma loi ich ca nhan co thé gdy anh hwdng sai cach
hodc chinh 13 nguyén nhan din dén quyét dinh kinh doanh. Nhiing tinh hufng nay
duoc goi 1a “rung ddt lod ich™ vi ¢6 s xung dot gilra loi Ich ca nhan va loi ich lién
quan dén cong vidc.

Vi du vé cac tinh hunﬂng co thé thn tai Xung dét bao gﬁm

= Viéc lam bén ngoai, chéng han nhur lam viée cho d6i thd canh tranh hodc canh
tranh vo&i Cargill I:r:ing mét hoat ddng kinh doanh phu tror

- Céc mdi quan hé ca nhan, ching han nhu thué mét thanh vién trong gia dinh lam
nhan vién hodc nha cung cép

= Tim ra cdc co hdi kinh doanh trong cdng viéc va sir dung vi Il ich cda bin thén
minh, thay vi loi ich cda Cargill

- Qua tang hodc hinh thirc gial tri gay anh hisdng hodc of vé s& gdy anh hudng dén
quyét dinh kinh deanh cda ban

- Thda thudn vé viéc bao cda (truc tlep ho&c gian tié'p} vai mat nhan vién khac ma
ban cé mdi quan hé cd nhan (gia dinh, yéu duong hodc tiép xic than mat)

Khong phai lic nao cling rd rang liéu mot hoat déng co tao ra xung 48t ol ich hay
khéng. Tham khao ¥ kién ciia ngudi quan Iy hodc Ban Bao dirc va tudn thil néu xung
dét co kha ndng xdy ra. Chuing ta phai khai bao toan ba xung d6t lod ich tiém an, ngay
ca khi khéng chac chan lidu 86 ¢ phai 13 xung dbt hay khéng, dé chiing ta c6 thé xac
nh@n xem tinh hudng 46 c6 phai I3 xung dét thue sw hay khéng va cach quan Iy 16t
nhat

Xem huéng din frong Chinh sach ciia Cargill v& xung dét loi ich.

Trach nhiém dao
dirc/phap Iy

Long fin cia
khdch hang
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A

Bdi ngil nhdn

Ciong ty va cong

Téi dang tham gia hoi thao dé lwa chon mét
nha cung cap m&i. Chi dau cia t6i dau tw
vao mdt trong nhikng nha cung cap va sé
dwoc hwong loi néu chiing ta chon nha
cung cap doé. Tai nén lam gi?

Khart bao vdi quan ly hodc nhan su thich hop
khdc khadn diu he cda chi diu ban cang sém
gang tot Ban co thé can phai rit lui ki hor
thdo vi quyét dinh néy. Khi nghi ngdr liéu €6 ton
iai xung dof Igi Ich hay khbng, kay ludn ldar
b&o cang som cang 16t

Nguon hrc iep
nitdn bao cdo
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. @ BAO CAO MOI QUAN NGAI
La cong dan toan cau co trach nhiém

Pham vi hoat ddng réng khap ddng nghia v&i viéc Cargill tiép cén hau hét moi khia canh cla xa hdi. Pham vi hoat
doéng toan cau song hanh véi trach nhiém hiéu ré tac dong cha Cargill va guan Iy nhikng tac dong dé. Cargill duy tri
cac tiéu chuan nghiém ngat vé mai triedng va an toan thue pham trong hoat déng cia minh, déng thoi chia sé kién
thirc va kinh nghiém toan cau dé (rng pho véi nhiing thach thirc vé kinh té va xa hoi.

Quan ly lwong khi thai ra méi triedng

Cargill guan ly tac déng d9én mdi tnrong va gop phan bao tin tai nguyén thién
nhién_ Cédng ty tudn thd luat méi trudng va cac yéu cau nghiém ngat cda riéng
minh dé cai thién higu sudt Cac yéu cdu nay bao gom

. Tham dinh chuyén su tac déng dén méi trudng
- Giam thidu chat thai
= 5ir dung tai nguyén hop ly

Cargill danh gia tac ddng dén méi trréng ciing nhir xin moi gidy phép va phé
duyét can thiét trirdre khi tién hanh nhifng thay ddi quan trong ddi voi hoat dong
kinh doanh cia minh, chéng han nhu x3y mot nha may moi hodc trién khai du
an vén lén

Mal nhén vién cda Cargill phal tudn thd ludt méi treéng hién hanh va cac yéu
céu cla cong ty. Vi&c tudn thd ndy baa gdm phan Gng nhanh va giam thidu moi
tacdong cla cac suw o hoac hanh vi vi pham ligén guan dén mi trrrng. Cac
quan lj cia Cargill phai da@m bao rang nhan vién cla minh déu ducc dio tao,
cing nhu dwrgc trang bi ngufﬁn lure 88 thuc hién cdc trach nhiém nay

Xem hudng din trong Chinh sach cia Cargill vé mdl trrdng, sire khde va an
fodn cing 56 tay chinh sach cla Cargill vé mdi tnwdng, sic khde va an todn
(EHS)
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Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn Cong ty va cong

dirc/phap iy khdch hang vién dong




@ BAO CAQ MOI QUAN NGAI

LA CONG DAN TOAN CAU CO TRACH NHIEM

F
An toan thwec pham va thire an
chan nudi
Cam két san xudt thuc pha:m va thire an chévn nu&i an todn moi lac,
moi noi. Cargill co van hda an toan thuc pham manh trong toan hé
thdng Van hda nay bao gdm chuong trinh xac minh nha cung cép

b&n ngoai ké hoach dam bao an toan thurc pha'_m chat ché & tirng co
=& ciing nhw cac yéu cau vé van chuyen hop vé sinh

Maoi nhan vién Cargill déu chiu trach nhigém v& vén dé an toan thuc
pham va thirc 4n chan nuéi. Cdc quan Iy cp co s& cda Cargill dam
bao rémg nhan vién coa minh déu duoc dao tao, ciing nhu duoc
trang bi nquén luc dé thuc hign cac trach nhiém nay. Céng ty chia
sé thang tin vé an toan thure phdm va thirc &n chan nudi trong ndi
b I&n bén ngoéi déng thoi khuyén khich nhan vién dé xudt nhiing
¥ wdng ha*, Xem hudng dan trong Chinh sach cia Cargill ve an
toan, chét luong va quy dinh vé san pham ciing S5 tay chinh sach
ciia Cargill vé& an toan thuc pham

Q Doanh nghiép ciia toi hoat dong & mét quéc gia dang
phat trién va canh tranh voi cac cong ty khong ap
dung céc yéu cau nghiém ngat vé an toan thyc pham
cua Cargill. Biéu nay khién Cargill gap bat loi trong
canh tranh. Lieu ching t6i co the chi tuan tha luat
phap cia quéc gia dang phat trién do hay khdng?

A Khéng. Do Cargill tiép cén chudi cung ung thue nhﬂm
toan cdu theo vb 56 cdch va dia diem, nén cong ly tigp

can ¢ chd dich mét cach toan are*n mankh re hom de
dam bado an loan cho cdc san pham thue phdm va thiqc &n
chan nudi cia minh
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LA CONG DAN TOAN CAU CO TRACH NHIEM

Céng ddng phong phu

Cargill 4p dung chuyén mén dé (rng pho v&i nhifng thach thire vé kinh t&. méi tnréng va
x& héi cda céng dong. Cong ty hop tac véi nhidu d6i téc tu nhan va nha nwdc. Nhan vién
cling nhu cac doanh nghiép cia Cargill ciing nhau déng gép thoi gian, chit xdm va ngudn
lre tai chinh dé gidi quyét nhifng van d& kha khan ma khéng t6 chirc ndo co thé ty giai
quyét. Bay |a mét phan sir ménh cla vidc tré thanh céng dén toan cdu cd trach nhiém.
Cargill duy tri iéu chudn cao va khuyén khich nhifng don vi khic cling lam vay

Hay lign hé voi D6i ngll phu trach Trach nhiém doanh nghiép tai dia phuong dé ducc
hirdng ddn vé cach doanh nghiép hodc phang ban chirc ndng cila ban cd thé hd tro cic
dur an phit hop trong cfng déng. Xem hudng dan trong Chinh sach cia Cargill vé déng
gdp tir thién

Hoat dong chinh tri

Cargill tén trong quyén tham gia vao quy trinh chinh tri va bat ki hoat dong chinh tri nao
clia nhan vién. Tuy nhién, nhan vién phal tach biét cdc hoat déng va quan diém chinh tri ¢4
nhan v&i céng viéc tai Cargill. Khéng sir dung ngudn luc cia Cargill nhu co s& vat chéat,
email hodc thueng higu d8 phuc vu cdc hoat dong chinh tri ca nhan. Céng ty can tranh dé
lai &n tueng rang Cargill Gng hé bat ki quan diém chinh tri ndo cia ban

Céng ty quan ly chat ché hoat déng chinh tri ciia minh, bao gdm hoat déng déng gip va
van-'ddng hanh lang. £4i ngl phu trach Quan hé chinh phi quan Iy cac hoat ddng chinh tr
cla Cargill Céc doanh nghiép va phong ban chire ndng nén lign hé v&i bé phén Quan hé
chinh phii @& duroc xem x&t va phé duyat trrde khi trién khai bat ky hoat déng déng gop
chinh tri ndo thay mat Cargill. Nhiing déng gdp nay 6 thé 1a hd tro cho mét (rng clr vién
dang phal chién dich, vién chirc nha nudc hodc van dé bé phiéu hay tigp tuc van dang
hanh lang. Diéu nay dam bao céc hoat déng chinh tri dai dién cho Cargill tudn thi lust
phap va hé tro loi ich cda cong ty.

Trach nhiém dao Long fin cia Bdi ngil nhdn

dirc/phap iy khdch hang vién

Quy tic

Cong ty va cong
dong
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Nguon Iwc tiép nhan bao cao méi quan ngai

Hay nhé rang néu ban chirng kién hodc nghi ngdr hanh vi sai trai, ban ¢6 nghia vu bao cao hanh vi do.
Viéc nay doi hoi Idng can Gam nhwng d6 1a diéu ding dan nén lam.

No6i chuyén v&i cap quan ly ctia ban hoac lién hé véi bat ky nguon lwe nao sau day:
Giam doc Nhan suwr
Lanh dao cta doanh nghiép hoac phong ban chirc nang
B0 phan Bao dire va Tudn tha theo dia chi ethics@Cargill.com

Ban ciing c6 thé gtri bao cdo an danh qua Pwérng day mé ciia Cargill vé cac van dé dao dirc, hoat dong 24 gid
mot ngay, 7 ngay mot tudn, danh cho nhan vién trén toan thé gi&i va tay thudc vao qudc gia cur tri eda minh ma ban
co thé chon bao cao an danh
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