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WIADOMOSC DO NASZYCH DOSTAWCOW |
PRODUCENTOW ZEWNETRZNYCH

Z przyjemnoscig przedstawiam najnowszy podrecznik
na temat zarzadzania dostawcami i producentami
zewnetrznymi w firmie Cargill. Firma Cargill dziata

na rzecz dostarczania w catym tancuchu dostaw
zdrowych produktéw zywnosciowych i paszowych o
duzych walorach odzywczych, a takze swiadczenia
wysokiej jakosci ustug. Bedziemy korzystac

tylko z tych systemow projektowania produktow,
zaopatrzenia, tancucha dostaw, transportu,
magazynowania, produkcji, wytwarzania i dystrybucji,
ktore gwarantujg bezpieczenstwo naszych

produktow i ich zgodnos¢ z przepisami. Dotyczy

to takze dostawcow. Kazda jednostka biznesowa

i funkcja oraz kazdy pracownik firmy Cargill majg
obowigzek zapewnienia, by wytwarzane produkty byty
bezpieczne i zgodne z obowigzujgcymi przepisami,
rozporzgdzeniami oraz firmowymi wymaganiami

w zakresie bezpieczenstwa, jakosci i zgodnosci z
przepisami dotyczgcymi zywnosci. Kierownictwo firmy
Cargill udostepni zasoby i wsparcie niezbedne do
tego, by umozliwi¢ naszym pracownikom wypetnienie
tego obowigzku.

W toku wspétpracy z Panstwem, naszymi
dostawcami i producentami zewnetrznymi, bedziemy
dagzy¢ do minimalizowania ryzyka zwigzanego z
bezpieczenstwem zywnosci/pasz oraz redukcji
zagrozen dotyczgcych jakosci, a takze dbac o
bezpieczenstwo ludzi i zwierzat. W imieniu firmy
Cargill chciatbym podziekowaé Panstwu za
podejmowane wysitki.

Z powazaniem,

Y, ¥ 4

Mike Robach
Wiceprezes, Korporacyjny dziat bezpieczenstwa i jakosci
Zywnosci oraz zgodnosci z przepisami
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Wprowadzenie

Firma Cargill zaopatruje swiat w produkty i ustugi zywnosciowe,
rolne, finansowe oraz przemystowe. Wspolnie z rolnikami,
klientami, przedstawicielami administracji publicznej i
spotecznosciami pomagamy ludziom zy¢ lepiej dzigki naszym
innowacyjnym rozwigzaniom oraz niemal 150-letniemu
doswiadczeniu. Dziatamy w 67 krajach i zatrudniamy 143 000
pracownikéw dziatajgcych na rzecz odpowiedzialnego zywienia
Swiata, ograniczania wptywu na srodowisko i poprawy warunkéw
zycia spotecznosci, w ktérych pracujemy i mieszkamy. Bazujgc
na swojej misji oraz réznorodnosci geograficznej, kulturowej,
ekonomicznej i prawnej, firma Cargill opracowata globalne procesy
i standardy w dziedzinie bezpieczenstwa, jakosci i przestrzegania
przepisow dotyczgce zywnosci i pasz celem zapewnienia
spojnosci i integralnosci wszystkich oferowanych produktow i
ustug.

Misja i polityka bezpieczenstwa zywnosci i pasz w firmie Cargill
odzwierciedlajg jej podstawowg wartos¢ — zywienie ludzi i
zapewnianie, by nasze produkty zywnosciowe oraz paszowe
gwarantowaty bezpieczenstwo ludzi i zwierzagt. Korzystamy ze
ztozonych tancuchow dostaw i jestesmy obecni na catym Swiecie,
CO wymaga petnej wspotpracy i wsparcia ze strony naszych
dostawcow i producentéw zewnetrznych (D/PZ). Nasi klienci
skupiajg sie na bezpieczenstwie zywnosci/pasz, przez co my
réwniez pragniemy koncentrowac sie na tych samych kwestiach
w kontaktach z D/PZ. Wymaga to od firmy Cargill zapewnienia,
by D/PZ przestrzegali naszych warto$ci i dziatali w petni zgodnie
z naszymi wymaganiami w zakresie bezpieczenstwa, jakosci i
przestrzegania przepisow dotyczgcymi zywnosci i pasz.

W 2011 r. zaczeto wdraza¢ w firmie Cargill jeden spojny globalny
proces kwalifikacji dostawcow i producentéw zewnetrznych.
Jest to ,Proces zarzgdzania dostawcami i producentami
zewnetrznymi”, inaczej nazywany ,Procesem D/PZ”. Jego
gtéwnym celem jest umozliwienie firmie Cargill kwalifikowania
dostawcow, ktdrzy sg w stanie spetni¢ wszystkie wymagania
wielu jednostek biznesowych, co pomoze wyeliminowac
niepotrzebne wielokrotne kwalifikowanie przez rozne spofki.
Obecny zakres procesu D/PZ obejmuje sktadniki zywnosciowe
i paszowe, substancje pomocnicze w przetworstwie, substancje
chemiczne majgce kontakt z zywnoscig i paszami, opakowania
majgce kontakt z zywnoscig i paszami oraz wszystkie materiaty
produkowane w imieniu firmy Cargill przez producentow
zewnetrznych.

Zdajemy sobie sprawe, ze substancji pomocniczych w
przetworstwie, substancji chemicznych majgcych kontakt

z zywnoscig i paszami oraz opakowan majacych kontakt z
zywnoscig i paszami moga nie dotyczyc¢ takie same standardy
prawne i ustawowe oraz globalne normy bezpieczenstwa

zywnosci i pasz jak materiatéw okreslanych przez firme jako
surowce do produkcji zywnosci i pasz. Mimo to ich dostawcy
réwniez sg zobowigzani do wdrozenia proceséw gwarantujgcych
bezpieczenstwo swoich produktéw, kontrolowania zagrozen
zwigzanych z zanieczyszczeniem, zarzgdzania zmianami i
spetniania wymagan specyfikacji. W niniejszym podreczniku
mozna znalez¢ konkretne wymagania dotyczgce dostawcow
substancji pomocniczych w przetwdrstwie, substanciji chemicznych
majacych kontakt z zywnoscig i paszami oraz opakowan majgcych
kontakt z zywnoscig i paszami. Jednakze firma Cargill stoi na
stanowisku, ze wszyscy dostawcy powinni zna¢ wymagania
obowigzujgce dostawcow surowcow, aby lepiej rozumiec naszg

kulture bezpieczenstwa pasz i zywnosci. Dostawcy materiatow
innych niz surowce, ktérzy decydujg sie na stosowanie w

swoich procesach norm bezpieczenstwa i najlepszych praktyk
dotyczgcych zywnosci i pasz, obnizajg ogdlne ryzyko firmy Cargill
zwigzane z bezpieczenstwem zywnosci i pasz. Firma Cargill
deklaruje che¢ wspditpracy z D/PZ, aby dzieli¢ sie najlepszymi
praktykami dotyczgcymi bezpieczenstwa, jakosci, zgodnosci z
przepisami i ciggtego doskonalenia w zakresie zywnosci i pasz.

Niniejszy podrecznik zostat opracowany z myslg o naszych D/PZ i
zawiera informacje na temat (i) wymagan firmy Cargill w zakresie
bezpieczenstwa, jakosci i zgodnosci z przepisami dotyczacych
pasz i zywnosci w odniesieniu do D/PZ (,Wymagania w zakresie
bezpieczenstwa zywnosci w firmie Cargill dotyczace dostawcow i
producentow zewnetrznych”) oraz (ii) proceséw kwalifikacji D/PZ i
zarzgdzania nimi w zakresie bezpieczenstwa, jakosci i zgodnosci
z przepisami dotyczgcymi pasz i zywnosci (,Procesy kwalifikacji D/
PZ i zarzgdzania nimi w firmie Cargill”).
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|. Wymagania dotyczgce dostawcédw surowcow, dostawcow
substanciji biochemicznych i producentéw zewnetrznych:

Na wymagania firmy Cargill w zakresie bezpieczenstwa,

jakosci i zgodnosci z przepisami dotyczgce zywnosci i pasz
sktadajg sie trzy podstawowe elementy: (ii) wymagania prawne i
ustawowe, (ii) programy wstepne i wymagania HACCP oraz (iii)
unikatowe wymagania firmy Cargill. Istnieje takze kilka wymagan
dodatkowych dotyczgcych producentdéw zewnetrznych.

A. WYMAGANIA PRAWNE | USTAWOWE —

Firma Cargill wymaga, by D/PZ opracowali wtasne programy
bezpieczenstwa zywnosci i pasz, co pozwoli zapewnic petng
zgodnos¢ ze wszystkimi odpowiednimi wymaganiami prawnymi

i ustawowymi. Kazdy D/PZ ma obowigzek okreslenia, poznania

i przestrzegania wszystkich wymagan prawnych i ustawowych
odnoszgcych sie do jego dziatalnosci i produktow zaréwno w
kraju wytwarzania, jak i w kraju dostawy ustug i produktow. Je$li
firma Cargill wymaga, by dany D/PZ przestrzegat praw i regulaciji
obowigzujgcych w innej jurysdykcji, przekaze te dodatkowe
wymagania producentowi D/PZ, ktérego to dotyczy.

B. PROGRAMY WSTEPNE | WYMAGANIA HACCP —

Firma Cargill wymaga takze, by dostawcy i producenci zewnetrzni
naszych firm z branzy zywnosci dla ludzi oraz pasz i karm dla
zwierzagt domowych przestrzegali Kodeksu, miedzynarodowych
norm w zakresie programéw bezpieczenstwa zywnosci,
ZALECANEGO MIEDZYNARODOWEGO KODEKSU PRAKTYK
— ZASADY OGOLNE HIGIENY ZYWNOSCI CAC/RCP 1-1969,
zm. 4-2003 1 http://www.codexalimentarius.org.

Dostawcy wspotpracujgcy z naszymi firmami z branzy pasz

i karm dla zwierzat muszg przestrzega¢ PAS 222, PAS

222:2011 PROGRAMOW WSTEPNYCH DOTYCZACYCH
BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI W PRODUKCJI ZYWNOSCI |
KARM DLA ZWIERZAT http://shop.bsigroup.com/en/forms/PASs/
PAS-222/.

Producenci zewnetrzni wspétpracujacy z naszymi firmami z

branzy pasz i karm dla zwierzat musza przestrzega¢ SYSTEMOW

ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM ZYWNOSCI ISO 22000
i PAS 222, 1ISO 22000:2005 — WYMOG ODNOSZACY SIE

DO KAZDEJ ORGANIZACJI W tANCUCHU DOSTAW http://
www.iso.org/iso/home/standards/management-standards/
i5022000.htm i PROGRAMOW WSTEPNYCH DOTYCZACYCH
BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI W PRODUKCJI ZYWNOSCI

ORAZ KARM DLA ZWIERZAT PAS 222:2011 http://shop.bsigroup.

com/en/forms/PASs/PAS-222/.

C. UNIKATOWE WYMAGANIA FIRMY CARGILL —

Poza przestrzeganiem wymagan prawnych i ustawowych oraz
wdrozeniem programow wstepnych i wymagan HACCP w firmie
Cargill okreslono kilka dodatkowych wymagan, z ktérymi D/PZ
takze muszg zachowa¢ zgodnosg.

1. Wymagania dotyczgce produktéw, materiatow lub ustug: W
przypadku niektorych produktéw, materiatéw lub ustug firme
Cargill i jej klientéw obowigzujg dodatkowe wymagania.

W takim przypadku wymagania te zostang oddzielnie
przekazane D/PZ. Przykiady: ochrona tozsamosci, zakaz
korzystania z GMO, koszernos¢, wymagania dotyczace
wartosci odzywczej zywnosci.

2. Systemy zarzgdzania: System zarzgdzania stuzy do
okreslania i nadzorowania zagrozen zwigzanych z
bezpieczenstwem zywnosci i pasz, prowadzenia komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej w zakresie bezpieczenstwa
zywnos$ci i pasz i zapewniania ciggtego doskonalenia
systemow bezpieczenstwa zywnosci i pasz. Przyktadem
moze byc¢ przejrzyscie sformutowana polityka bezpieczenstwa
zywnos$ci i pasz, przeglad i weryfikacja systemu
prowadzone przez kierownictwo, przeznaczenie zasobow
na bezpieczenstwo zywnosci i pasz, zarzadzanie jakoscig i
wymaganiami ustawowymi oraz szkolenia dla pracownikow
na temat bezpieczenstwa zywnosci i pasz.

3. Wewnetrznie zarzgdzany system audytowy: Systemy
umozliwiajgce przeprowadzanie audytow wewnetrznych
wiasnych obiektéw, jak rowniez systemy monitorowania
realizacji zalecen w zakresie dziatan naprawczych.

4. Ochrona bezpieczenstwa produktéw: Wdrozenie metod
wplywajgcych na obnizenie mozliwosci wewnetrznego
skazenia zapaséw zywnosci dla ludzi oraz pasz i karm dla
zwierzat. Stosuje sie takze okreslenie ,obrona zywnosci dla
ludzi oraz pasz i karm dla zwierzat” oraz ,zabezpieczanie
zywnosci dla ludzi oraz pasz i karm dla zwierzat”.



Surowce o jakosci spozywczej: Podczas wytwarzania
produktéw lub materiatdéw badz swiadczenia ustug dla firmy
Cargill D/PZ muszg stosowac wytgcznie substancje o jakosci
spozywczej lub substancje zatwierdzone do stosowania z
zywnoscig. Surowce o jakosci spozywczej spetniajg normy

i specyfikacje Kodeksu substancji chemicznych w zywnosci
(Food Chemical Codex — FCC) lub inne uznane na swiecie
normy i specyfikacje dotyczgce zywnosci, sg produkowane
zgodnie z odpowiednimi programami wstepnymi oraz
spetniajg wszystkie ustawowe wymagania w zakresie
jakosci spozywczej odnoszgce sie do okreslonej substanciji
w danym obszarze geograficznym. Odstepstwa wymagajg
zatwierdzenia firmy Cargill. W materiatach do pasz dla
zwierzat mogg by¢ uzywane surowce o jakosci paszowej
lub spozywczej, jesli spetniajg uznane na swiecie normy i
specyfikacje dotyczgce pasz.

Kontrola substancji uczulajgcych w zywnosci: Muszg istnie¢
systemy kontrolowania i zapobiegania przypadkowemu
przedostawaniu sie do zywnosci substancji uczulajgcych

oraz zapewniania odpowiedniego oznaczania substanciji
uczulajgcych na etykietach (niewymagane w przypadku pasz i
karm dla zwierzat).

Badanie bezpieczenstwa zywnosci i pasz (w tym badanie

pod katem obecnosci substancji niepozadanych): Nie wolno
dostarczac produktéw testowanych pod katem jakichkolwiek
zagrozen biologicznych, chemicznych lub fizycznych
mogacych sprawic¢, ze nie nadajg sie do zamierzonego
wykorzystania, do momentu ukonczenia badan i stwierdzenia,
iz sg one bezpieczne. Dotyczy to zagrozen wystepujgcych

w sposob naturalny, stanowigcych efekt btedéw podczas
przetwarzania lub celowo dodawanych w celu wyrzadzenia
szkody.

Dobra praktyka laboratoryjna: Nalezy wdrozy¢ systemy
na rzecz zapewniania niezawodnosci wynikow badan
laboratoryjnych przeprowadzanych na produktach i
materiatach wytwarzanych przez firme Cargill. Obejmuje
to korzystanie z uznanych metod badawczych,
udokumentowanych procedur, przeszkolonego i
kompetentnego personelu laboratoryjnego oraz
kalibrowanego i konserwowanego sprzetu pomiarowego.

Program kwalifikacji dostawcoéw: D/PZ muszg wdrozy¢
Srodki zapobiegawcze w zakresie bezpieczenstwa zywnosci
i pasz, zgodnosci z przepisami, ochrony zywnosci i pasz
oraz programoéw zarzgdzania jakoscig dotyczacych swoich
dostawcow. W ramach zapobiegania funkcje te muszg byc¢
wigczone w procesy zaopatrzenia D/PZ, niezbedna jest takze
Scista wspétpraca z hodowcami, dostawcami, producentami,
dystrybutorami, ustugodawcami i importerami. Wszyscy
D/PZ musza dysponowaé programami zatwierdzania

i monitorowania wiasnych dostawcoéw. Nalezy w nich
uwzgledni¢ co najmniej programy, specyfikacje, zasady i
procedury opisane w niniejszym dokumencie.

10.

11.

12.

14.

Zasieg Sledzenia: D/PZ muszg opracowac system identyfikacji
tancucha dostaw dla kazdego ze swoich produktow. Przykiad:
D/PZ kupuje materiat od posrednika, ktdry pozyskuje go

z roznych zrodet i krajow. D/PZ musi znac¢ te zrédta, jak
réwniez obszary geograficzne, z ktérych pochodzi materiat,
aby udostepni¢ zasieg sledzenia, gdyby doszto do incydentu
zwigzanego z bezpieczehstwem zywnosci i pasz.

Gtéwne wskazniki procesu: Mogg by¢ wymagane w
odniesieniu do D/PZ.

Wymagane dokumenty: W trakcie procesu kwalifikacji D/PZ
bedg musieli udostepnic¢ firmie Cargill okreslone dokumenty.
Beda one wymagaty okresowej aktualizacji. Po otrzymaniu
prosby o udostepnienie zaktualizowanego dokumentu
dostawcy majg obowigzek jego przejrzenia i opatrzenia
nowg datg. Firma Cargill przechowuje dokumenty zwigzane
z bezpieczenstwem zywnosci i pasz przez maksymalnie trzy
lata — dotyczy to takze dokumentéw D/PZ. Zasadniczo D/
PZ bedg proszeni o udostepnianie corocznych aktualizacji
dokumentu, chyba Zze okreslono inacze;.

. W przypadku zywnosci dla ludzi wymagane jest posiadanie

certyfikacji uznawanej przez GFSI (Global Food Safety
Initiative) lub posiadanie zatwierdzonego przez Cargill planu
uzyskania takiej certyfikaciji.

Umozliwienie firmie Cargill przeprowadzenia wizyty w
zaktadzie produkcyjnym w celu lepszego poznania zagrozen
zwigzanych z zakladem i wytwarzanymi tam produktami.

D. DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZACE
PRODUCENTOW ZEWNETRZNYCH

1.

Producenci zewnetrzni przed rozpoczeciem wytwarzania
produktéw beda musieli uzyskaé¢ od firmy Cargill
zatwierdzenia szaty graficznej opakowania. Nie wolno
zmienia¢ opakowania bez wczesniejszego zatwierdzenia firmy
Cargill.

Dla kazdego producenta zewnetrznego mogg zostaé
utworzone gtéwne zapisy produkgciji.

Prawdopodobnie dla kazdego producenta zewnetrznego
zostang utworzone gtéwne wskazniki procesu.

Moze zosta¢ przeprowadzona ocena mozliwosci technicznych
i procesowych oraz moze by¢ wymagane opracowanie
programéw doskonalenia.

Uznane miedzynarodowe certyfikacje w zakresie
bezpieczenstwa i jakosci pasz dotyczgce zewnetrznych
producentow karm i pasz.
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Il. Wymagania dotyczgce dostawcéw opakowan majacych

kontakt z zywnoscig i paszami

A. WYMAGANIA PRAWNE | USTAWOWE —

1. Dostawcy muszg zapewnic, ze ich produkty sg zgodne
zarowno z lokalnymi przepisami dotyczacymi materiatow
majgcych kontakt z zywnoscig i paszami pod katem
zamierzonego uzycia materiatu, jak rowniez z przepisami
obowigzujgcymi w kraju odbiorcy.

2. Nalezy by¢ gotowym na przedstawienie dowodow zgodnosci
z tymi przepisami, ktére to dowody powinny obejmowac
co najmniej wyniki badania migracji i/lub wymywalnosci z
uzyciem materiatow, ktére opakowanie ma zawierac.

B. PROGRAMY WSTEPNE DOTYCZACE WYMAGAN W
ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA | JAKOSCI ZYWNOSCI |
PASZ —

1. Zaklady przetworcze i systemy muszg by¢ zgodne z
wstepnymi programami i wymaganiami projektowymi
dotyczgcymi bezpieczenstwa zywnosci w produkiji i
dostarczaniu opakowat do zywnosci normy PAS (Publicly
Available Standard) 223:2011, okreslonymi przez Brytyjski
Instytut Normalizacji. W pdzniejszym czasie stang sie
one normg technologiczng ISO (ISO-TS xxx) (http://shop.
bsigroup.com/en/ProductDetail/?pid=000000000030240355
— nalezy kupi¢ broszure na temat PAS).

2. Wykonano i udokumentowano ocene zagrozeh procesow
dotyczagcych przyjmowanych materiatéw i produktow
koncowych.

3. Stosowane procesy muszg zapewniac bezpieczenstwo
produktow poprzez zapobieganie zagrozeniom zwigzanym z
zanieczyszczeniem i/lub kontrolowanie ich.

4. Stosowane procesy muszg zapewnic¢, by materiat
opakowan majgcy wejs¢ w kontakt z zywnoscig cechowat
sie inertnoscig na poziomie uniemozliwiajgcym przenikanie
substancji do zywnosci w ilosciach zagrazajgcych zdrowiu
konsumentéw lub powodujgcych niedopuszczalng
zmiane sktadu zywnosci bgdz pogorszenie wtasciwosci
organoleptycznych.

5. Stosowane procesy zarzgdzania jakoscig muszg obejmowac
proces zarzgdzania zmiang uwzgledniajgcy powiadamianie
klientow.

6. W stosowanych procesach zarzadzania jakos$cig nalezy
uwzgledni¢ proces oceny zgodnosci ze specyfikacjami.

C. UNIKATOWE WYMAGANIA FIRMY CARGILL —

1.

Aby oceni¢ zdolnos¢ dostawcy do spetnienia powyzszych
wymagan, firma Cargill poprosi najpierw o wypetnienie
kwestionariusza dotyczgcego bezpieczenstwa zywnosci.
Udzielone odpowiedzi beda dla firmy Cargill wskazoéwkg
na temat nastepnych krokéw lub szczegoétowej oceny,

jaka trzeba wykona¢ celem oceny zdolnosci dostawcy do
przestrzegania powyzszych wytycznych. Moze to dotyczyc¢
na przykiad:

»  Udostepnienia firmie Cargill wynikéw audytu zgodnego
z certyfikacjg uznawang przez GFSI (Global Food
Safety Initiative) oceniajgcego zgodnos¢ z wymaganiami
normy PAS 223:2011 wraz z dokumentacja dziatan
naprawczych.

+  Udostepnienia firmie Cargill wynikow audytu trzeciej
strony zgodnego z normg PAS 223:2011 wraz z
dokumentacjg dziatan naprawczych.

*  Umozliwienia firmie Cargill przeprowadzenia audytu
bezpieczehstwa zywnosci, aby lepiej poznac zagrozenia
zwigzane z zaktadem i wytwarzanymi tam produktami.

*  Umozliwienia firmie Cargill przeprowadzenia wizyty
w zaktadzie produkcyjnym majgcej na celu lepsze
poznanie zagrozen zwigzanych z zaktadem i
wytwarzanymi tam produktami.
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lll. Wymagania dotyczace dostawcow substancji chemicznych
majgcych kontakt z zywnoscia i paszami oraz substanciji

pomochniczych w przetworstwie

A. WYMAGANIA PRAWNE | USTAWOWE —

1. Produkty sg zgodne zaréwno z lokalnymi przepisami w
zakresie zamierzonego uzycia, jak réwniez z przepisami
obowigzujgcymi w kraju odbiorcy.

B. PROGRAMY WSTEPNE DOTYCZACE WYMAGAN W
ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA | JAKOSCI ZYWNOSCI |
PASZ —

1. Produkty sg zgodne z monografig Kodeks substanc;ji

chemicznych w zywnosci (Food Chemical Codex — FCC).

http://www.usp.org/food-ingredients/food-chemicals-codex

a. Jesli produkt nie jest objety tg normg, dostawca we
wspotpracy z firmg Cargill musi wdrozyé uzgodniong
specyfikacje.

2. Zakfady przetworcze spetniajg wskazowki dotyczgce
ogolnych dobrych praktyk produkcyjnych FCC dotyczgce
substancji chemicznych stosowanych w zywnosci http://
www.usp.org/food-ingredients/food-chemicals-codex lub
opracowane przez IFAC wskazowki dotyczgce dobrej
praktyki produkcyjnej oraz zapewnienia jakosci dotyczgce
dodatkow do zywnosci i substancji GRAS (ogolnie
uznawanych za bezpieczne) http://www.foodadditives.org/
foodsafety.html. (Aby uzyska¢ dostep do wymagan przy
uzyciu zamieszczonych wyzej tgczy, moze by¢ wymagana
subskrypcja lub cztonkostwo).

3. Procesy muszg zapewnia¢ bezpieczenstwo produktow
poprzez zapobieganie zagrozeniom zwigzanym z
zanieczyszczeniem i/lub kontrolowanie ich.

4. Muszg zostac okreslone zagrozenia zwigzane z mozliwoscig

zanieczyszczenia procesow i produktow.

5. Stosowane procesy zarzgdzania jakoscig muszg obejmowac
proces zarzgdzania zmiang uwzgledniajgcy powiadamianie

klientow.

6. W procesach zarzgdzania jakoscig nalezy uwzglednic
proces oceny zgodnosci ze specyfikacjami.

C. UNIKATOWE WYMAGANIA FIRMY CARGILL —

1.

Aby oceni¢ zdolnos¢ dostawcy do spetnienia powyzszych
wymagan, firma Cargill bedzie prosi¢ o wypetnienie
kwestionariusza celem dokonania oceny systemow
zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem produkowanych
przez dostawce substancji chemicznych, jak rowniez
wszystkich wdrozonych systeméw zarzgdzania zdarzeniami
dotyczgcymi bezpieczenstwa zywnosci. Udzielone
odpowiedzi bedg dla firmy Cargill wskazéwkg na temat
nastepnych krokow lub szczegotowej oceny, jaka trzeba
wykonac¢ w celu dokonania oceny zdolnosci dostawcy do
przestrzegania wskazéwek dotyczgcych dobrych praktyk
produkcyjnych, jak rowniez jakosci i bezpieczenstwa
produkowanych materiatéw.

Moga to by¢ na przyktad:

» Udostepnienie firmie Cargill podsumowania audytu i
raportu dziatan naprawczych na podstawie audytu w
ramach certyfikacji ISO 9001.

»  Jesli dostarczony materiat znajduje sie w zakresie
tancucha dostaw GFSI (np. enzymy), nalezy zapoznac
sie z czescig Ill — Elementy objete programem i
zakresem, pod nastepujgcym tgczem: http://mygfsi.
com/technical-resources/guidance-document.html,

a nastepnie przedstawic firmie Cargill wyniki audytu
zgodnego z certyfikacjg uznawang przez GFSI wraz z
dokumentacjg dziatah naprawczych.

» Jesli dostarczany materiat nie znajduje sie w zakresie
tancucha dostaw GFSI, nalezy przedstawi¢ firmie
Cargill wyniki audytu trzeciej strony w zakresie dobrych
praktyk produkcyjnych wraz z dokumentacjg dziatan
naprawczych lub odpowiedni audyt trzeciej strony
potwierdzajgcy zdolnosci dostawcy do przestrzegania
wymagan dotyczacych zapewnienia bezpieczenstwa
materiatéw, zarzgdzania procesami jakosci i
zapewnienia zadowolenia klientow.

*  Umozliwienie firmie Cargill przeprowadzenia audytu
bezpieczehstwa zywnosci, aby lepiej poznac¢ zagrozenia
zwigzane z zaktadem i wytwarzanymi tam produktami.



IV. Kwalifikacja wszystkich typéw dostawcow i producentéw
zewnetrznych

Wstepna kwalifikacja D/PZ stosowana w firmie Cargill sktada
sie z czterech gtownych elementow: (i) prosba o udostepnienie
wstepnych informacji i dokumentow, audyt i/lub weryfikacja, (ii)
plany dziatan naprawczych poprzedzajgcych kwalifikacje, (iii)
okreslenie i przekazanie statusu stanu bezpieczenstwa pasz i
zywnosci oraz (iv) produkcje prébne.

A. WSTEPNE INFORMACJE, PROSBY O PRZESLANIE
DOKUMENTOW, AUDYT I/LUB WERYFIKACJA

Kazdy potencjalny D/PZ musi zosta¢ poddany przegladowi
pod katem bezpieczenstwa, jakosci i przestrzegania przepisow
dotyczacych zywnosci i pasz. W celu zapewnienia, by D/PZ
stale spetniali wymagania odnosnie bezpieczenstwa zywnosci
i pasz obowigzujgce w firmie Cargill, nalezy korzysta¢ z
kwestionariuszy, dokumentacji D/PZ, badan w trakcie inspekcji,
audytow stron trzecich w zakresie bezpieczenstwa pasz i
zywnosci i/lub certyfikacji (najlepiej GFSI lub innych uznanych
miedzynarodowych certyfikacji w zakresie bezpieczenstwa i
jakosci pasz, np. ISO 9001 w przypadku dostawcédw substanciji
chemicznych), audytéw firmy Cargill, badania produktéw oraz
analiz zdolnosci do zachowania zgodnosci ze specyfikacjami.

B. PLANY DZIALAN NAPRAWCZYCH
POPRZEDZAJACYCH KWALIFIKACJE

Jesli w audycie wstepnym przeprowadzanym przez firme Cargill
i/lub na etapie weryfikacji wyjdg na jaw jakiekolwiek niezgodnosci
dotyczgce przestrzegania wymagan w zakresie bezpieczenstwa
zywnosci i pasz w firmie Cargill, D/PZ musi opracowac
propozycje planu dziatan naprawczych z uwzglednieniem
terminow zatwierdzenia planu przez firme Cargill. Dostawca/
producent zewnetrzny ma obowigzek udzieli¢ odpowiedzi w
ciggu dwoch tygodni od daty otrzymania wynikow audytu,
przedstawiajgc plan dziatan naprawczych odnoszacy sie do
wszystkich stwierdzonych niezgodnosci z podaniem terminow
wdrozenia dziatan naprawczych. Warunkiem zatwierdzenia planu
dziatan naprawczych przez firme Cargill jest zatozenie usuniecia
wszystkich istotnych niezgodnosci w ciggu dwdch miesiecy, a
drobnych niezgodnosci w ciggu szesciu miesiecy. Jednoczesnie
firma Cargill moze zazgda¢ usuniecia dowolnych niezgodnosci w
krotszym terminie.
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C. OKRESLENIE WSTEPNEGO STATUSU D/PZ W
ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA PASZ | ZYWNOSCI ORAZ
PRZEKAZANIE INFORMACJI

Po ukonczeniu wstepnego audytu oraz etapu weryfikac;ji

firma Cargill okresli wstepny status D/PZ w zakresie
bezpieczenstwa zywno$ci i pasz oraz przekaze stosowne
informacje z uwzglednieniem zalecen na temat ewentualnego
opracowania i wdrozenia planu dziatan naprawczych. Status
bezpieczenstwa zywnosci i pasz bedzie odnosic sie do
produktéw, materiatéw, ustug, linii produkcyjnych i/lub zaktadéw
danego D/PZ. Uwaga: na tym etapie okresla sie wytgcznie
STATUS BEZPIECZENSTWA ZYWNOSCI | PASZ. Nie oznacza
to, ze firma Cargill nawigzata badz nawigze wspotprace z
danym D/PZ. Firma Cargill stosuje nastepujgce klasyfikacje
statusu bezpieczenstwa zywnosci i pasz: (i) Zatwierdzono,

(if) Zatwierdzono warunkowo, (iii) Nie zatwierdzono (iv)
Zdyskwalifikowano. Firma Cargill ograniczy wykorzystywanie D/
PZ do tych, ktorzy uzyskali pozytywny status bezpieczenstwa
zywnosci i pasz w odniesieniu do produktéw, materiatow, ustug,
linii produkcyjnych i/lub zaktadow.

Opis klasyfikacji statusu bezpieczenstwa zywnosci i pasz
stosowanych przez firme Cargill:

Zatwierdzono: Firma Cargill moze korzysta¢ z D/PZ o statusie
LZatwierdzono”. Wszelkie niezgodnosci nalezy uwzgledni¢ w
zatwierdzonym przez firme Cargill planie dziatan naprawczych z
weryfikacjg realizacji dziatan naprawczych podczas nastepnego
planowanego audytu i weryfikacji. W tym czasie D/PZ musi
przedstawi¢ dokumentacje skutecznego wdrozenia planu dziatan
naprawczych.

Zatwierdzono warunkowo: Firma Cargill nie bedzie korzysta¢
z D/PZ o statusie ,Zatwierdzono warunkowo” do momentu, az (i)
D/PZ opracuje i wdrozy plan dziatan naprawczych zatwierdzony
przez firme Cargill i (ii) firma Cargill potwierdzi, ze plan dziatan

naprawczych zostat zrealizowany skutecznie i z zadowalajgcym
wynikiem. Niedotrzymanie terminu realizacji planu dziatan
naprawczych lub niedostarczenie wystarczajgcych dowodéw
skutecznego wykonania dziatan naprawczych automatycznie
skutkuje przesunieciem D/PZ do kategorii ,Nie zatwierdzono”.

Nie zatwierdzono: Firma Cargill nie bedzie korzysta¢ z

D/PZ o statusie ,Nie zatwierdzono”. D/PZ zaliczony do

kategorii ,Nie zatwierdzono”, ktéry chciatby uzyska¢ status
LZatwierdzono”, musi opracowac i wdrozy¢ plan dziatan
naprawczych zatwierdzony przez firme Cargill, a firma Cargill
podczas ponownego audytu musi potwierdzi¢, ze plan dziatan
naprawczych zostat zrealizowany skutecznie i z zadowalajgcym
wynikiem oraz zgodnie z wymaganiami w zakresie
bezpieczehstwa zywnosci i pasz w firmie Cargill.

Zdyskwalifikowano: Firma Cargill nie bedzie korzysta¢ z D/PZ o
statusie ,Zdyskwalifikowano”. Status ten wskazuje, ze programy
bezpieczehstwa pasz i zywnosci D/PZ zawierajg istotne braki.
D/PZ, ktéremu przydzielono status ,Zdyskwalifikowano”, nie
moze ponownie ubiegac sie o zaopatrywanie firmy Cargill przez
co najmniej jeden rok od daty przydzielenia tego statusu. W
przypadku ponownego starania sie o nawigzanie wspotpracy z
firma Cargill w odniesieniu do takiego D/PZ nalezy zastosowac
szczegolnie surowy proces weryfikaciji.

D. PRODUKCJE PROBNE

Jesli D/PZ jest zobowigzany do wykonania produkcji prébnych,
zostanie o tym poinformowany w trakcie procesu weryfikaciji.
Warunkiem przeprowadzenia probnej produkcji w zaktadzie
firmy Cargill lub zaktadzie D/PZ jest uzyskanie przez D/PZ
satysfakcjonujgcego statusu bezpieczenstwa zywnosci i pasz.
Wyniki produkcji probnych moga, ale nie muszg zmieni¢ statusu
bezpieczenstwa zywnosci i pasz D/PZ.
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V. Zarzadzanie wszystkimi typami dostawcoéw i producentow

zewnetrznych

Ciggte zarzadzanie D/PZ stosowane w firmie Cargill sktada

sie z pieciu gtéwnych elementow: (i) okresowe audyty i/lub
weryfikacje zgodnosci, (ii) ciggte monitorowanie, (iii) zarzgdzanie
zdarzeniami wyzwalajgcymi, (iv) plany dziatan naprawczych po
kwalifikacji (v) aktualizacje statusu bezpieczenstwa zywnosci i
pasz.

A. OKRESOWE AUDYTY I/LUB WERYFIKACJE
ZGODNOSCI —

Po otrzymaniu informacji z odpowiednim wyprzedzeniem

kazdy D/PZ musi zezwoli¢ firmie Cargill i jej przedstawicielom
(z uwzglednieniem audytoréow zewnetrznych i klientéw) na
przeprowadzenie audytu i inspekcji obiektéw wykorzystywanych
do wytwarzania produktow lub materiatéw dla firmy Cargill i/lub
Swiadczenia jej ustug. D/PZ musi takze zezwoli¢ firmie Cargill
na zapoznanie sie z dokumentacjg i uzyskanie dostepu do
przechowywanych prébek dotyczgcych tego produktu, materiatu
lub ustugi.

B. MONITOROWANIE POZIOMU OSIAGANYCH
WYNIKOW —

W ramach programu obejmujgcego D/PZ firma Cargill bedzie
takze w sposoéb ciggty monitorowaé poziom osigganych
wynikow, stosujgc w tym celu rézne metody. Firma Cargill
przekaze kazdemu D/PZ informacje o dokumentach i innych
danych wymaganych na potrzeby ciggtego monitorowania.
Wymagane dokumenty mogg sie okresowo zmienia¢. Rowniez
wymagania dotyczgce monitorowania mogg by¢ od czasu do
czasu modyfikowane w zaleznosci od statusu bezpieczenstwa
zywnosci i pasz D/PZ, osigganych przez niego wynikow, zmian
ustawowych i innych czynnikéw. Ponizej podano przykfady
dokumentéw i innych informaciji, jakie mogg by¢ wymagane:

«  Dane techniczne produktu (np. zawartos$¢ biatka, tluszczu,
btonnika, popiotu, MDF, wilgotno$¢, wielko$¢ czastek)

*  Whyniki badan mikrobiologicznych

*  Whyniki badan poziomu zanieczyszczen

*  Miesieczne raporty dotyczgce gtéwnych wskaznikow
wydajnosci

*  Audyty stron trzecich

»  Karta charakterystyki produktu

* Reklamacje oraz wnioski o odszkodowania zwigzane z
reklamacjami

» Zapisy dotyczgce zarzgdzania zmiang

»  Zapisy dotyczace wytwarzanychpartii

+  Karta nadzoru procesu (wartosci docelowe/limity)

C. ZARZADZANIE ZDARZENIAMI WYZWALAJACYMI —

LZdarzenie wyzwalajgce” to zdarzenie lub okolicznos¢,

ktéra moze spowodowac, ze firma Cargill zmieni status
bezpieczehstwa zywnosci i pasz lub inny element zarzgdzania D/
PZ. Zmiana przez firme Cargill statusu bezpieczenstwa zywnosci
i pasz D/PZ lub innego elementu zarzgdzania w odniesieniu do
D/PZ moze mie¢ charakter pozytywny lub negatywny. Przyktady
zdarzen wyzwalajgcych:

»  Zdarzenia zwigzane z wycofywaniem produktéw, np.
wycofanie z dystrybucji, wezwanie klientéw do zwrotu

*  Zmiana miejsca produkcji, surowca lub procesu dotyczgca
D/PZ lub firmy Cargill

+  Zmiana specyfikacji przez D/PZ lub firme Cargill

*  Wydarzenia branzowe, gospodarcze lub medialne, np.
melamina

*  Zmiana przepisow lub sposobu ich egzekwowania

« Trendy dotyczace gtownych wskaznikow wydajnosci

* Naruszenie kodeksu postepowania dostawcy

*  Wyniki audytu

+  Zmiana dotyczaca wtasnosci lub zmiana finansowa

D. PLANY DZIALAN NAPRAWCZYCH PO
KWALIFIKACJI —

Jesli w audycie okresowym przeprowadzanym przez firme
Cargill i/lub na etapie weryfikacji wyjdg na jaw jakiekolwiek
niezgodnosci zwigzane z przestrzeganiem wymagan w
zakresie bezpieczenstwa zywnosci i pasz w firmie Cargill, D/
PZ musi opracowac propozycje planu dziatah naprawczych

z uwzglednieniem termindéw zatwierdzenia planu przez firme
Cargill. Warunkiem zatwierdzenia planu dziatah naprawczych
przez firme Cargill jest naprawienie wszystkich istotnych
niezgodnosci w ciggu dwoch miesiecy, a drobnych niezgodnosci
w ciggu szesciu miesiecy. Jednoczesnie firma Cargill moze
zazadac¢ naprawienia dowolnych niezgodnosci w krétszym
terminie.

E. AKTUALIZACJE STATUSU BEZPIECZENSTWA
ZYWNOSCI | PASZ

Jesli w efekcie audytu okresowego i/lub weryfikacji, ciggtego
monitorowania lub dochodzenia w sprawie zdarzenia
wyzwalajgcego okaze sie, ze D/PZ nie spetnia wymagan w
zakresie bezpieczenstwa zywnosci i pasz w firmie Cargill, firma
Cargill ma prawo zmieni¢ status bezpieczenstwa zywnosci i pasz
dotyczacy D/PZ. W przypadku zmiany statusu z ,Zatwierdzono”
lub ,Zatwierdzono warunkowo” na ,Nie zatwierdzono” lub
LZdyskwalifikowano” firma Cargill ma prawo natychmiast
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zaprzesta¢ wykorzystywania D/PZ i uniewazni¢ zawarte z nim
umowy. Jesli z jakiegokolwiek powodu nalezy zmieni¢ klasyfikacje
D/PZ, firma Cargill bezzwtocznie poinformuje D/PZ o tej zmianie.

F. ZARZADZANIE ZMIANA —

D/PZ nie wolno zmienia¢ specyfikaciji, procesu produkcyjnego,
surowcow ani materiatéw bez wczesniejszego powiadomienia firmy
Cargill i uzyskania zatwierdzenia. Tego rodzaju modyfikacje moga
skutkowa¢ istotnymi zmianami w obrebie proceséw firmy Cargill, co
moze spowodowacé nowe zagrozenia dotyczace bezpieczenstwa
zywnosci i pasz, a przez to bedzie wymagato szczegoétowych badan
i analiz przed zatwierdzeniem. D/PZ powinien takze powiadomi¢
firme

VI. Odchylenia

W rzadkich przypadkach firma Cargill moze zezwoli¢ D/PZ na
odchylenia od wymagan w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i
pasz w firmie Cargill wyszczegdlnionych w niniejszego podrecznika.
Kazde takie odchylenie musi by¢ pisemnie zatwierdzone przez firme
Cargill.
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VII. Stowniczek

Surowiec

Materiaty, ktére majg bezposredni kontakt i wchodzg w sktad
mieszaniny bedacej produktem kornicowym. Podstawowe surowce
sg zwykle wyszczegodlnione na etykiecie produktu korncowego
zgodnie z wymogami organdw nadzoru. Przyktady: pietruszka, olej
sojowy, kakao, sacharoza, mielona wotowina, glukozamina, cukier,
jaja, serwatka, Smietanka, mineraty, aminokwasy, enzymy.

Substancja pomocnicza w przetworstwie

Substancja dodawana do zywnosci lub paszy w trakcie
przetwarzania, ktora jest usuwana, zuzywana w trakcie procesu
lub w jakis sposob redukowana przed umieszczeniem produktu
koncowego w opakowaniu. Substancja ta moze, ale nie musi byé
umieszczana na etykiecie (zalezy to od wymagan dotyczgcych
etykiet i regulacji ustawowych).

Substancja chemiczna majgca kontakt z zywnoscig lub paszg
Substancja bezposrednio dodawana do zywnosci lub paszy w
trakcie przetwarzania i przeksztatcana w sktadnik standardowo
obecny w produkcie koncowym. Moze ona miec¢ takze
bezposrednie znaczenie funkcjonalne. Czesto charakteryzuje sie
ja jako substancje chemiczng lub zwigzek chemiczny.

Opakowanie majgce kontakt z zywnoscig lub paszg
Materiat opakowaniowy, ktéry ma bezposredni kontakt z
zywnoscig lub paszg albo styka sie z nia.

HACCP

System HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) stuzy
do okreslania, oceny i kontrolowania zagrozen istotnych pod
wzgledem bezpieczenstwa zywnosci lub pasz.

GFSI

Inicjatywa GFSI (Global Food Safety Initiative) jest wynikiem
wspotpracy czotowych swiatowych ekspertéw z dziedziny
bezpieczenstwa zywnosci i pasz.

Certyfikacje uznawane przez GFSI

Program GFSI ustala zasady dla systemu niezaleznych certyfikacji
oceniajgcych systemy zarzgdzania bezpieczenstwem i jakoscig
zywnosci i pasz uzywane przez dostawcow co do ich zgodnosci

z miedzynarodowymi i krajowymi przepisami w zakresie
bezpieczenstwa zywnosci i pasz.

Wymagania w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i pasz w firmie
Cargill

Na wymagania firmy Cargill w zakresie bezpieczenstwa, jakosci

i zgodnosci z przepisami dotyczgce zywnosci i pasz sktadajg sie
trzy podstawowe elementy:

*  Wymagania prawne i ustawowe
*  Programy wstepne i wymagania HACCP
*  Unikatowe wymagania firmy Cargill

Istnieje takze kilka wymagan dodatkowych dotyczgcych
producentow zewnetrznych.

Status bezpieczenstwa zywnosci i pasz
Firma Cargill stosuje nastepujgce klasyfikacje statusu
bezpieczehstwa zywnosci i pasz:

e Zatwierdzono

»  Zatwierdzono warunkowo
*  Nie zatwierdzono

«  Zdyskwalifikowano

Firma Cargill ograniczy wykorzystywanie D/PZ do tych, ktorzy
uzyskali pozytywny status bezpieczenstwa zywnosci i pasz w
odniesieniu do produktéw, materiatéw, ustug, linii produkcyjnych i/
lub zaktaddw.

Plan dziatan naprawczych

Dziatanie naprawcze to dziatanie podejmowane w celu
wyeliminowania przyczyn istniejgcych niezgodnosci lub innych
niepozadanych sytuacji. Plan to lista wymaganych dziatan wraz
z okreslonymi datami ukonczenia wyszczegdlnionych dziatan
naprawczych.

D/PZ
Dostawca i producent zewnetrzny

»  Dostawca to podmiot dostarczajgcy towary i ustugi
wykorzystywane do wytwarzania produktow przez firme
Cargill.

*  Producent zewnetrzny to zaktad nienalezgcy do firmy Cargill,
w ktorym ,przetwarza sie” i wytwarza ,produkt koncowy”, ktory
(i) jest sprzedawany pod markg Cargill lub markg klienta i/
lub (ii) jest produkowany zgodnie z procesami/przepisami/
specyfikacjami okreslonymi przez firme Cargill lub klienta.
Sprzedawca dostarczajacy firmie Cargill produkt korncowy.
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