www.cargill.com

Corporate Food Safety, Quality & Regulatory
15615 McGinty Road West

Wayzata, MN 55391 c . r ’. I I®
© 2014 Cargill, Incorporated. All Rights Reserved. a g



versao 2.1
2014

Manual de requisitos para
fornecedor e fabricante
externos da Cargill




Tenho o prazer de apresentar o mais recente
Manual de requisitos para fornecedores e
fabricantes externos da Cargill. A Cargill esta
comprometida em fornecer alimentos, ragcoes,
produtos e servigos seguros em toda nossa
cadeia de fornecimento. Somente serdo utilizados
recursos de desenvolvimento de produtos,
compras, cadeia de suprimentos, transportes,
armazenagem, producao, fabricacao, sistemas
de distribuicdo e fornecedores que garantam

a segurancga e o cumprimento regulatério dos
nossos produtos. Todas as Unidades de Negocios
Cargill, Areas Funcionais e funcionarios tém a
responsabilidade de garantir a fabricacao de
produtos seguros que cumpram as leis aplicaveis,
os regulamentos e requerimentos das areas
corporativas de Seguranca de Alimentos e de
Assuntos Regulatérios Cargill. A Lideranca

da Cargill disponibilizara recursos e suporte
necessarios para permitir que nossos funcionarios
cumpram essa responsabilidade.

Por meio dos nossos esforcos com voceé,

nossos fornecedores e fabricantes externos,
continuaremos trabalhando para reduzir os riscos
de seguranca de alimentos/racdes e de qualidade,
além de manter pessoas e animais protegidos. Em
nome da Cargill, quero agradecer pelo seu trabalho
arduo e continuo.

Atenciosamente,

Ml il

Mike Robach

VP, Seguranga em alimentos industrializados,
Regulamentacao e Qualidade

Cargill, Incorporated
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Introducao

A Cargill oferece servigcos e produtos alimenticios, agricolas,
financeiros e industriais ao mundo. Juntamente com
produtores, clientes, governos e comunidades, ajudamos
as pessoas a prosperar com a aplicacdo de nossas ideias e
quase 150 anos de experiéncia. Temos 143.000 funcionarios
em 67 paises, que estdo comprometidos a fornecer
alimentos ao mundo de uma forma responsavel, reduzindo
o impacto ambiental e melhorando as comunidades onde
trabalham. Dada sua missao e diversidade geografica,
cultural, econémica e regulatéria, a Cargill estabeleceu
processos e padrdes globais de seguranca alimentar,
qualidade e regulamentacado para garantir a consisténcia e
integridade de todos os nossos produtos e servicos.

A misséo e a politica de seguranca de alimentos/racdes

da Cargill refletem um valor fundamental da empresa — a
nutricdo das pessoas e a garantia de que nossos produtos
alimenticios e de nutricdo animal mantém as pessoas e

0s animais protegidos. Temos cadeias de fornecimento
complexas, uma presenca global que exige a cooperacao

€ 0 apoio integrais de nossos fornecedores e fabricantes
externos (F/FEs) e clientes preocupados com a seguranca
de alimentos que esperam que tenhamos a mesma postura
com nossos fornecedores e fabricantes externos. Isso exige
que a Cargill garanta o alinhamento dos nossos fornecedores
e fabricantes externos aos nossos valores e sua operacao
em total conformidade com os requisitos de seguranca de
alimentos, qualidade e regulatorios da Cargill.

Em 2011, a Cargill iniciou a implantagcao de um unico
processo consistente global para qualificagdo de
fornecedores e fabricantes externos. E chamado de
Processo de Gestédo de Fornecedor e Fabricante Externo ou
Processo F/FEs. Um dos principais objetivos do processo
€ permitir que a Cargill qualifique fornecedores que sejam
capazes de atender a todos os requisitos de nossas
unidades de negécios e reduza a requalificacdo redundante
em diversas divisdes. O escopo atual do Processo

de gerenciamento de F/FEs engloba os ingredientes,
coadjuvantes de tecnologia, produtos quimicos de contato
e embalagem para nutricdo animal, bem como todos os
materiais produzidos por fabricantes externos em nome da
Cargill.

Reconhecemos que coadjuvantes de tecnologia, produtos
quimicos de contato e embalagem de contato podem nao
estar sujeitos aos mesmos padrdes legais, regulatérios

e globais de seguranca de alimentos dos materiais
considerados pela Cargill como ingredientes de produtos
alimenticios e nutricao animal, mas esses fornecedores,
ainda assim, devem ter processos estabelecidos para
garantir a pureza de sua produgdo, controlar riscos

de contaminagdo, gerenciar alteracdes e atender a
especificagdes. Os requisitos especificos para coadjuvantes
de tecnologia, produtos quimicos de contato e embalagem
estao incluidos neste manual. No entanto, faz parte da
postura da Cargill que todos os fornecedores conhegcam
seus requisitos como fornecedores de ingredientes para que

possam compreender melhor nossa cultura de seguranca
de alimentos. Os fornecedores de outros materiais que
nao ingredientes podem optar por aplicar os padrdes e as
praticas recomendadas de segurancga de alimentos a seus
processos para reduzir o risco de seguranca de alimentos
em geral da Cargill. A Cargill deseja fazer parcerias com

os F/FEs para compartilhar as praticas recomendadas nas
areas de seguranca de alimentos, qualidade, conformidade
regulatéria e melhorias continuas.

Este manual foi criado para ser usado por nossos F/FEs e
fornece informacodes sobre (i) os requisitos de seguranca de
alimentos, qualidade e conformidade regulatéria da Cargill
para F/FEs (os “Requisitos de Seguranca de Alimentos para
F/FEs da Cargill”) e (ii) os processos de qualificagdo e gestao
de seguranca de alimentos, qualidade e conformidade
regulatéria da Cargill para F/FEs (os “Processos de Gestédo e
Qualificagcéo de F/FEs Cargill”).
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l. Requisitos para fornecedores de ingredientes, fornecedores
de produtos bioquimicos e fabricantes externos

Ha trés componentes basicos para os requisitos de
seguranca de alimentos, qualidade e regulatérios da
Cargill: (i) Requisitos regulatérios e legais, (ii) Programas
de pré-requisitos e Requisitos de HACCP e (iii) Requisitos
especificos da Cargill. Também existem alguns requisitos
adicionais para fabricantes externos.

A. REQUISITOS REGULATORIOS E LEGAIS -

A Cargill exige que os F/FEs estabelecam programas de
seguranca de alimentos para cumprir integralmente todos

os requisitos regulatérios e legais aplicaveis. E obrigacdo de
cada F/FE determinar, compreender e cumprir os requisitos
regulatorios e legais aplicaveis as suas operagdes e produtos
tanto no pais que fabrica como no pais que fornece os
servigos e produtos. Se a Cargill exigir que qualquer F/

FE cumpra as leis e os regulamentos de qualquer outra
jurisdicao, a Cargill comunicara esses requisitos adicionais
aos fornecedores e fabricantes externos afetados.

B. PROGRAMAS DE PRE-REQUISITOS E REQUISITOS DE
HACCP -

A Cargill também exige que os fornecedores e fabricantes
externos de nossos negécios de alimentos para animais
domésticos sigam o Codex, o padréo internacional para
programas de seguranca de alimentos, RECOMMENDED
INTERNATIONAL CODE OF PRACTICE GENERAL
PRINCIPLES OF FOOD HYGIENE CAC/RCP 1-1969, Rev.
4-2003 1 (PRINCIPIOS GERAIS DE CODIGO DE CONDUTA
INTERNACIONAL RECOMENDADOS DE HIGIENE
ALIMENTAR,) http://www.codexalimentarius.org.

Os fornecedores de nossas empresas de produtos
alimenticios e nutricao animal devem seguir o PAS 222,
PAS 222:2011 PREREQUISITE PROGRAMMES FOR
FOOD SAFETY IN THE MANUFACTURING OF FOOD AND
FEED FOR ANIMALS (PROGRAMAS DE PRE-REQUISITO
PARA SEGURANCA ALIMENTAR NA FABRICACAO DE
PRODUTOS ALIMENTICIOS E DE NUTRICAO ANIMAL)
http://shop.bsigroup.com/en/forms/PASs/PAS-222/.

Os fabricantes externos de nossos negocios de alimentagéo
animal devem seguir o ISO 22000 e PAS 222, ISO
22000:2005 FOOD SAFETY MANAGEMENT SYSTEMS -
REQUIREMENTS FOR ANY ORGANIZATION IN THE

FOOD CHAIN (SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANGCA

DE ALIMENTOS - REQUISITOS PARA QUALQUER
ORGANIZACAO NA CADEIA DE FORNECIMENTO)
http://www.iso.org/iso/home/standards/management-
standards/is022000.htm e PAS 222:2011 PREREQUISITE
PROGRAMMES FOR FOOD SAFETY IN THE
MANUFACTURING OF FOOD AND FEED FOR ANIMALS
(PROGRAMAS DE PRE-REQUISITO PARA SEGURANCA
ALIMENTAR NA FABRICACAO DE PRODUTOS
ALIMENTICIOS E DE NUTRICAO ANIMAL) http://shop.
bsigroup.com/en/forms/PASs/PAS-222/.

C. REQUISITOS ESPECIFICOS DA CARGILL -

Além de atender aos Requisitos regulatérios e legais e
implementar os Programas de pré-requisitos e Requisitos de
HACCP, a Cargill identificou varios requisitos adicionais que
os F/FEs também devem cumprir.

1. Requisitos especificos de produto, material ou servigo: para
alguns produtos, materiais e servicos, a Cargill e os clientes
da Cargill t¢ém requisitos adicionais. Assim, esses requisitos
adicionais serao identificados separadamente para os F/
FEs. Por exemplo: requisitos de preservacao de identidade,
nao OGM, kosher, valor nutricional, entre outros.

2. Sistemas de gest&o: um sistema de gestéo identifica e
institui o controle dos perigos de seguranca de alimentos,
faz a comunicagéao interna e externa sobre seguranca
de alimentos e garante a melhoria continua do sistema
de seguranca de alimentos. Os exemplos incluem uma
politica de seguranca de alimentos/ragcoes apresentada de
forma clara, a verificacao e avaliagdo do gerenciamento do
sistema, recursos exclusivos para a gestao de seguranca de
alimentos/racdes, qualidade e conformidade e o treinamento
em seguranca de alimentos para os funcionarios.

3. Sistema de auditoria gerenciado internamente: sistemas
para realizar auditorias internas de suas proprias
instalagbes, bem como sistemas para monitorar a
realizacao de acdes corretivas para as ndo conformidades.

4. Defesa do produto: ter medidas em vigor para reduzir as
chances de contaminacao intencional do fornecimento
de produtos alimenticios e de nutrigdo animal. Também
conhecido como defesas de produtos alimenticios e de
nutricdo animal ou segurancga de produtos alimenticios e
de nutricdo animal.



Insumos de grau alimenticio: os F/FEs devem usar somente
os insumos de grau alimenticio ou insumos aprovados

para uso em alimentos na fabricacdo de produtos ou
materiais ou na provisdo de servicos a Cargill. Os insumos
de grau alimenticio satisfazem aos padrdes/especificacoes
pertinentes ao Food Chemical Codex (FCC) ou algum outro
padréo/especificagédo de produtos alimenticios reconhecido
globalmente, sdo produzidos segundo os programas de
pré-requisito apropriados e cumprem quaisquer requisitos
de grau alimenticio para tal substancia em particular nas
regides geograficas relevantes. As excecdes exigem a
aprovacao da Cargill. Os insumos de grau alimenticio

ou animal podem ser usados para materiais de nutricao
animal, desde que atendam aos padrdes e especificacdes
de nutricdo animal reconhecidos globalmente.

Controle de alimentos alergénicos: devem existir sistemas
para o controle e a prevengao da mistura incidental de
alergénicos e para garantir a rotulagem apropriada dos
alergénicos nos produtos (desnecessaria para produtos de
nutricdo animal).

Teste de produtos para seguranca de alimentos/racoes
(incluindo teste de adulterantes): o produto que é testado
contra qualquer perigo biolégico, quimico ou fisico que
possa tornar o alimento ou a nutricdo animal improprios
quanto ao seu uso pretendido ndo podera ser expedido
até que o teste seja concluido e o produto determinado
seguro. Essa definicdo se aplica a perigos que ocorram
naturalmente, por um erro de processamento ou que sejam
adicionados intencionalmente para causar dano.

Boas praticas de laboratério: deve haver sistemas
estabelecidos para garantir a confiabilidade dos resultados
do laboratério nos testes feitos nos produtos ou materiais
fabricados para a Cargill. Isso inclui o uso de métodos

de teste reconhecidos, procedimentos documentados,
técnicos treinados e competentes, equipamento calibrado
e com manutencéao em dia.

Programa de qualificagéo de fornecedor: os F/FEs devem
ter medidas preventivas adotadas para programas

de gestao da seguranca de alimentos, conformidade
regulatoria, defesa do produto e qualidade para seus
fornecedores. A prevencao exige que esses recursos
estejam integrados aos processos de aquisigéo de F/FEs
e requer a interagdo direta com produtores, fornecedores,
fabricantes, distribuidores, provedores de servigos e
importadores. Todos os F/FEs devem ter programas

de aprovagao e monitoramento para seus préprios
fornecedores, os quais consistam, no minimo, de uma
combinagéo dos programas, especificacoes, politicas e
procedimentos apropriados descritos neste documento.

10.

11.

12.

13.

14.

Horizonte de acgéo: os F/FEs devem desenvolver um
sistema para identificar a cadeia de fornecimento de

cada um de seus produtos. Um exemplo disso pode ser:
um F/FE compra um material de um intermediario que
fornece seus materiais de diversas fontes e paises. O F/

FE precisa saber quais sao essas fontes, bem como de
que regides geograficas o material se origina, para fornecer
um horizonte de agdo quando houver um incidente de
seguranca de alimentos.

Indicadores-chave de processo: podem ser exigidos para
F/FEs.

Documentos requeridos: os F/FEs serao solicitados

a fornecer documentos especificos a Cargill para
qualificagcao, e esses documentos deverao ser atualizados
periodicamente. Quando um documento atualizado

for solicitado, os fornecedores deverdo garantir que o
documento foi revisado internamente e recém-datado. A
Cargill mantém os documentos relacionados a seguranca
de alimentos por até trés anos, o que também ¢é valido
para os documentos dos F/FEs. Em geral, os F/FEs serao
solicitados a fornecer atualizagdes anuais dos documentos,
salvo se especificado o contrario.

Certificacdo de esquema comparativo ao GFSI (Global
Food Safety Initiative) para alimentos ou um plano

de comum acordo com a Cargill para obtencao da
certificagéo.

Permisséo para que a Cargill faga uma visita orientada a
fabrica para conhecer melhor os riscos associados ao local
e produtos ali fabricados.

D. REQUISITOS ADICIONAIS PARA FABRICANTES
EXTERNOS

1.

Os fabricantes externos precisardo obter a aprovagéao
das artes graficas com a Cargill antes da fabricacdo de
qualquer produto e ndo deverdo alterar a embalagem sem
aprovagao prévia da Cargill.

Cada fabricante externo devera ter registros mestres de
producao.

Os indicadores-chave de processo provavelmente serdo
desenvolvidos com cada fabricante externo.

Os recursos técnicos e de processos poderdo ser
avaliados, e programas de melhoria talvez sejam
necessarios.

Certificacdo de qualidade e seguranca de alimentos
reconhecida internacionalmente para fabricantes externos
de produtos alimenticios e de nutricdo animal.
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Il. Requisitos para fornecedores de embalagem para produtos
alimenticios e de nutricao animal

A. REQUISITOS REGULATORIOS E LEGAIS -

1.

Os fornecedores devem garantir que seus produtos
estejam em conformidade com o uso pretendido do
material nos regulamentos locais dos materiais de
embalagem para produtos alimenticios e de nutrigcéo
animal, bem como com os regulamentos do pais de
destino pretendido.

Devem estar preparados para fornecer uma
comprovacao de conformidade com esses
regulamentos, incluindo, mas sem limitacdes, resultados
dos testes de migragdo com os materiais contidos na
embalagem.

B. PROGRAMAS DE PRE-REQUISITO, REQUISITOS DE
QUALIDADE E SEGURANCA DE ALIMENTOS -

1.

Seus sistemas e plantas de processamento devem
atender ao PAS (Publicly Available Standard) 223:2011
Prerequiste programmes and design requirements for
food safety in the manufacture and provision of food
packaging (Programas de pré-requisitos e requisitos
de projeto para seguranca de alimentos na fabricacao
e fornecimento de embalagem para alimentos) do
Instituto Britanico de Padronizagbes. Eventualmente,
esse padrao se tornara uma norma técnica ISO (ISO-TS
xxX) (http://shop.bsigroup.com/en/ProductDetail/?
pid=000000000030240355 - observe que o PAS deve
ser comprado).

A andlise de perigo dos seus processos, materiais de
entrada e produtos acabados deve estar concluida e
documentada.

Seus processos devem garantir a pureza do produto
evitando e/ou controlando os riscos de contaminacéo.

Seus processos devem garantir que o material da
embalagem destinado a entrar em contato com o
alimento seja suficientemente inerte para impedir que
substancias sejam transferidas para o alimento em
quantidades grandes o bastante para colocar em risco
a saude humana ou ocasionar uma mudanca inaceitavel
na composicdo do alimento ou a deterioragdo de suas
propriedades sensoriais.

Seus processos de gestdo de qualidade devem oferecer
um processo de gestdo de mudancgas, o que inclui a
notificacéo aos clientes.

Seu processo de gestao de qualidade deve incluir
um processo de andlise da conformidade com as
especificagoes.

C. REQUISITOS ESPECIFICOS DA CARGILL -

1.

Para avaliar a capacidade do nosso fornecedor de
atender aos requisitos acima, a Cargill aplicara primeiro
um questionario sobre “Seguranga de Alimentos”. A
resposta a este questionario determinara quais sao as
proximas etapas ou devidas diligéncias para a Cargill
definir a capacidade de um fornecedor em demonstrar
conformidade com as diretrizes acima. As préximas
etapas podem ser:

e Fornecer a Cargill os resultados de uma auditoria
do esquema comparativo ao GFSI (Global Food
Safety Initiative) alinhados a PAS 223:2011, incluindo
documentacao de agao corretiva.

e Fornecer a Cargill os resultados de uma auditoria
de terceira parte alinhada a PAS 223:2011, incluindo
documentacéo de agao corretiva.

¢ Permitir que a Cargill realize uma auditoria de
seguranca de alimentos para compreender melhor os
riscos associados ao local e produtos ali fabricados.

e Permitir que a Cargill faga uma visita orientada a
fébrica para conhecer melhor os riscos associados ao
local e produtos ali fabricados.
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lll. Requisitos para fornecedores de coadjuvantes tecnoldégicos
e produtos quimicos de acao por contato para alimentos

A. REQUISITOS REGULATORIOS E LEGAIS -

1.

Seus produtos devem estar em conformidade com o
uso pretendido do material nos regulamentos locais,
bem como com os regulamentos do pais de destino
pretendido.

B. PROGRAMAS DE PRE-REQUISITO, REQUISITOS DE
QUALIDADE E SEGURANGCA DE ALIMENTOS -

1.

Os produtos devem estar em conformidade com a
monografia do Food Chemical Codex (FCC) http://www.
usp.org/food-ingredients/food-chemicals-codex

a. Nos casos em que um produto ndo tenha sido criado
para atender a esse padrao, uma especificacao de
comum acordo devera ser estabelecida entre a Cargill
e o fornecedor.

As plantas de processamento devem atender as
Diretrizes gerais para boas praticas de fabricacéo (BPF)
do FCC para produtos quimicos alimenticios http://
www.usp.org/food-ingredients/food-chemicals-codex
ou ao Guia de garantia de qualidade e boas praticas

de fabricagdo do Conselho Internacional de Aditivos
Alimentares para aditivos alimentares e substancias
GRAS (Geralmente Reconhecidas como Seguras) http://
www.foodadditives.org/foodsafety.html (atencéo: pode
ser necessario uma assinatura ou associacao para
acessar os requisitos nos links acima).

Os processos devem garantir a pureza do produto
evitando e/ou controlando os riscos de contaminacéo.

Articulac&o dos riscos de contaminacgéo para seus
processos e produtos.

Seus processos de gestao de qualidade devem oferecer
um processo de gestdo de mudancgas, o que inclui a
notificagcédo aos clientes.

O processo de gestao de qualidade deve incluir
um processo de analise da conformidade com as
especificacoes.

C. REQUISITOS ESPECIFICOS DA CARGILL -

1.

Para avaliar a capacidade do nosso fornecedor em
atender aos requisitos acima, a Cargill aplicara primeiro
um questiondrio para avaliar os sistemas de gestédo

da qualidade e pureza dos materiais produzidos pelo
fornecedor de produtos quimicos, bem como qualquer
sistema estabelecido para gerenciar problemas de
seguranca de alimentos. A resposta a este questionario
determinara quais sao as préoximas etapas ou devidas
diligéncias para a Cargill definir a capacidade de um
fornecedor em demonstrar conformidade com as
diretrizes de BPF, bem como com a qualidade e pureza
dos materiais.

As proximas etapas podem ser:

e Fornecer a Cargill o relatério com o resumo da
auditoria e agdes corretivas de uma auditoria de
certificagéo 1ISO 9001.

e Se o material fornecido fizer parte do Escopo da
cadeia de fornecimento GFSI (ou seja, enzimas),
consulte a Parte lll dos Elementos do escopo
e esquema no link a seguir: http://mygfsi.com/
technical-resources/guidance-document.html, em
seguida, fornecga a Cargill os resultados de uma
auditoria do esquema comparativo da GFSI, incluindo
documentacédo de acéo corretiva.

e Se o material fornecido nao fizer parte do escopo
GFSI da cadeia de abastecimento, forneca a Cargill os
resultados de uma auditoria de BPF de terceira parte,
incluindo documentacao de acao corretiva, ou uma
auditoria de terceira parte apropriada que demonstre
a capacidade do fornecedor de cumprir os requisitos
e manter a pureza do material, gerenciar 0s processos
de qualidade e garantir a satisfacao dos clientes.

e Permitir que a Cargill realize uma auditoria de
segurancga de alimentos para compreender melhor os
riscos associados ao local e produtos ali fabricados.



IV. Qualificacao de todos os tipos de fornecedores e fabricantes
externos

A qualificagéo inicial de F/FEs da Cargill tem quatro
componentes basicos: (i) informacao inicial e solicitagéo
de documentos, auditoria e/ou verificagao, (ii) planos de
acao corretiva de pré-qualificacao, (iii) determinacao e
comunicacao do status de seguranca de alimentos e (iv)
testes industriais.

A. INFORMAGAO INICIAL, SOLICITAGAO DE
DOCUMENTOS, AUDITORIA E/OU VERIFICAGAO

Cada potencial F/FE deve passar por uma analise de
seguranca de alimentos, qualidade e/ou conformidade
regulatéria. O uso de questionarios, documentacao do F/
FE, vistorias de inspecgéo, auditorias e/ou certificagcdes de
seguranca de alimentos de terceira parte (preferencialmente,
certificacdes GFSI ou certificacdes de qualidade e seguranca
de alimentos reconhecidas internacionalmente, ou seja, ISO
9001 para fornecedores de produtos quimicos), auditorias
da Cargill, testes de produtos e andlise da capacidade

de conformidade com as especificagdes sdo alguns dos
métodos que a Cargill pode utilizar para garantir que nossos
F/FEs sao capazes de atender consistentemente aos
Requisitos de seguranca alimentar da Cargill.

B. PLANOS DE AGCAO CORRETIVA DE
PRE-QUALIFICAGAO

Se a Cargill identificar alguma falha no cumprimento dos
Requisitos de seguranca alimentar da Cargill na fase inicial
de auditoria e verificagdo, o F/FE devera desenvolver e
propor um plano de acao corretiva, com cronogramas, a
ser aprovado pela Cargill. O fornecedor/fabricante externo
devera responder em duas semanas apoés o recebimento do
relatério da auditoria, com o cronograma de implementacao
para quaisquer nao conformidades apontadas. A Cargill nao
aprovara qualquer plano de agao corretiva que nao resulte
na correcao de todas as Nao Conformidades Maiores em
um prazo de dois meses e na correcao de todas as N&o
Conformidades Menores em um prazo de seis meses. No
entanto, a Cargill podera exigir a correcéo de qualquer nao
conformidade em um periodo de tempo menor.
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C. DETERMINAGAO E COMUNICAGAO DO STATUS
INICIAL DE SEGURANCA DE ALIMENTOS DO F/FE

A Cargill determinard e comunicard o status inicial de
seguranca de alimentos de um F/FE apds a conclusao da
fase inicial de auditoria e verificacao e, conforme apropriado,
desenvolvera e/ou implementara um plano de agao corretiva.
O status de seguranga de alimentos sera especifico para os
produtos/materiais/servicos, linhas de produgao e/ou plantas
do F/FE. Observacéao: essa determinacdo € SOMENTE PARA
O STATUS DE SEGURANGCA ALIMENTAR. Isso ndo garante
que o F/FE tenha fechado ou fechara de fato negdcios com
a Cargill. As classificacdes do status de seguranca alimentar
da Cargill sdo: (i) Aprovado, (i) Aprovado com restricoes, (iii)
Reprovado e (iv) Desqualificado. O uso de F/FE pela Cargill
sera limitado aqueles que tenham um status de seguranga
alimentar aceitavel para produtos/materiais/servicos, linhas
de produgéo e/ou plantas.

Veja as descri¢des das classificacdes do status de
segurancga de alimentos da Cargill a seguir:

Aprovado: a Cargill podera usar um F/FE com status
“Aprovado”. Qualquer nao conformidade devera ser
solucionada pelo plano de agéo corretiva aprovado pela
Cargill, com a verificagdo de conclusao da acéo corretiva na
proxima auditoria e verificagao planejadas. Nesse interim, o
F/FE devera fornecer a documentagao da implementagcao
bem-sucedida do plano de acéo corretiva.

Aprovado com restrigées: a Cargill ndo usara um F/

FE com status “Aprovado com restricdes” até que: (i) o

F/FE tenha desenvolvido e implementado um plano de

acao corretiva aprovado pela Cargill e (ii) a Cargill tenha
verificado satisfatoriamente a conclusdo bem-sucedida

do plano de acéo corretiva. Nao cumprir o prazo de um
plano de acéo corretiva ou ndo fornecer comprovagao
satisfatéria da conclusdo bem-sucedida da agao corretiva
resultara na mudanca automatica do status de um F/FE para
“Reprovado”.

Reprovado: a Cargill ndo podera usar um F/FE com

status “Reprovado”. Um F/FE que queira passar do status
“Reprovado” para “Aprovado” devera desenvolver e
implementar um plano de acao corretiva aprovado pela
Cargill, e a Cargill devera verificar a conclusao bem-sucedida
do plano de acéo corretiva e a conformidade com os
Requisitos de Seguranca de Alimentos da Cargill por meio de
uma nova auditoria.

Desqualificado: a Cargill ndo podera usar um F/FE com
status “Desqualificado”. O status “Desqualificado” reflete
falhas graves nos programas de segurancga alimentar de um
F/FE. Os F/FEs atribuidos com o status “Desqualificado”
ndo podem se recandidatar a serem fornecedores da Cargill
por pelo menos um ano a partir da data em que receberam
esse status. Caso se recandidatem a serem fornecedores
da Cargill, eles serdo obrigados a passar pelo processo de
verificagdo mais rigoroso da Cargill.

D. TESTES INDUSTRIAIS

Se um F/FE precisar fazer um teste na planta, este
requisito sera comunicado ao F/FE durante o processo de
qualificacdo. Um teste na planta ndo podera ocorrer nas
instalagdes da Cargill ou do F/FE até que um status de
seguranca alimentar aceitavel tenha sido atribuido ao F/FE.
Os resultados de um teste na planta poderao ou nao alterar
o status de seguranca alimentar do F/FE.
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V. Gestao de todos os tipos de fornecedores e fabricantes

externos

O gerenciamento continuo de F/FE da Cargill tem cinco
componentes principais: (i) auditoria e/ou verificacao
peridédica de conformidade, (i) monitoramento continuo,
(iii) gestao de eventos disparadores, (iv) planos de acéao
corretivas pos-qualificacéo e (v) atualizagdes do status de
seguranca alimentar.

A. AUDITORIA E/OU VERIFICAGAO PERIODICA DE
CONFORMIDADE -

Cada F/FE deve permitir que a Cargill e seus encarregados
(incluindo auditores terceirizados e clientes), mediante aviso
prévio cabivel, fagam a auditoria e inspecéo das instalacoes
usadas para fabricar produtos ou materiais e para fornecer
servicos para a Cargill. Os F/FEs também devem permitir
que a Cargill analise registros e obtenha amostras coletadas
dos produtos, materiais ou servicos em questao.

B. MONITORAMENTO DE DESEMPENHO -

Como parte do seu programa para fornecedores/
fabricantes externos, a Cargill também monitorara o
desempenho continuo dos F/FE através de varios meios.

A Cargill orientara cada F/FE sobre quais documentos e
informacdes serdo solicitados para o monitoramento do
F/FE. Os documentos necessarios podem ser alterados
periodicamente. Os requisitos de monitoramento poderao
ser alterados de tempos em tempos dependendo do status
de seguranca alimentar dos F/FEs, desempenho, mudancas
regulatérias e outros fatores. Alguns exemplos do tipo de
documentacéo e de outras informac¢des que poderao ser
solicitadas estéo listados abaixo:

e Dados do produto (por exemplo, proteina, gordura, fibra,
cinzas, MDF, umidade, tamanho de particula)

e Resultados de testes microbiolodgicos

e Resultados de testes de contaminagao

e Relatérios mensais sobre os indicadores-chave de
desempenho

e Auditorias de terceira parte

e Ficha de dados de seguranca de materiais

e Reclamacdes e solicitagbes de reembolsos

® Registros da gestdo de mudancgas

e Registros de lotes

e Grafico do controle de processo (meta/alcance)

C. GESTAO DE EVENTO DISPARADOR -

Um “evento disparador” é um evento ou circunstancia que
podera fazer com que a Cargill mude o status de seguranca
alimentar ou outro componente do seu gerenciamento de
um ou mais F/FEs. Uma mudanca no status de seguranca
alimentar ou em outro componente do gerenciamento da
Cargill de um F/FE podera ser positiva ou negativa. Os
exemplos de eventos disparadores incluem o seguinte, sem
limitagcdes:

¢ |ncidentes de retirada de produto — por exemplo, recall,
recolhimento

e Mudanca de planta, ingrediente ou processo no F/FE ou
na Cargill

e Mudanca de especificacao pelo F/FE ou Cargill

e Eventos industriais/econdmicos/de midia — por exemplo,
melamina

e Mudanca nos regulamentos ou em sua aplicagao

e Tendéncias nos indicadores-chave de desempenho

e Violagédo do codigo de conduta do fornecedor

¢ Resultados de auditoria

e Mudanca de propriedade ou financeira

D. PLANOS DE ACAO CORRETIVA DE
POS-QUALIFICACAO -

Se a Cargill identificar alguma falha no cumprimento dos
Requisitos de Seguranca de Alimentos da Cargill por meio
de uma auditoria e/ou verificagao periddica, monitoramento
continuo ou evento disparador, o F/FE devera desenvolver
imediatamente e propor um plano de agao corretiva, com
cronogramas, a ser aprovado pela Cargill. A Cargill ndo
aprovara qualquer plano de acao corretiva que ndo resulte na
correcdo de todas as ndo conformidades maiores no prazo
de dois meses e na correcdo de todas as nao conformidades
menores no prazo de seis meses. No entanto, a Cargill
podera exigir a corregdo de qualquer ndo conformidade em
um periodo de tempo menor.

E. ATUALIZACOES DO STATUS DE SEGURANCA
ALIMENTAR -

Se os resultados de uma auditoria e/ou verificagédo periddica,
monitoramento continuo ou investigagdo de evento
disparador comprovarem que o F/FE nao esta cumprindo os
Requisitos de Seguranca de Alimentos da Cargill, a Cargill

11



12

tera o direito de mudar o status de seguranca de alimentos do
F/FE. Se o status de seguranca alimentar do F/FE passar de
“Aprovado” ou “Aprovado com restricdes” para “Reprovado”
ou “Desqualificado”, a Cargill tera o direito de encerrar
imediatamente a parceria com o F/FE e seu contrato com o F/
FE sem qualquer responsabilidade assumida. Se, por qualquer
motivo, a mudanca de designacao do F/FE for apropriada, a
Cargill notificara de imediato o F/FE da mudanca.

F. GESTAO DE MUDANCAS -

O F/FE nao devera mudar a especificacdo, o processo de
producao, os insumos ou materiais sem aviso prévio a Cargill e
sua devida aprovacdo. Mudangas como estas podem resultar em
mudancas significativas nos processos da Cargill, possivelmente
introduzindo novos problemas de seguranca alimentar, e exigirao
teste e analise completos antes de serem aceitas. A Cargill
também devera ser notificada quando houver mudancas de
razao social ou propriedade dos F/FEs, pois isso pode afetar
nossos documentos internos ou documentos vinculados a
requisitos regulatorios.

VI. Variacoes

Em casos raros, a Cargill podera abrir uma excecgéo para os
F/FEs com relagcdo a um ou mais Requisitos de seguranga
alimentar da Cargill descritos neste manual. Qualquer tipo de
excecgao deverd ser aprovada pela Cargill, por escrito.
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VIl. Glossario de termos

Ingrediente

Os materiais em contato direto com a mistura do produto
acabado ou que fazem parte dela. O material em geral

€ declarado ou descrito no rétulo do produto acabado,
conforme exigido pelos regulamentos governamentais.
Exemplos: salsa, 6leo de soja, cacau em po, sacarose, carne
moida, glucosamina, agucar, ovos, soro do leite, manteiga de
leite, minerais, aminoacidos, enzimas.

Coadjuvantes tecnoldgicos

Substancias adicionadas a um produto alimenticio ou de
nutricdo animal durante seu processamento e que séo
removidas, consumidas no processo ou reduzidas de alguma
forma antes que o alimento seja embalado como produto
final. A substancia podera ou ndo ser declarada no rétulo,
dependendo dos requisitos de identificagdo e regulamentos
governamentais.

Produtos quimicos de acéo por contato para alimentos
Substancias que sido adicionadas diretamente a um produto
alimenticio ou de nutricdo animal durante o processamento
e convertidas em um constituinte presente normalmente

no produto acabado. Também podem ter uma finalidade
funcional direta. Frequentemente referidas como produtos
quimicos ou compostos quimicos.

Embalagem para produtos alimenticios e de nutricdo animal
Material de embalagem que entra em contato direto ou
superficial com produtos alimenticios e de nutricdo animal.

HACCP

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) ou
Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle € um
sistema que identifica, avalia e controla os perigos relevantes
a segurancga de alimentos.

GFSI

A GFSI (Global Food Safety Initiative) € uma iniciativa de
colaboracéao entre alguns dos maiores especialistas em
seguranca de alimentos do mundo.

Certificagcdo do esquema comparativo da GFSI

O programa da GFSI fornece a estrutura para um sistema
independente de certificacdo de conformidade com os
regulamentos de seguranca de alimentos nacionais e
internacionais para o sistema de gestdo de qualidade e
seguranca de alimentos do fornecedor.

Requisitos de seguranca de alimentos da Cargill

Ha trés componentes basicos para os Requisitos de
Seguranga de Alimentos, Qualidade e Regulatérios da
Cargill:

¢ Requisitos regulatérios e legais
e Programas de pré-requisitos e Requisitos de HACCP
¢ Requisitos especificos da Cargill

Também existem alguns requisitos adicionais para
fabricantes externos.

Status de seguranca de alimentos
As classificagbes do status de seguranca alimentar da Cargill
sdo:

e Aprovado

e Aprovado com restricoes
e Reprovado
Desqualificado

O uso de F/FE pela Cargill sera limitado aqueles que tenham
um status de seguranca alimentar aceitavel para produtos,
materiais, servicos, linhas de produgao e/ou plantas.

Plano de acéo corretiva

A acéo corretiva € uma medida tomada para eliminar

as causas de uma nao conformidade existente ou outra
situacao indesejada. O plano é o conjunto de itens da acao e
datas de conclusdo estabelecidas para a ag&o corretiva.

F/FE

Fornecedor e fabricante externo

e O fornecedor inclui qualquer provedor de bens e servigos
usados na fabricagé@o dos produtos da Cargill.

e Um fabricante externo (FE) € uma unidade ndo pertencente
a Cargill que “processa” e fornece um “produto acabado”
que (i) & vendido com a marca da Cargill ou de um cliente
e/ou (i) é fabricado usando um processo/formulagao/
especificagé@o exclusivo de cliente ou da Cargill. Um
provedor que fornece um produto acabado a Cargill. Um
fornecedor que oferece um produto acabado a Cargill.
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