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Quy tac wng x danh cho Nha cung cap

Chung ta cam két giup thé gi&i
phét trién thinh vwong

Muc dich clia Cargill & cung cp nguén dinh dwéng cho thé gi¢i theo cach an toan, cé trach nhiém va bén virng. Ching
ta hiéu réng cac chudi cung rng hd tro' hé thdng Iwong thwe toan cau phai bén virng — can déi gitra nhu cau hién nay va
nhu ciu cla cac thé hé twong lai. Chang ta chi c6 thé dat dwoc muc dich nay bang cach lam viéc chét ché véi cac nha
cung cép cta minh. E

Quy t&c ng x&r danh cho nha cung cép cha chang ta giai thich mic
do ky vong clia chung ta dbi véi cac nha cung cép, nguoi néng dan,
nha chan nudi, nha san xuét va cac doanh nghiép khac nghiép(méi
“Déi tac nha cung c&p”) lam viéc v&i ching ta nham hoan thanh muc
dich d6 — theo cach c6 dao dirc va tuan thia cac luat hién hanh. Khi
lwa chon Déi tac nha cung cip va mé rong mdi quan hé kinh doanh
hién tai, ching ta xem xét nhirng ky vong ma Quy tac &ng x& danh
cho nha cung cép nay dét ra.

Nguyén tac hwéng dan caa ching ta

Nguyén tac hwéng dan cla Cargill 4p dung cho tat cd nhan vién; cAc nguyén tc nay cung cap nén tang cho hoat dong
cla ching ta trén toan cau. Quy téc (rng x&r danh cho nha cung cép cla chang ta kéu goi cac Déi tac 1a nha cung cap
ang hé nhirng nguyén tac twong tw nay. Chang ta tin rang cam két chung vé hanh vi ¢ng x& cé dao dirc va tinh chinh

trwe nay chinh 1a nén tang virng chéc cho cac méi quan hé dang tin cay trong cdng viéc gilp tao ra gia tri chung. Quy
téc (rng x& danh cho nha cung cap nay duoc dwa vao tat ca cac hop déng véi nha cung cip dé tham khao.

1. Tuan thua luat phap
La mét cdng ty co6 trach nhiém, chiing ta mong rang cac Déi tac 1a nha cung cép toan cau hay cung ching ta cam
két tuan tha luat phéap.

Chung ta ky vong céc Déi tac la nha cung cép sé:
e Biét va tuan tha cac luat ap dung cho ho va cong viéc cla ho.
e Coi cac yéu cau phap ly 1a mét tiéu chudn téi thiéu.
e Canh bao cho Cargill v& moi van dé& quan trong lién quan dén hang hoa va dich vu ho cung cap — d&c biét 1a cac
van dé vé strc khde va an toan. Diéu nay gitp Cargill tuan tht cac quy dinh toan ciu.

2. Tién hanh kinh doanh mét cach liém chinh
Chung ta tim kiém cac méi quan hé kinh doanh dwa trén sw tin twéng, tinh minh bach va trach nhiém chung.

Chung ta ky vong cac Ddi tac la nha cung cép sé:

e Canh tranh cdng bang va c6 dao dirc nhadm gianh dwoc hop déng kinh doanh cho Cargill.

e Khoéng bao gid dwa hodc nhan héi 16, dut 16t, chiéu dai hay qua ting khong phi hop, hodc nhirng khoan khich 1& b4t
chinh khac lién quan dén hoat déng kinh doanh cta Cargill.

e Tranh bat ky xung dét loi ich ndo lién quan dén loi ich tai chinh hodc céc théa thuan khac véi nhan vién cé thé bi
coi la khdéng phu hep.

e Lam viéc véi cac nha cung cép cia chlnh ho dé thuc day hoat dong kinh doanh phu hop véi cac nguyén tac trong
Quy t&c rng x&r danh cho nha cung cép nay va tuan tha luat phap hién hanh.
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3. Lwu giir ho so trung thwc va chinh xac

Chung ta ky vong cac Ddi tac [a nha cung cép sé:
e Luwu gil» s6 sach va hé so phan anh tat ca cac giao dich mét cach chinh xac, trung thwe va kip thoi.
e S& dung cac quy trinh tuan tha va kiém tra chat lwgng thich hop cho cac van dé& nhw an toan san pham, thwc pham
va thirc an chan nudi, src khée va sy an toan ctia ngwdi lao dong, nhan cong va viéc lam.
e Tiét 16, theo yé&u cau, vi tri cia cac co s& va ngudn gbc rd rang ctia nguyén liéu dé& cho phép truy tim ngudn gbc.

4. Ton trong nghia vu kinh doanh

Chung ta ky vong cac Dbi tac 1a nha cung cap sé:
e CO6 chung cam két tién hanh kinh doanh mét cach trung thwe va minh bach.
e Ton trong nghia vu kinh doanh va quan ly cac sw kién khéng lwong trwéc mét cach chi déng, kip théi va céi mé.

5. Doi xtr v&i moi ngwd mét cach ton trong va dwéng hoang

Chung ta ky vong céac Déi tac la nha cung cép sé:

e Tién hanh céc hoat ddng kinh doanh cta ho theo cach bao vé strc khde va sy an toan ctia nhirtng ngwdi ma cudc
sbng cta ho lién quan.

e Ton trong quyén tw chon cla nguwdi lao dong trong viéc thanh 1ap hodc tham gia mét té chire lao dong hop phap ma
khéng so bi tra thu, de doa hodc quay rbi.

e D6i xt v&i tt ca ngudi lao dong madt cach tdn trong va dwdng hoang, déng thdi cung cdp mot méi truéng lam viéc
hoa nhap va an toan vé& mat cdm xic va tam ly.

e Cung cap murc lwong canh tranh, céng bang va binh dang.

e Tuan tha luat gi® |am viéc hién hanh, bao gém ca gi¢» lam thém.

e Hanh dong dé loai bd moi hinh thirc lao ddng cudng birc - va nd lwc x6a bd lao déng tré em - khdi hoat dong va
chudi cung &ng cda ho.

e TOn trong tai nguyén dét dai va quyén s& hiru dat dai cho moi nguwdi, ddc biét 1a ngudi dan ban dia, cong déng dia
phwong va cac nhém dan toc thiéu sé.

6. Bao vé thong tin, tai san va lgi ich cua Cargill

Chung ta ky vong cac Ddi tac la nha cung cép sé:
e B30 vé bt ky thong tin bi mat nao cta Cargill ma ho c6 quyén truy cap, bao gobm tai san tri tué, bi mat thwong mai
hoac théng tin tai chinh.
e Ba&o vé& moi tai san cla Cargill dwdi sy kiém soét cla ho.
e Tranh bat ky tinh huéng nao c6 thé anh hwéng xau dén lgi ich kinh doanh hodc danh tiéng clia ching ta, va duy tri
cAc tiéu chudn nghiém ngét dé thuc ddy an toan san pham, thuc phdm va thire &n chan nudéi.

7. Tr& thanh thanh cdng dan toan cau cé trach nhiém
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Chung ta ky vong cac Déi tac la nha cung cép sé:

Phén d4u gidm bét tac dong dén méi trudng thong qua cac nd lwc nhw chAm dit nan pha rivng, gidm thiéu chét thai
va lwong khi thai nha kinh, ddng thoi st dung cac tai nguyén mét cach hiéu qua.

Bé&o vé tai nguyén nwéc béng cach glam thidu viéc st dung nwéc trong cac hoat déng, tranh gay 6 nhiém tir cac
hoat dong va glam b&t tac dong dén ngudn nwédc clia cac cong déng xung quanh.

Cam két giai quyét va gidm thiéu tac déng tlr hoat dong kinh doanh ctia ho déi véi khi hau, dat, nuwéc, dat, khong
khi va da dang sinh hoc.

Ap dung céc tiéu chuén va tuyén bé quéc té nhw Nguyén tdc Hwéng dan cla Lién Hop Québc vé Kinh doanh va
Nhan quyén (UNGP), Dy luat Nhan quyén Quéc té va cac Nguyén téc va Quyén Co ban clia Té chirc Lao dong Québc
té tai Noi lam viéc, va Hwéng dan ctia OECD danh cho Doanh nghiép Pa quéc gia.

Cung cép cho cac bén lién quan cta ho quyén truy cap vao cac co ché khiéu nai dé néu 1én méi quan ngai mot
cach bi mat ma khéng s¢ bj tra thu.

Khi dwoc yéu cdu, hdy cung cap bang chirng vé viéc ho tuan th cac yéu cau trong Quy tac ng xt danh cho Nha
cung cap cta ching ta.

Tuan tha Quy tac wng xr danh cho Nha cung cap nay:

Diéu tra va hanh déng khac phuc

Muc tiéu ctia ching ta la xay dwng méi quan hé dwa trén sw tin cay véi cAc nha cung cép va dbi tac kinh doanh cé dao
dtrc tuan tha Quy téc rng x& danh cho Nha cung cap nay. Bé ddy manh muc tiéu nay, ching ta 4p dung céch tiép can
dwa trén rui ro dé dao tao Déi tAc nha cung cip ctia minh va yéu ciu bang chirng vé viéc tuan tha cac yéu cau cia Quy
tac rng x& danh cho Nha cung cép nay. Ching ta mong mudn cac Déi tAc nha cung cap cia minh hop tac day da voi
cac yéu cau hop ly ctia ching ta vé di liéu, théng tin, chirng nhan va quyén truy cap kiém tra dé xac minh sy tuan thd va
dé c6 dwoc sy dam bao réng cac ddi tac kinh doanh va nha san xuét cla ho tuan thi cac nguyén tic nay.

Khi c6 méi lo ngai hodc khi chiing ta biét cac sw viéc cho thay Déi tdc nha cung cap da vi pham Quy tac rng x&r danh cho
Nha cung cép nay, thdng |1& ctia ching ta la diéu tra nhirng sw cb nay va lam viéc véi Déi tAc nha cung cap dé xay dung
ké hoach hanh ddong nham giai quyét méi lo ngai d6. Tuy nhién, trong qua trinh diéu tra, ching ta c6 quyén dinh chi moi
hoat dong kinh doanh va hgp déng véi Déi tac nha cung cép. Néu chung ta xac dinh rang mét van dé khong thé khac
phuc dwoc hodc Déi tAc nha cung cap khong sén long tham gia hodc hop tac hop Iy thi ching ta c6 quyén cham dat
(cAc) thda thuan cta ching ta véi Déi tac nha cung cap dé.

Quy t&c ng x&r danh cho Nha cung cAp nay dét ra cac yéu cau téi thidu phai dap (rng dé tr& thanh Déi tAc nha cung cép
clia Cargill. Chiing ta khuyén khich Déi tdc nha cung c4p ctia minh c6 sén hé théng quan ly va thadm dinh dé duy tri cac
yéu cau tbi thiu nay. Bang cach lam viéc mat thiét véi cac Déi tac 1a nha cung cép, chung ta tin rang chang ta c6 thé
cung thanh céng trong khi van gitp cdng ddng va thé gi¢i ngay cang thinh vwong. Quy tac ng xt danh cho nha cung
cap nay, nhw dwgc cap nhat va céng khai tai https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct, thay thé tit ca cac
phién ban trwdc day cla Quy tic wng x& danh cho Nha cung cap cda Cargill.
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Néu I1én méi quan ngai: Quy trinh khiéu nai

Néu nhan thdy hodc nghi ng® bat ky hanh vi ho&c hoat ddng kinh doanh nao ma ban cho réng cé thé vi pham Quy téc
danh cho Nha cung cép cla ching ta, vui long lién hé truc tiép véi Cargill. Ban c6 thé néu 1én médi quan ngai hodc dé
nghi tro' giap bang céach:

e Lién hé voi dai dién cta Cargill hoac
e Lién hé v&i Budng day mé vé dao dirc ctia Cargill. C6 thé néu 1én méi quan ngai qua dién thoai hodc bang cach
ndp béo céo tryc tuyén. Ban cé thé tim thay chi tiét lién hé va thong tin khac bang hon 20 ngén ngi tai

https://www.cargill.com/about/ethics-open-line.

Viéc nhanh chéng lién lac véi ching ta sé gitp ngan chan cac van dé va khéc phuc moi van dé da xay ra. Chang ta sé
x@ Iy tat ca cac bao cao mét cach nhanh chéng, cong béng va bi mat nhét c6 thé.
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