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Resena de Cargill
Aqua Nutrition

Nuestra visidon: alimentos del mar saludables
para las futuras generaciones

Cargill Aqua Nutrition (CQN) naci6 en Octubre del 2015, luego
de que Cargill adquiriera a la compaiia especialista en ali-
mento para salmones EWOS y la combinara con su negocio
acuicola en aguas calidas para dar vida a un lider global en
nutricién y alimento acuicola. Somos parte de Cargill Animal

Nutrition, una de las cinco unidades operativas de Cargill.
CENTROS ESPECIALIZADOS

El resultado de esta integracién es una compafiia de nutricién EN 18 PAISES

acuicola de nivel mundial que se beneficia de la experiencia en
nutricion, cadenas de suministro globales y conocimiento del mer-
cado de ambas empresas. Apoyamos el potencial de crecimiento del
consumo mundial de alimentos del mar y creamos nuevas oportuni-
dades para clientes, proveedores y empleados.

Esta adquisicion otorgd a Cargill una entrada repentina al mercado
del salmén y convirtié a su area de nutricion animal en un actor prin- MILLONES DE TONELADAS DE
cipal de la creciente industria de alimento para salménidos, uno de ALIMENTO PARA PECES EN 2016
los segmentos mas avanzados y profesionalmente gestionados de la
acuicultura mundial.

Actualmente Cargill Aqua Nutrition representa aproximadamente el
2% de los ingresos totales de Cargill, que en 2016 fueron de 107,2
mil millones de dodlares. Nuestras oficinas estan en Bergen, Noruega,
mientras que la sede central de Cargill estd en Minneapolis, Minne-
sota, Estados Unidos. Existen 38 centros de Cargill Aqua Nutrition, .
algunos dedicados exclusivamente a alimento para peces, mientras CENTROS DE INNOVACION EN
que otros comparten operaciones con Cargill Animal Nutrition. Estos ACUICULTURA
centros se benefician del trabajo de los tres Centros de Innovacién
Cargill (CIC) enfocados en acuicultura, los cuales dirigen la investi-
gacion y el desarrollo de productos y servicios.

ALCANCE DE ESTE INFORME

Este informe se basa en informes anteriores realizados por
EWOS. Usando el marco GRI presentaremos a Cargill Aqua
Nutrition después de su integracion, pero nos enfocaremos EMPLEADOS EN

mas detalladamente en las operaciones de agua fria llevadas CARGILL AQUA NUTRITION
a cabo por la marca EWOS. En 2017 trabajaremos para
obtener informacién sobre las demas areas de Cargill Aqua
Nutrition y asi elaborar informes sobre todo el grupo en el
futuro.
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UN MENSAJE DE NUESTRO PRESIDENTE:

Alimentos del mar saludables
para las futuras generaciones

Nuestro foco en sustentabilidad de 2016 podria
resumirse como “extender las buenas practicas”.
Dentro de nuestro grupo de negocios hemos
trabajado para extender las buenas practicas

de EWOS a lo largo de Cargill Aqua Nutrition e
involucrar al resto de la compania.

También estamos trabajando
et en las instalaciones EWOS para
incrementar el compromiso con
la sustentabilidad y asegurar que
ésta se convierta en una practica
diaria de nuestra compaiiia.

Nuestro equipo de alta gerencia
esta hoy alineado con la sustent-
abilidad y juntos hemos actualizado nuestra evaluacién de
importancia para incorporar nuevos mercados y accionistas.
Esto nos permitira en 2017 estar listos para reportar por
todo el grupo. Paralelamente, seguimos refinando el plan

de informes EWOS, manteniéndolo actualizado y alineado
con las expectativas de los accionistas de la compaiiia. Este
informe de 2016 presenta a Cargill Aqua Nutrition, a la vez
que se enfoca en la informacion de los negocios EWOS, a
cargo del alimento para salmones.

En los mercados tradicionales para EWOS nuestra evaluacion
de importancia mantiene el foco en los ingredientes marinos,
pero hay también una atencion creciente en el abastec-
imiento de nuestros ingredientes terrestres. No obstante, los
consumidores de nuevos mercados geograficos se enfocan
mas en asuntos regulatorios, incluyendo inocuidad alimen-
taria. El area en que hemos visto mayor crecimiento en com-
promiso es la de los aspectos sociales de la sustentabilidad,
en la que las précticas laborales y los derechos humanos se
han hecho mas y mas prominentes.

Uno de los nuevos aspectos de nuestro informe este afio

es el foco en nuestras cadenas de valor, tanto antes como
después de nosotros. No importa el buen desempefio que
tengamos en sustentabilidad si nuestros clientes y sus cade-
nas de valor no ven los beneficios. La transparencia de nues-
tros informes en temas importantes mas abajo en la cadena
esta pensada para generar confianza de modo de construir
sociedades mas fuertes para el futuro.

Junto con desarrollar la politica de informes para alimentos
del mar hemos asumido la fundamental tarea de expandir un
enfoque en sustentabilidad similar a través de todo Cargill
Animal Nutrition. Este trabajo se desarrolla en paralelo con
otras iniciativas de sustentabilidad a lo largo de la empresa.

La inspiracion para estas iniciativas viene de Cargill, cuya
ambicion es ser un lider en el area de sustentabilidad. Las
“cadenas de suministro sustentables” son una de las cinco
competencias que Cargill ha definido como cruciales para el
futuro de la compaiiia. Mediante esta competencia mostra-
remos liderazgo global a lo largo de cuatro focos: cambio
climatico, uso de suelos, recursos acuaticos y medios de vida
de los productores. En Cargill estamos en una posicién Unica
para hacer uso de nuestra escala, conocimiento global y
redes para ser lideres en el desarrollo de cadenas de suminis-
tro sustentables. A su vez, esto nos permitira convertirnos en
un socio significativamente mas fuerte para nuestros clientes
y sus cadenas de valor, y trabajar con ellos para abrir nuevas
oportunidades de mercado. Cargill esta bien posicionado
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2010-13
l

Informes conjuntos con
Cermaqg a GRI

EWOS inicia los informes
de sustentabilidad como
parte Cermag.

2013-14
l

Informes EWOS de
Sustentabilidad 2013-2014

EWOS publicé informes
de sustentabilidad
independientes tras ser
vendida por Cermaq en
2013.

HISTORIAL DE INFORMES

2015
l

Informe EWOS de
Sustentabilidad 2015

Luego de la compra

de EWOS por parte de
Cargill publicamos un
informe de sustentabilidad
retrospectivo EWOS.

2016
l

Informe de Sustentabilidad
Cargill Aqua Nutrition 2016
Este informe es el primer
informe Cargill Aqua
Nutrition de sustentabilidad
y se enfoca en nuestra
marca EWOS de alimento

2017
l

Informe de Sustentabilidad
Cargill Aqua Nutrition 2017

El préximo afo aspiramos a

expandir nuestros informes
mas alla de la marca EWOS

y a incluir otras operaciones.

para salmones.

para llevar la delantera en estas areas gracias a nuestro
tamafio, nuestra cobertura global y la diversidad de nuestro
portafolio.

Al poner atencién a la huella ambiental en la cadena de valor
de la producciénalimentaria, la planta de alimento juega un
rol Unico en nuestra contribucién: al menos el 80 por ciento
de la huella de nuestros productos, ya sea alimento de peces
o de otros animales, viene de la produccién de los ingredien-
tes que usamos (cultivo, obtencién, procesamiento). Menos
del 10 por ciento viene de nuestros propios procesos de pro-

duccién, como la energia utilizada en la molienda o extrusion.

La logistica es responsable del 10 por ciento restante, desde
el proveedor a nuestra empresa y de nuestra empresa a los
cultivos.

Las areas en las que podemos enfocarnos con mayor
facilidad son los procesos de produccion (internos) y la
logistica, especialmente para cultivos. Hemos demostrado
que al aumentar la eficiencia energética en nuestras fabricas
podemos reducir el requerimiento total de energia. Tam-
bién hemos mostrado que al cambiar nuestra combinacion
energética y usar mas energias renovables (por ejemplo,
biomasa, hidroelectricidad) podemos reducir nuestra huella
de gases de efecto invernadero aun mas. El futuro requiere
de un enfoque estratégico para gases de efecto invernadero
en nuestras inversiones clave.

Sin embargo, gracias a Cargill actualmente tenemos la
posibilidad de trabajar sobre ese 80 por ciento, al menos en

algunos cultivos. La soya y las palmas libres de deforestacion

ayudaran a reducir la huella de gases de efecto invernadero.
Mejores métodos de produccién para otros cultivos como

canola también tendran un impacto positivo. Esto es parte de

un proyecto Cargill mas grande del que nos beneficiaremos
en el largo plazo.

Alguien dijo una vez: “si quieres ir rapido, ve solo. Si quieres
ir lejos, ve acompafnado”. En nuestro rubro enfrentamos

desafios que deben ser resueltos globalmente. En el sector
marino las pesquerias ilegales, no reguladas y no informa-
das (IUU) son un problema sin resolver. Como compradores
internacionales necesitamos transparencia en la cadena

de suministro del alimento para peces. Estos problemas
globales requieren de acciones colectivas. En 2016, Cargill
se unié a SEABOS (Seafood Business for Ocean Steward-
ship). Una de las primeras declaraciones de este grupo fue
que las certificaciones maritimas deben ser extendidas para
incluir perspectivas sociales de sustentabilidad. Para abarcar
especificamente los desafios de la cadena de suministro de
harina de pescado en Asia recientemente nos sumamos a la
iniciativa tailandesa “Seafood Task Force”.

La transparencia construye confianza. La Global Salmon
Initiative (GSI) es un enfoque coordinado por la industria para
aumentar las tasas de informes de las principales companias
salmoneras. Somos miembros del GSI y apoyamos este
enfoque transparente mediante nuestros informes que cum-
plen con los estandares GRI (Global Reporting Initiative).

El presente informe se basa en el modelo del afio pasado,

en el que combinamos el reporte de indicadores con una
profundizacion en temas clave de nuestras cadenas de valor.
Esperamos que este informe te sea util. En Cargill queremos
escuchar lo que te parezca bien, pero mas importante aun es
lo que podemos mejorar en nuestro esfuerzo continuo para
lograr nuestra vision: “alimentos del mar saludables para las
futuras generaciones”.

Einar Wathne,
Presidente de Cargill Aqua Nutrition
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Nuestra cadena de valor

POSTERIOR EN LA CADENA

Mejores alimentos
del mar

Alimentos del mar saludables para las futuras
generaciones

Nuestro objetivo es ayudar a los productores
acuicolas a cultivar mas alimentos del mar de
manera sustentable para asi satisfacer la
creciente demanda por comida saludable.
Trabajamos directamente con productores para
potenciar la salud y el bienestar de los peces,
ayudandolos asi a alcanzar el éxito.

Cifras clave de nuestros servicios de informes

2.7

MIL MILLONES
de platos a partir de
nuestro alimento para
salmones

28%

de participacion en el
mercado de
ALIMENTO PARA
SALMONES

produccion de alimento

12/

INTERNO

Mejor lugar de trabajo

Empoderando a la gente - fortaleciendo comunidades

La seguridad es nuestra primera prioridad.
Somos consecuentes con nuestro compromiso
de respetar a la gente siendo empleadores
responsables y enriqueciendo a las
comunidades en las que operamos para
potenciar el desarrollo econémico, mejorar la
educacion e involucrar a los empleados.

A WA |

o kb

760

EMPLEADOS
en plantas de

65%

DE REDUCCION
de pérdidas de tiempo
por lesiones desde 2013

para salmones
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INTERNO ANTERIOR EN LA CADENA

. : Mejores cadenas de
Mejores operaciones suministro

Aprovechando nuestros recursos al maximo Obteniendo nutrientes - abasteciéndonos

Mejoramos la sustentabilidad en acuicultura Aprovechamos la experiencia de Cargill en la

aumentando la eficiencia en produccion y provision de nutrientes para incorporar

conversion de alimento, creando productos y ingredientes nuevos y sustentables a nuestro

optimizando nuestros procesos para generar el alimento. Al seleccionar y emplear materias

menor impacto ambiental posible a lo largo de primas buscamos ingredientes obtenidos

todo el ciclo de nuestra cadena de valor. sustentablemente de proveedores que adhieran
a nuestros estandares éticos.

0.5% 1 9.8% ¥ 90% 74%

AUMENTO REDUCCION de materias primas de soya certificada
en el uso de energia por de gases de efecto marinas certificadas por por ProTerra
tonelada de alimento invernadero por tonelada de IFFO RS

desde 2013 alimento desde 2013
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Gestion integrada

de inocuidad alimentaria, calidad, medio ambiente, salud y seguridad.

El sistema de gestion inte-
grado ha guiado nuestras
actividades en agua fria

por casi una década. Este
sistema es fundamental para
nuestra marca EWOS y el
objetivo es difundirlo al resto
de nuestras operaciones. ,

LEGADO EWOS

Nuestro sistema de gestion inte-
grado (IMS) ha sido desarrollado a
lo largo de afios de trabajo para la
industria del salmén con nuestros
alimentos marca EWOS. El IMS
es un enfoque sistematico de la
gestion de seguridad alimentaria,
calidad, asuntos ambientales y
salud, y finalmente seguridad.
Todas las plantas EWOS de
alimento para salmones han sido
certificadas independientemente
por afos conforme a cuatro
estandares internacionales de
gestion de calidad (ISO 9001);
inocuidad alimentaria (ISO 22000);
medioambiente (ISO 14001); y
salud y seguridad (OHSAS 18001).

’ ISO 9001
ISO 14001
ISO 22000
OHSAS 18001

ESPECIFICOS PARA LA MARCA Y EL MERCADO

__  PLANIFICAR

Certificacion
conforme a \
estandares acuicolas

reconocidos \

*Ver detalles en \
pagina siguiente \

T H3OVH ¢ -7

NUCLEO

Propésito
Vision
Valor

: Manual de politica FSQR

. Politica responsable de

1 empleo de materias
Coédigo de conducta

primas

=~ - VERIFICAR ¢ -~ ~

ENFOQUE CARGILL

Al ser un proveedor confiable

de alimentos, Cargill cuenta con
estrictos procedimientos de
gestion de inocuidad alimentaria,
calidad y asuntos legales
alineados con las regulaciones y
leyes vigentes y con compromisos
corporativos. Estos son descritos
en el manual de politicas para
inocuidad alimentaria, calidad

y regulaciones (FSQR), el cual
establece las bases para todas
nuestras actividades y ha

sido integrado en el IMS para
fortalecer la oferta de nuestra
marca EWOS.

ESFUERZOS COMBINADOS
Consideramos las certificaciones
ante estandares internacionales
una forma de aumentar la
transparencia. De ese modo
garantizamos a clientes y
consumidores que nuestras
operaciones y productos cumplen
los mas altos estandares de
calidad y sustentabilidad. Por lo
tanto, nos hemos embarcado en
una travesia para integrar nuestro
IMS a lo largo de todas nuestras
actividades y procesos, haciendo
uso del legado de nuestra marca
EWOS a través de toda nuestra
organizacion.
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Las certificaciones en
acuicultura

estan creciendo globalmente y pueden ayudar al desarrollo sustentable de la industria,
asi como también a mejorar la transparencia y confianza.
Colaboramos con otros actores de la indu-
stria acuicola para desarrollar y fomentar

PROGRAMAS RECONOCIDOS
Cargill Aqua Nutrition promueve
buenas practicas acuicolas

al obtener certificaciones de
programas reconocidos y ayudar
a desarrollar y elevar estandares
de sustentabilidad a través de

la industria. Los tres principales
programas de certificacion para
productores de alimento son
GLOBALG.A.P, BAP y ASC,
todos los cuales cubren nuestras
especies principales: salmoén,
camardn y tilapia.

- -

GLOBALG A F

- buenas practicas, promoviendo el desarrollo

SS sustentable a lo largo de la cadena de valor.

SELLO DE APROBACION

La demanda por productos
acuicolas certificados es alta 'y
sigue aumentando, especialmente
en Europa y Norteamérica, aunque
también crece en otros mercados.
Los consumidores quieren saber
mas sobre su comida y las
certificaciones de terceros dan la
seguridad de que los productos
acuicolas cumplen con los

altos estandares de inocuidad
alimentaria y sustentabilidad
esperados. Las certificaciones de
terceros otorgan transparencia,
generando confianza a través de la
cadena de suministro.

GLOBALG.A.P (Good Agricultural Practice)
Aplicamos las GLOBALG.A.P. Compound Feed
Manufacturing Standard (CFM) para cumplir los
requerimientos de productores certificados por
GLOBALG.A.P.

Proporcion estimada de la produccion anual
total: salmoén: 55%; camardn: 3%; tilapia <1%

Best Aquaculture Practices (BAP)

Proveemos alimentos con certificacion BAP
conforme a los requerimientos de los mercados
locales.

Proporcién estimada de la produccién global
anual: salmén: 32%; camarén: 6%; tilapia: 4%

Aquaculture Stewardship Council (ASC)
Proveemos alimentos a productores con
certificacion ASC a pedido y participamos en el
desarrollo de estandares ASC especificos para
alimentos.

Proporciéon estimada de la produccioén global
anual: salmoén: 20%; camarén: 3%; tilapia: 3%

NUESTRA OFERTA

Todas las plantas EWOS de
alimento para salmén proveen
alimento que cumple con los
requerimientos de los tres
programas de certificacion,
conforme a las exigencias del
mercado. Nuestras fabricas

en Canada y Chile estan
certificadas por estandares BAP
y GLOBALG.A.P,, permitiendo

a nuestros clientes alcanzar el
anhelado estandar de cuatro
estrellas. El alimento de estandar
ASC es fabricado a pedido.
También estamos llevando
nuestra experiencia en produccion
responsable de alimentos a
otros mercados, implementando
estandares en fabricas de todo el
mundo para satisfacer la demanda
de alimentos certificados.
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cPor qué elegir
a Cargill en
acuicultura?

EXPERIENCIA

EWOS ha participado en el mercado de alimentos del mar por
casi 80 afos, mientras que Cargill cuenta con 120 afios de
experiencia en nutricién animal.

SOCIEDADES

Trabajamos a lo largo de nuestras cadenas de valor para lograr
el éxito mutuo, promoviendo la transparencia y asi ganando la
confianza de nuestros socios.

DESEMPENO
Excelente desempefio biolégico y financiero documentado para
ganar la confianza de nuestros clientes.

SALUD Y BIENESTAR DE LOS PECES
Entregamos productos que promueven el bienestar y la salud
general de las especies cultivadas.

SERVICIO
Agregamos valor a productos alimenticios para nuestros clientes
mediante apoyo y servicios amplios.

Salmon
Con un fuerte foco en

investigacioén e innovacion,

proveemos los productos
alimenticios validados
cientificamente que

nuestros clientes requieren

para desarrollar
sustentablemente
todas las etapas de la
produccién de salmoén.

Camaron

Nuestro alimento de

alta calidad es disefiado
para mejorar la salud del
camaron y alcanzar el
mayor peso en el menor
tiempo posible.

Tilapia
Vamos mas alla de la

produccién de alimentos y
entregamos apoyo técnico

a productores de tilapia
para ayudar a nuestros
clientes a mejorar su
productividad.
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Nuestros productos,
servicios y soluciones

Cargill Aqua Nutrition ofrece un variado portafolio de soluciones para productores
acuicolas. Los alimentos para salmones y camarones representan la mayor parte
de nuestra produccion, pero también producimos alimento para otras especies,

especialmente tilapia.

Cargill entrega soluciones innovadoras en alimento y
nutricion a lo largo del ciclo de produccion de peces y
camarones. Somos un proveedor confiable para la indu-
stria acuicola internacional y contamos con productos
Unicos certificados, con el objetivo siempre presente

de obtener buenos resultados “en el agua”. Satisface-
mos las necesidades de los clientes, haciendo uso de
nuestro conocimiento en materias de sustentabilidad a
lo largo de la cadena de valor.

CONSTRUYENDO LA MARCA EWOS

Cargill es reconocida por nuestros clientes mediante
diversas marcas del mercado. Actualmente estamos
trabajando para dinamizar nuestra oferta conjunta bajo
la marca EWOS. Seremos la marca lider del rubro de
alimentos del mar. Nuestras otras marcas no desapare-
ceran de la noche a la mafana pero uniremos grad-
ualmente nuestros productos, servicios y soluciones
bajo la marca EWOS. Este nombre representa servicios
y productos alimenticios de calidad, respaldados por
décadas de inversion en nutricién de peces e investi-
gacion en la salud de los mismos.

Entregamos alimentos que satisfacen las necesidades
de los clientes en cuanto a salud y desempefio. Esto
se evidencia en productos propios como RAPID, que
ayuda a los productores de salmén a aumentar la
productividad mediante tasas de crecimiento mas rap-
idas (ver pagina 20). ROBUST, otro producto probado
fortalece el sistema inmunoldgico de los peces y ayuda
a reducir la presencia del piojo del salmén.

Nos conectamos con productores para ayudarlos a
aplicar nuestros productos de modo de conseguir los
mejores resultados posibles. Al desarrollar servicios

digitales como HORIZON ayudamos a nuestros clientes
a aplicar el Indice de Crecimiento EWOS (EGI), el indice
de parametros de referencia mas reconocido para medir
el crecimiento del salmon (ver pagina 21). El reciente
lanzamiento de la aplicacion myEWOS lleva las herra-
mientas EGI, la planificacién de alimentacién, compras
e informes de produccién a sus manos (ver pagina 21).

También disefiamos soluciones de alimentacion y
nutricién a la medida para casos en los que nuestra
oferta estandar no es apropiada. Un ejemplo de esto es
el alimento a medida basado exclusivamente en harina
de capelan islandés certificada por IFFO RS para el pro-
ductor escocés Loch Duart. En Noruega proveemos de
alimentos personalizados al mayor productor de salmén
organico, cumpliendo con los estrictos requerimientos
de la dieta del salmon.

DE ALIMENTO PARA SALMONIDOS
PRODUCIDAS EN 2016

DE ALIMENTO DE AGUA CALIDA PARA CAMARON,
TILAPIA'Y OTRAS ESPECIES
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Como gestionamos la
sustentabilidad

La sustentabilidad esta profundamente enraizada
en nuestra vision y en la forma en que gestionamos

nuestras operaciones.

Todas nuestras actividades cumplen con los lineamientos
éticos de Cargill, los que junto a nuestro GreenBook (ver
pagina 26) dan forma a nuestros estandares éticos, filosofia
operativa, cultura corporativa y expectativas de empleados.
Estos sustentan el principio preventivo hacia la sustentabi-
lidad promovido en la Declaracién de Rio de Janeiro sobre
Medio Ambiente y Desarrollo (1992).

GESTION DE LA SUSTENTABILIDAD

La responsabilidad de implementar practicas de sustentab-
ilidad en las operaciones globales de Cargill Aqua Nutrition
finalmente recae en nuestro presidente, quien es apoyado
por el Equipo de Liderazgo Grupal (GLT). El equipo incluye
a los directores de grupos, al director financiero, al director
de gestién de riesgo y recursos, al director de marketing
estratégico, al director de operaciones y al director de Tl y
RRHH. Este enfoque garantiza una gestion adecuada de la
sustentabilidad desde la cima hasta la base organizacional
y trasversal a nuestras funciones. El gerente de sustentabili-
dad grupal dedicado ejerce liderazgo en problemas y metas
de sustentabilidad, supervisa el monitoreo del desempefio
en sustentabilidad e informa al GLT mediante el director de
marketing estratégico.

También creemos firmemente en involucrar a nuestros
empleados y promover conductas responsables en ellos.
Esta conviccién se plasma en los cinco grandes objetivos
de Cargill Animal Nutrition (ver pagina 24), que sirven como
medidor de nuestro desarrollo y desempefio, incorporando
la sustentabilidad a nuestra vida diaria.

MONITOREO E INFORMES

Los informes de sustentabilidad en nuestras areas clave son
realizados mensual, trimestral o anualmente para nuestras
fabricas EWOS (Canada, Chile, Noruega, Escocia y Viet-
nam), dependiendo del tema y la informacién requerida. En
2017 estos criterios seran extendidos al resto de nuestras
instalaciones. Nuestros gerentes y analistas de sustentab-
ilidad supervisan e interpretan la informacién y comunican
desarrollos al GLT.

ALCANCE DEL INFORME

En este informe y de acuerdo a los estdndares GRI: Core
option, presentamos a la organizacion y a sus operaciones
como un todo pero nos enfocamos en los alimentos EWOS
e informamos en detalle sobre nuestras actividades en agua
fria y sobre una fabrica en Vietnam, para la cual hemos
hecho una completa recopilacién de datos. EWOS Inno-
vation se ha integrado con el Centro de Innovacién Cargill
(CIC) y no estéa cubierta en este informe.

* Para més notas respecto de informes ve a la pagina 61

DEFINICION DE IMPORTANCIA

Al definir temas clave en sustentabilidad identificamos los
aspectos con mayor impacto potencial para ésta en nues-
tras operaciones e incluimos temas de interés adicionales
para nuestros accionistas externos. Revisamos los temas
de importancia anualmente basandonos en comentarios de
nuestros accionistas, en informacion cientifica, en consid-
eraciones gerenciales y en desempefio en sustentabilidad.
Tras casi una década de evaluaciones de importancia,
confiamos en que éstas reflejan los temas fundamentales
que requieren de nuestra atencion. Sin embargo, nuestra
revision anual ha llevado hacia un énfasis adicional en
derechos humanos debido a nuestra presencia en nuevas
regiones del mundo.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE DE LAS
NACIONES UNIDAS

Los objetivos de desarrollo sustentable de las Naciones
Unidas (SDG, por su sigla en inglés) representan una
asociacion mundial para el desarrollo. Como productor
principal de alimentos y contribuyente a la produccion

de alimentos —con operaciones a nivel mundial- estamos
posicionados para tener un impacto positivo en varios de
los SDG. Usando la brtjula SDG de Naciones Unidas nos
hemos embarcado en un proceso para alinear gestion de
sustentabilidad e informes con los SDG. En el reporte de
este aflo hemos destacado los SDG que reflejan nuestros
temas clave en sustentabilidad pero también contribuimos
favorablemente a otros SDG.



NUESTRA CADENA DE VALOR

PROVEEDORES

Trazabilidad de la cadena de

suministro
Materias primas sustentables
Biodiversidad
Derechos humanos
Inocuidad alimentaria

ESQUEMA DE
LOS SDG

Cumplimiento

El cumplimiento de las leyes,
regulaciones y de nuestras propias
politicas es fundamental para nuestras
operaciones y para nuestros clientes.
Informamos los incumplimientos.

Seguridad

Todos deben llegar a casa a salvo al final
de cada dia. Informamos lesiones y
muertes.

indice marino

El indice marino describe el nivel de
ingredientes marinos usado en el alimento
para salmén. Aunque histéricamente ha
sido un foco de ONGs, en los Ultimos afios
ha aumentado el interés en el
abastecimiento responsable de
ingredientes marinos, mas que sélo en su
nivel.

NUESTROS TEMAS
CLAVE EN
SUSTENTABILIDAD

NUESTRAS
OPERACIONES

Cumplimiento
Uso de energia
Uso de agua
Emisiones
indice marino
Practicas de abastecimiento
Salud y seguridad
Capacitacion
Desempeio econémico
Presencia en el mercado

DESCRIPCION DE LOS TEMAS ELEGIDOS

Trazabilidad

La trazabilidad de nuestra cadena de
suministro ha estado en el centro de
nuestros ingredientes marinos y
terrestres. El uso de materias primas
segregadas o certificadas conforme a
estandares reconocidos da seguridad a
nuestros accionistas.

Transparencia de materias primas
La transparencia en materias primas y el
abastecimiento responsable de
ingredientes marinos y terrestres son
fundamentales para nuestros accionistas.
Nos comprometemos a usar solamente
materias primas producidas
responsablemente.

CLIENTES

Salud y bienestar de los peces
Inocuidad alimentaria
Eficiencia de recursos

* Conoce mas sobre los SDG en:
sustainabledevelopment.un.org

Salud y bienestar de los peces

La salud y el bienestar de los peces son
particularmente importantes para nuestros
clientes y son la base del buen uso de
recursos para asegurar que mas peces
lleguen al mercado. Monitoreamos el
progreso mediante la venta de alimentos
relacionados con salud.

Otros temas

También monitoreamos desempefio en
otros temas del marco de informes de
estandares GRI. Aunque no todos son
gestionados activamente, si son
informados aqui para mayor transparencia.
Reconocemos la necesidad de enfocarnos
en los temas que consideramos mas
importantes y los vemos como una
plataforma para expandir nuestros
esfuerzos en sustentabilidad en el futuro.


http://sustainabledevelopment.un.org
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Contribuyendo a la ciencia

Nuestras inversiones en I&D son prueba de nuestro compromiso con la mejora de la salud
de los peces y la promocion de practicas sustentables a través de la industria acuicola.

El alimento tiene un rol fundamental en la mejora de la salud
de los peces y en la produccion de alimento sustentable.

Un pez cultivado consume alrededor de 30.000 pellets en
su vida, y cada uno de esos pellets es una oportunidad para
que los productores entreguen nutricion éptima y elementos
funcionales que promuevan su salud y bienestar.

ENFOQUE EN EL CLIENTE

Basandonos en el principio de desarrollo enfocado en el
cliente, nuestros equipos de marketing estratégico, tec-
nologia e I&D trabajan conjuntamente para entender las
necesidades nutricionales de los clientes. Esta colaboracién
multifuncional nos permite responder rapidamente a los
desafios actuales y ganar perspectiva sobre retos emergen-
tes y oportunidades de negocios.

INNOVACION ABIERTA

Nuestras actividades en 1&D también se caracterizan por un
enfoque de innovacién abierta. Colaboramos con com-
pafias acuicolas, entidades de investigacion, universidades
y otras industrias para ganar experiencia y reunir talentos
lideres que compartan objetivos.

CENTROS DE INNOVACION

Las actividades en 1&D de Cargill Aqua Nutrition para
acuicultura se centran en dos Centros de Innovacién Cargill
(CIC) ubicados en Chile y Noruega, ambos enfocados en
especies de agua fria. Un tercer CIC, ubicado en Elk River,
Estados Unidos, se enfoca principalmente en animales ter-
restres, aunque también realiza actividades en acuicultura
de aguas célidas.

CENTRO DE INNOVACION CARGILL CHILE

CENTRO DE INNOVACION CARGILL NORUEGA

Ubicacion: Colaco
Fundado: 2016
Empleados: 30

Focos de
investigacion:
* Alimentos
saludables

® Septicemia
Rickettsial sal-
monidea (SRS)
* Piojo de mar

¢ Enfermedad
amebiana en las
branquias (AGD)

Creado con una inversion de 10,5 mil-
lones de délares, el CIC en Chile esta
disefiado especialmente para llevar

a cabo pruebas de salud en peces,
permitiendo un progreso mas rapido
en el desarrollo de dietas para atacar
los principales problemas de salud
que afectan al cultivo del salmon.
Gracias a un reclutamiento dirigido y
a un enfoque de innovacion abierta ha
podido reunir talentos lideres en inves-
tigacion y academia en la busqueda
de soluciones innovadores para
combatir virus, bacterias, parasitos y
mejorar la salud de los peces a nivel
mundial.

Ubicacion: Dirdal
Fundado: 1986
Empleados: 40

Focos de
investigacion:

© Nutricién de los
peces

* Tecnologias de
procesos alimenticios
e Alimentos
funcionales

El CIC en Noruega fue estableci-

do originalmente como la primera
estacion de investigacion de EWOS.
Equipado con un criadero, estanques
de peces, laboratorios, una planta
piloto de alimentacion y dos granjas
marinas, esta enfocado en el desarrol-
lo de nuevas dietas para la industria
acuicola a través de procesamiento,
seleccion de materias primas y me-
joras nutricionales. Haciendo uso de
sus avanzados laboratorios y mas de
400 estanques, el CIC realiza extensas
revisiones y pruebas de ingredientes
de alimentos, incluyendo pruebas de
digestibilidad con salmones vivos.



POSTERIOR EN LA CADENA

promovemos
el cultivo sustentable de
alimentos del mar ricos y
saludables.
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NUTRIENDO AL MUNDO

En vista de que se proyecta que la poblacion
humana alcance los 9.700 millones de
personas en 2050, la industria acuicola debe
prepararse para producir alimentos del mar
de manera sustentable para contribuir a la
seguridad alimentaria y la salud humana.
Este es un desafio que compartimos con
nuestros clientes. Buscamos permitir a
los productores aumentar el suministro de
alimentos ricos en proteinas -y aceites- y

asegurar practicas sustentables a lo largo
de la cadena de valor acuicola.

COMPARTIR LOS VALORES DE LOS CLI-
ENTES

Los consumidores del mundo estan cada
vez mas conscientes de lo que comen.
Queremos contribuir a educarlos sobre
la eficiencia y la huella ecologica positiva
del pescado cultivado, informando abier-
tamente y apoyando practicas de certifi-
cacién. Adaptamos nuestros alimentos a
las preferencias regionales y dependemos
de que los consumidores acepten nuevas
materias primas sustentables que puedan
asegurar el futuro de la acuicultura.

ABORDANDO EL CAMBIO CLIMATICO

El cambio climatico y las condiciones
extremas afectan a las cadenas de
suministro marinas y agricolas, asi como
también a los productores individuales
y a sus instalaciones en las costas de
todo el mundo. Nuestro enfoque sobre el
cambio climatico es doble: trabajamos
para reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero relacionadas con
nuestro alimento y operaciones, a la vez
que desarrollamos soluciones para ayudar
a los productores a adaptarse a las nuevas

realidades del calentamiento global.

MEDIANTE UN MEJOR ENTENDIMIENTO
DE LOS MERCADOS DE NUESTROS
CLIENTES PODEMOS CONTRIBUIR A
SATISFACER SUS CAMBIANTES
NECESIDADES DE SUSTENTABILIDAD.

FLEXIBILIDAD DE MATERIAS PRIMAS
Asegurar la gestion sustentable de
pesquerias silvestres y cadenas de suministro
agricolas es un factor decisivo para
asegurar el acceso a materias primas para
la acuicultura en el futuro. En Cargill Aqua
Nutrition también incorporamos flexibilidad
en el uso de materias primas, reduciendo
nuestra dependencia de ingredientes
marinos y aprovechando la experiencia
de Cargill para explorar nuevas fuentes de
aceites, proteinas y otros nutrientes.

FORTALECIENDO LAS CAPACIDADES DE
LOS PRODUCTORES

La adecuada zootecnia de peces, basada
en el conocimiento y compromiso, es un
factor determinante en el éxito del cultivo
de peces y alimentos del mar. Trabajamos
directamente con productores acuicolas
para ayudarlos a conseguir mayor
rendimiento y productividad mediante
tecnologia, innovacién y capacitacion,
ademas de entregarles apoyo técnico para
diagnosticar problemas e implementar
soluciones.

PROMOVIENDO LA SALUD DE LOS
PECES

La buena salud de los peces es el motor de
productividad méas importante de la industria
acuicola. Nuestro enfoque en investigacion e
innovacion permite a los productores contar
con alimentos balanceados que satisfagan
las necesidades de sus especies en cualquier
condicién y etapa de crecimiento. También
desarrollamos ingredientes funcionales que
fortalecen los sistemas inmunologicos de
los peces para ayudar a los productores a
resguardar la salud de sus productos frente
a enfermedades.

MAXIMIZACION DE LA EFICIENCIA DE
RECURSOS

Como toda actividad humana, tenemos un
impacto en el planeta. Mediante la optimi-
zacion de nuestras operaciones y al desarr-
ollar alimentos que aseguran un crecimiento
saludable promovemos una transferencia
de nutrientes eficiente desde las materias
primas hasta los alimentos del mar puestos
en la mesa.

APOYO A LA TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

Aunque la industria del salmén es
relativamente reciente su avance es
constante, aplicando recoleccion de

datos, modelamientos computacionales y
tecnologias de alimentacion automatizadas
para mejorar la productividad y reducir los
impactos ambientales. Vemos un potencial
importante en llevar conocimiento y
tecnologia desde el cultivo y alimentacion

del salmén a otras especies.
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La transferencia eficiente de nutrientes
desde las materias primas hasta la
carne del pez reduce la huella general
de la acuicultura. El alimento es sélo
parte de los factores de eficiencia.
Otros son la gestion de alimento y de
cultivos, y salud del pez, entre otros.

PROGRESO

Promedio de tasa de
conversion econdémica de
alimento

Los promedios de eFCR estan
calculados a partir de pocos clientes,
pero cabe mencionar que aunque
algunos clientes muestran eFCR muy
bajos, otros ain enfrentan pérdidas.

ESTADO

(® Monitoreo

ALIMENTOS
ANTIBIOTICOS (p. 55)

Manejamos los contaminantes
ambientales de acuerdo a regulaciones
de inocuidad alimentaria, las que
cuentan con altos margenes de
seguridad. No obstante, con nuestros
proveedores vamos mas alla.

PROGRESO

Reduccion de PCBs y dioxinas
desde 2005

Hoy tenemos un 16% del maximo
permitido en la industria de alimentos,
por lo que las cantidades encontradas
en peces son insignificantes. Se han
logrado avances similares con otros
contaminantes.

ESTADO

® Continuar la gestion

OTROS ALIMENTOS MEDICADOS
(p- 55)

Se agregan antibiéticos a los ali-
mentos segun las necesidades del
cliente para tratar enfermedades
especificas bajo prescripcion
veterinaria. La baja en la demanda
puede indicar cultivos mas sanos.

PROGRESO

de reduccion desde 2013

El alimento que contenia antibioti-
cos correspondié al 2,63% de las
ventas en 2016. En Noruega no se
vendié alimento que contuviera
antibidticos.

ESTADO

El uso de medicamento en alimentos
es controlado por una prescripcion
veterinaria. El alimento con antibiéticos
es reportado independientemente, pero
el uso de medicamentos contra el piojo
de mar demuestra uno de los desafios
que los productores deben enfrentar.

PROGRESO

aumento en tonelaje desde 2013

La proporcion de venta de alimentos
medicados aumenté en 41% desde
2013 - 17% en tonelaje. Actualmente
representa un 2,96% del total de
ventas. Esto muestra que el control de
enfermedades es uno de los desafios
principales de los productores.

ESTADO

(® Monitoreo

(® Monitoreo
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El bienestar de los peces
es clave para un mayor
crecimiento de la industria

El crecimiento de la acuicultura supera al de todos los
demas sistemas de produccion de alimentos. El cultivo
del salmon puede ser parte de la solucion al satisfacer
la creciente demanda de alimento si la industria logra

controlar el piojo de mar y otras enfermedades.

“El crecimiento de los peces esta profundamente conect-
ado con su salud y bienestar, y actualmente no estamos
viendo las mejoras de largo plazo que esperdbamos”,
sostiene John Harald Pettersen, gerente de analisis de
Cargill Aqua Nutrition. Su opinién se fundamenta en la

base de datos de la compafiia, que recoge informacién de
produccion de casi 1,5 millones de salmones atlanticos.
“Creo que la razén principal es el aumento en el manejo y
tratamiento manual del salmén en etapas importantes de su
crecimiento”.

La cientifica experta Ragna Heggebg apoya su visién. “Este
es un tema controversial en la industria europea. Ha habido
un surgimiento de tratamientos mecanicos para el piojo

de mar en el Ultimo afio”, afirma. “Ha sido causado prin-
cipalmente por el hecho de que los piojos de mar se han
vuelto resistentes a muchos de los tratamientos médicos
disponibles en el mercado. La preocupacion de los con-
sumidores sobre el uso de medicamentos y quimicos en el
cultivo de peces también puede ser un factor importante”,
agrega Heggebg.

UN CAMBIO EN EL ENFOQUE ALIMENTICIO

Los tratamientos mecanicos para el piojo de mar incluyen

el bafio al salmén en agua dulce o tibia para eliminar a los
parasitos, o bien, el uso de chorros de agua dulce o caliente
para remover a los parasitos a la fuerza. Mientras que la
ausencia de medicamentos y quimicos trae beneficios
ambientales obvios, los sistemas de tratamiento mecani-
cos pueden causar estrés en los peces y tener un impacto

directo en su salud. Segun el Instituto Veterinario Noruego,
la tasa de mortalidad en las granjas de salmén en Noruega

aumento a casi el 20% en 2016, desde el 13y 14% que
mostraba entre 2012 y 2013. Esto guarda relacion con el
aumento de mas de cinco veces en el uso de tratamientos
mecanicos, los que también afectan el crecimiento en el
ciclo de vida de los peces sobrevivientes.

“El cambio hacia tratamientos mecanicos nos plantea un
desafio distinto”, afirma Ewan Cameron, un ex productor de
peces, hoy gerente de Categorias Globales para productos
y servicios de agua fria. “Nos esta llevando a no sélo enfo-
carnos en soluciones para controlar el piojo marino sino
también a encontrar formas de ayudar a nuestros clientes a
promover el bienestar y la salud de los peces mediante los
tratamientos. Podemos fortalecer el sistema inmunolégico
del salmén para que soporte la manipulacion, sanar sus
heridas mas rapido y en general a recuperarse mas veloz-
mente”, sostiene Cameron.

PREVENCION PRIMERO

El evidente costo de los tratamientos resalta la importancia
de mantener los niveles de piojo de mar tan bajos como
sea posible. Cameron ve que los productores implementan
progresivamente sistemas integrados de manejo de pestes,
usando peces mas limpios, nuevas tecnologias de corrales,
distintos métodos de tratamiento y soluciones alimenticias
para combatir al piojo marino.



También fortalece el sistema inmunoldgico de los peces

y contribuye a la cicatrizacién de heridas. Sin embargo,
Cameron ve razones para ser cauteloso: “Existe un enten-
dimiento general en la industria de que hay un desafio
creciente en mantener a los peces sanos y libres de piojos
marinos. ROBUST es una herramienta sélida para este fin
como parte de un sistema integrado de gestion de salud”.

Cargill Aqua Nutrition sigue trabajando para incorporar
nuevas propiedades a ROBUST. “Estamos invirtiendo fuer-
temente en investigacion para encontrar nuevos y mejores
compuestos que podamos agregar al alimento para prevenir
la aparicion de parasitos”, dice Ragna Heggebg. Ademas
destaca que ésta es una actividad fundamental del Sea Lice
Research Center, una sociedad de investigacién establecida
en 2011 y financiada por el Research Council noruego. “El
nuevo Centro Cargill de Innovacion de Colaco, Chile, es un
gran aporte en nuestra investigacién sobre piojos marinos.
El centro duplica nuestra capacidad de pruebas, lo que
significa que podemos probar muchos mas compuestos
para evaluar efectos a largo plazo en la aparicion de piojos
marinos”, explica Heggebg.

OFRECIENDO ALIMENTO Y CONOCIMIENTO
Cargill Aqua Nutrition aporta gran conocimiento

a través de la marca EWOS para los desafios
especificos que los productores de salmén deben
enfrentar:

¢ Adaptacion a cambios ambientales

® Manejo de desafios de salud

e Optimizacién de tasas de crecimiento
e Mejora de la calidad del filete

MAS PIOJOS DE MAR - MENOS ANTIBIOTICOS
La venta de alimentos antipiojos aunmenté a un 2%
del total de ventas de alimentos EWOS en 2016,
mientras que la venta de alimento con antibioti-
cos, que soélo son agregados en Chile y Canad3,
disminuyé de un 4,7% en 2015 a un 2,6%.

El alimento funcional para proteger la
salud de los peces represento el 24% de
las ventas totales y mas de un tercio de
las ventas solo en Escocia.

DOS BICHOS DE UN TIRO

Cargill Aqua Nutrition también esta buscando dar a ROBUST
una aplicacion mas variada, agregando componentes que
ayuden a los clientes a manejar problemas branquiales en
sus poblaciones de salmoén. Principalmente presente en
Tasmania, la enfermedad amebiana branquial (AGD) se ha
convertido cada vez mas en un problema en las granjas de
salmones en Europa y Chile. “Actualmente estamos plani-
ficando pruebas para investigar formas de prevenir que la
ameba se transfiera e infecte a los peces”, dice Heggebag.

Aprovechando la informacién de la compaiia, John Harald
Pettersen también destaca que el factor humano juega un
rol fundamental en mantener a los peces sanos y la produc-
tividad alta. “Al analizar nuestros datos podemos ver cémo
un productor comprometido y con conocimiento puede
tener un efecto en el crecimiento de los peces cuando es
transferido de una instalacién a otra. Podemos afirmar que
una zootecnia adecuada de los peces deberia ser la priori-
dad numero uno para asegurar la salud y bienestar de los
peces”.

SALUD Y DESEMPENO DE
ALIMENTOS EN 2016

Los alimentos funcionales enfocados
en desempefio para mejorar tasas de
crecimiento representaron mas del
41% de las ventas mundiales.
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Alimentos sustentables
para cualquier situacion

-
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PRECIO DEL
SALMON
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PRECIO DE LAS
MATERIAS PRIMAS

TIPO DE ESQUIN

COMPASS es un concepto de
desarrollo de alimento para salmones
que ha transformado completamente
el enfoque de formulacion.
Tradicionalmente, el alimento para
salmones era disefiado para satisfacer
las necesidades nutricionales del
salmén definidas segun su peso, lo
que implicaba que otras variables
que pudieran afectar la productividad
y rentabilidad del productor eran
ignoradas. Esto cambié con
COMPASS.

“COMPASS puede crear

o0 adaptar alimento para
cualquier escenario de
productos basandose en las
condiciones locales, el costo
de los ingredientes y el valor
de mercado del salmoén.
Combinamos formulacién
con modelamiento
econémico y biolégico

para entregar la mejor
solucién alimenticia a los
productores”.

Basandose en numerosas pruebas

y datos, el equipo de desarrollo
COMPASS descubrié que optimizar
el equilibrio de macronutrientes en el
alimento segun temporada y geografia
podria tener un impacto en el
crecimiento del salmén mucho mayor
de lo que se pensaba. Eso permite

a nuestros clientes hacer un mejor
uso de los nutrientes, aumentando su
sustentabilidad.

KARI RUOHONEN
Gerente general de 1&D en Cargill Aqua
Nutrition

ALIMENTO VANGUARDISTA

RAPID fue el primer alimento
desarrollado usando el modelo
COMPASS y es nuestro producto de
mayor venta en Noruega. El salmén

de la generacion s0 alimentado

con RAPID en las pruebas del CIC
noruego ha crecido a tasas récord.
Luego de 15 meses en el mar los
salmones cultivados han alcanzado un
promedio de 8,5 kilos, mientras que los
especimenes mas grandes han llegado
a los 16 kilos. La tasa de conversién
de alimento fue baja, de alrededor

del 1,02, y el 95% de los peces fue
clasificado como “superior”.

Dos alimentos mas disefiados con
COMPASS -SOLID y EXTRA- fueron
ingresados al mercado de los mares del
norte en 2016 y el concepto esta siendo
implementado actualmente en Chile.

“Hemos visto resultados
excelentes —una muy baja
tasa de conversién y gran
crecimiento. Ultimamente,
con los exorbitantes
precios del salmén, no
hay duda de que EWOS
RAPID vale la pena”.

JAN TERJE MIKALSEN

CEO of Kobbvéglaks, una pequena

compainiia de cultivo de peces ubicada en el
norte del norte de Noruega
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SISTEMA DE NUTRICION CARGILL
Cargill Aqua Nutrition ejecuta un
completo programa de evaluacion
de materias primas, sometiendo una
gran cantidad de elementos a prue-
bas quimicas, técnicas y bioldgicas
anualmente. Finalmente usamos los
elementos mas promisorios —unos 75
cada afo- en pruebas de digestibilidad
con salmones para evaluar su efecto
en el metabolismo y la disponibilidad
del nutriente para el pez.

La plataforma Cargill para desar-
rollo de nutrientes Cargill Nutrition
System (CNS) se esta expandiendo
en la industria acuicola y sera una
valiosa adicién a nuestro programa de
evaluacion de materias primas. CNS
combina analisis de ingredientes en
tiempo real en las fabricas con inves-
tigacién en aplicaciéon de nutrientes,
y nos permitira desarrollar formula-
ciones alimenticias ain mas precisas.
Cubriendo mas de dos millones de

- En 2016 lanzamos la aplicacion myE-

WOS para smartphones y tablets,
llevando planificacion de alimentacion

e informes de produccién y compras a
las manos de nuestros clientes. La app
también cuenta con una herramienta
para extraer informes y calcular EGls
para distintos alimentos, sirviendo
ademas como una interfaz sencilla entre
los productores y los grandes datos.

muestras de nutrientes y mas de 200
ingredientes, CNS apoya nuestra
busqueda de ingredientes mas suste-
ntables para alimento para peces.

“CNS y COMPASS son una
gran combinacion. Mien-
tras que COMPASS puede
predecir como los peces
responderan a distintos
nutrientes y darnos una
formulacion ideal, CNS nos
entrega los medios para
desarrollar esa formula
especifica de manera rapida
y certera”.

PER KROGEDAL

Lider en Formulacion Tecnoldgica de Cargill
Aqua Nutrition

EL PODER DE LA INFORMACION

Cargill Aqua Nutrition cuenta con la base de
datos mas grande del mundo para salmén.
Actualmente incluye datos de produccion

de aproximadamente 1.500 millones de
peces. Inicialmente usada como plataforma
de desarrollo para el indice de Crecimiento
EWOS (EGI), la base de datos ha llegado a
convertirse en una poderosa herramienta
para los clientes al ayudarlos a planificar su
estrategia de produccion y comparar resul-
tados. Al trabajar con nuestros consultores
de alimentos, los productores pueden usar el
modelo EGI para obtener el maximo potencial
de sus peces y su alimento, haciendo ajustes
en tiempo real de acuerdo a sus regimenes de
alimentacién. Actualmente, nuestros cientificos
estan estudiando la posibilidad de alcanzar
indices de crecimiento similares para la tilapia
y el camarén, lo que representaria un paso
importante en la digitalizacion de la industria
de esas especies.

CONTENIDO DE CONTAMINANTES

A nuestros accionistas les interesa que la
presencia de contaminantes esté muy por
debajo de sus limites de riesgo. La inocuidad
alimentaria es nuestra preocupacion principal
y trabajamos para mantener los niveles de
ciertos componentes bajo los limites regula-
torios, especialmente en el caso de dioxinas,
PCBs y etoxiquina.

Dioxinas y PCBs:

21% DEL LiMITE MAXIMO DE SEGURIDAD
(VE)

Las dioxinas y los PCB se originan debido

a la industria y la combustion, y entran a la
cadena alimenticia marina mediante el aceite
y la harina de pescado. Al reducir la presencia
de ingredientes marinos en nuestros alimentos
hemos visto una reduccion del 49% de dioxi-
nas y PBCs en nuestro alimento desde 2005.

Etoxiquina:

12% DEL LiMITE MAXIMO DE SEGURIDAD
(VE)

La etoxiquina es un antioxidante que se afiade a
la harina de pescado para estabilizarla durante
el almacenamiento y transporte. Al trabajar con
nuestros proveedores para controlar el uso de
este producto, y mediante la reduccién del uso
de harina de pescado, hemos disminuido los
niveles de etoxiquina en un 44% desde 2005.

* Para mas informacién sobre contaminantes ver
paginas 45y 58
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Gestion alimentaria innovadora

La gestion de alimentos permite a los productores obtener los mejores resultados con nuestros
productos. Cargill hace uso de su experiencia en nutrientes y su amplia cobertura mundial para
entregar a los productores de tilapia y camardn las mejores soluciones en alimento adaptadas a

las necesidades locales.

ALIMENTO iQUATIC

Alimento iQUATIC - alimento inteligente para un cultivo de camarén mas
inteligente

El descubrimiento de que el camardn se alimenta principalmente de noche ha
impulsado un aumento en el uso de alimentadores automaticos en Ecuador.
Equipados con micréfonos para detectar el momento en el que los camarones
estan comiendo, los distribuidores automaticos de alimento pueden entregar
cantidades de comida mas precisas cuando los camarones estan hambrientos.
Disefiado especialmente para alimentadores automaticos, iIQUATIC esta pensado
y optimizado para lograr una mayor eficiencia y nutricion, ayudando a los pro-
ductores a cultivar camarones mas grandes y sanos. Es desarrollado en conjunto
con Naturisa, el segundo productor de camarones mas grande de Ecuador.

El andlisis de datos llevado a cabo en nuestra plataforma digital de servicios y
apoyo maximiza las oportunidades ofrecidas por el alimento, ayudando a nues-
tros clientes a alcanzar su maximo potencial. Los servicios técnicos virtuales y en
terreno apoyan el paquete desde el disefio e implementacion hasta la operacion
y sus mejoras.

El paquete completo permite cultivar camarones mas sanos y aumenta su
supervivencia, lo que también conlleva una mejor calidad de agua. Esto se logra
mediante una mejor aplicacién y utilizacion de los recursos alimenticios gracias
a que escuchamos, literalmente, a nuestros clientes —los camarones- mientras
se alimentan. Obtener mas camarones de las mismas fuentes alimenticias es un
gran avance en la busqueda de sustentabilidad en el cultivo del camarén.

* Naturisa y Cargill estan incorporando nuevas capacidades de alimento para camarones en
Ecuador. Ver pagina 34

“Uno de nuestros clientes clave
ha visto una reduccién del 20% en
la tasa de conversién de alimento
desde 2013, lo que demuestra la
efectividad de la combinacién de
los alimentadores con nuestro
alimento”.

SEBASTIAN RAMON FERNANDEZ
Especialista técnico de Cargill AQua
Nutrition Ecuador

DESARROLLANDO CAPACIDADES EN AMERICA LATINA

Nuevo espacio para capacitacion y transferencia de conocimiento
Estamos desarrollando capacidades de aplicacién de tecnologia en Ecuador
para apoyar nuestros negocios de cultivo de camarén a lo largo de América
Latina. “Tendra un foco regional para ayudar a nuestros clientes a aumentar su
productividad y reducir riesgos. También nos permitird incorporar nuevos pro-
ductos, servicios y soluciones al mercado mas rapido, satisfaciendo las necesi-
dades de los clientes”, afirm6 Bartin Baertl, gerente de marketing.

Este centro hara uso de mas capacidades de Cargill para convertirse en el lider
de la industria en buenas practicas acuicolas y entregar excelencia nutricional

a nuestros clientes. Sera operado y financiado integramente por Cargill y se
ubicara en las granjas de Naturisa, reforzando nuestra colaboracion con ellos en
Ecuador.

NUEVOS ALIMENTOS PARA
CAMARONES

En 2016 Cargill Aqua Nutrition demostré su
fuerza colectiva en la creacién de nuevos
alimentos para camarones. Nuestra com-
prension del comportamiento de micro-
nutrientes e ingredientes funcionales en el
salmén permitié desarrollar dos alimentos

funcionales que podrian llegar al mercado en
2017: SHRIMP ADAPT busca aliviar el efecto
estresante de la fluctuacion en salinidades,
mientras que SHRIMP RAPID es un alimento
extruido de primera generacién para aumen-
tar la productividad en el cultivo de camarén.
in shrimp farming.



INTERNO

empleadores

responsables y
seguros, fortaleciendo
comunidades locales
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Seguridad ante todo

¢,Alguna vez has recibido un correo de uno de
nuestros empleados? Entonces seguramente

has leido en el pie: “Guarda tu celular mientras
conduces. Que llegues bien a casa”. Hay una razén
por la que esta ahi: la seguridad es la primera
prioridad en todas las operaciones de Cargill.

La seguridad total es una de los cinco
grandes objetivos de Cargill Animal
Nutrition y uno de los cimientos de
nuestra cultura corporativa. Esto
refleja la determinacién de la com-
pafiia de que cada dia todos regresen
a casa a salvo para estar con sus
seres queridos. La seguridad —para
empleados, contratistas, clientes,
proveedores y comunidades- esta por
sobre la productividad y rentabilidad.

Infundir el mismo enfoque sin conce-
siones en las operaciones anteriores
de EWOS es un proceso en curso y
una experiencia de aprendizaje para
todas las partes involucradas, segun
Fred Van-Haasen, lider global de EHS
(medioambiente, salud y seguridad)
de Cargill Animal Nutrition. “Creo que
hemos inculcado un enfoque, concep-
tos y herramientas que fortaleceran y
solidificaran ain mas su desempefio
en seguridad”, afirma.

LIFEsavers

Como parte de un plan de integracion
de 18 meses, todos los antiguos
empleados de EWOS asisten a una
completa capacitacién en seguridad
con sesiones llevadas a cabo casi
todos los meses.

Centrado en temas clave —los 12 LIFE-
savers (salvavidas)- el entrenamiento
cubre las actividades mas propensas
a riesgos y se extiende a seguridad
fuera del lugar de trabajo (ver pagina
26).

“Queremos que todos tengan la
misma mentalidad en cuanto a segu-
ridad”, dice Van-Haasen, explicando
que los LIFEsavers son la esencia

del enfoque de Cargill en cuanto a
riesgo: “Somos una compafiia grande
que en ocasiones lamentablemente
experimenta muertes. Los LIFEsavers
representan actividades que cubren

el 90% de las muertes relacionadas
con trabajo ocurridas en los ultimos 15
afos. Si todos internalizan estas reglas
habremos logrado un gran avance
respecto de nuestro objetivo de segu-
ridad total”.

Como contraparte, el proceso de
integraciéon ha dado nuevas perspec-
tivas a Cargill. “Eramos relativamente
inexperimentados en actividades

de agua fria en la escala a la que se
ejecutan en el cultivo del salmén y
hemos incorporado nuevos elementos
a nuestras practicas de seguridad.
También estamos aprendiendo de la
gestion ambiental y de los informes de
EWOS”.

CINCO GRANDES OBJETIVOS

El compromiso de nuestros emplea-
dos es parte fundamental de los cinco
grandes objetivos de Cargill Animal
Nutrition, los que son peldafos hacia
nuestro éxito y el medidor de nuestro
desempeiio. Al comprometer a todos
nuestros empleados y mostrarles cémo
nuestras actividades se conectan y
tiene un impacto en la sustentabilidad
obtendremos resultados mas grandes,
répidos y duraderos.

1. Seguridad total

Todos trabajan para mantener a la
gente, a los alimentos y a los productos
de alimentacién a salvo

2. Compromiso completo
Todos entienden su posicion y estan
conscientes de su propia importancia

3. Enfoque en el cliente
Todos saben cémo sus acciones afec-
tan el éxito de nuestros clientes

4. Enriquecimiento de la comunidad
Todos mejoran sus comunidades para
construir un mejor mafiana

5. Crecimiento sustentable
Todos contribuyen para hacer crecer
nuestro negocio



PROMESAS EN SEGURIDAD DE
CARGILL ANIMAL NUTRITION:

Ponemos la seguridad por
sobre la rentabilidad

Cada trabajo puede y debe ser
realizado con seguridad

Todos son responsables de
detener cualquier actividad
insegura

INTERNO

Mejor lugar de trabajo

Nuestra prioridad es asegurar el lugar de trabajo para que todos
lleguen a casa a salvo. Generamos el ambiente adecuado para
lograr un desemperio sustentable dentro de la empresa y con las
comunidades locales. Las practicas sustentables se convertiran en
la norma diaria de toda nuestra fuerza laboral.

SEGURIDAD PRIMERO (p. 55)

COMUNIDADES LOCALES (p. 60)

Nuestro objetivo es que todos
lleguen a casa a salvo al final de
cada dia de trabajo.

PROGRESO

25%

de reduccion en el nimero
de lesiones desde 2013

1,58 lesiones por cada 200.000
horas de trabajo representan una
reduccion del 25% desde 2013. En
2016 no hubo muertes por causas
laborales en Cargill Aqua Nutrition.

ESTADO

Debemos ser un buen vecino para las
comunidades en las que operamos.
No deberia haber ninguna queja en
nuestra contra.

PROGRESO

Mejorando

el control de olores

Se reportaron casos de olores en
nuestras fabricas en Escocia y
Canada. Solucionamos los problemas
invirtiendo en las plantas locales.

ESTADO

(® Mantener enfoque

CUMPLIMIENTO (p. 53, 58, 59)

(® Mantener enfoque

COMPROMISO DEL
TRABAJADOR (p. 27)

Nos comprometemos con el
cumplimiento de todas las
regulaciones locales en nuestras
operaciones.

PROGRESO

2

casos medioambientales
0 casos de seguridad
alimentaria, productos o
causas sociales

Ambos casos de incumplimien-
to ambiental fueron resueltos
rapidamente y se cerraron sin
multas luego del accionar de la
compaiiia local. En 2016 no hubo
casos relacionados con inocuidad
alimentaria, productos o causas
sociales.

ESTADO

® Aumentar enfoque

Apuntamos a aumentar el compro-
miso de nuestros empleados con
la sustentabilidad e integrarla en el
trabajo diario.

PROGRESO

EXITO

en el programa de
compromiso en Noruega

Buscamos extender los programas
de compromiso de empleados a
través de nuestra organizacion y
desarrollar prospectos de suste-
ntabilidad.

ESTADO

(® Aumentar enfoque



DEJANDO ATRAS LOS VEHICULOS
DE DOS RUEDAS

Las motocicletas han sido el vehiculo
preferido en gran parte de nuestras

operaciones en India y Vietham. En una
nueva iniciativa, todos los empleados de
ventas soélo usaran vehiculos de cuatro
ruedas para aumentar su seguridad en
el camino. Ademas, mejoraremos las
capacitaciones para que todos nuestros
empleados conduzcan de manera mas
segura.

EL GREENBOOK

El GreenBook, el centro de nues-

tra cultura y éxito por décadas, nos

ha ayudado a definir, guiar y lleg ar
adonde estamos hoy. Este libro genera
compromiso y refuerza nuestra cultura
al ayudar a nuestros empleados a
entender dénde encajan y por qué son
importantes. En palabras simples, el
GreenBook es la historia explicativa
de como nuestro estilo de liderazgo y
filosofias de gestion y operacion nos
guian para entregar mejor nutriciéon y
mejorar vidas.

NUEVO LABORATORIO EN
DIRDAL, NORUEGA

El nuevo laboratorio de Cargill Inno-
vation Center Noruega cuenta con
tecnologia de ultima generacién para
manejo de gases, quimicos, biosegu-
ridad y emergencias. Abrié en 2017 y
fortalecera el apoyo a nuestra planta
piloto, pruebas en peces e 1&D, mien-
tras que cumple estrictos requerimien-
tos de seguridad en laboratorios.

LIFE SAVERS

1

Trabajos eléctricos

Trabajos a alta
temperatura

=

Trabajo en excavaciones
y zanjas

&

Entrada a espacios
confinados

Levantamientos y
proteccion de cordaje

Materiales peligrosos

KX

Trabajo en altura

Manejo y almacenamiento
de material a granel

Sistema de bloqueo y
aislamiento de energia

“r

Seguridad en trafico de
vehiculos motorizados

Equipamiento moévil

i

Seguridad ferroviaria

MENOS DISTRACCIONES AL
VOLANTE

La conduccién es una de nuestras
actividades mas riesgosas, tanto en el
trabajo como fuera de él. Hablar por
celular es la actividad mas distractora
que podemos realizar al conducir. A
partir de 2017, Cargill ha prohibido el
uso de dispositivos de mano y con
manos libres al manejar en el trabajo o
desde y hacia él.

SEGURIDAD EN EL MAR

Muchos de los clientes de Cargill Aqua
Nutrition tienen granjas en el mar que
son visitadas regularmente por los
equipos comerciales y técnicos. El
cultivo de salmon tiene lugar en aguas
de baja temperatura, a menudo en
condiciones climaticas inclementes.
Los equipos técnicos y comerciales del
Reino Unido participaron en un curso
de seguridad en el mar, junto a algunos
clientes que aprovecharon la oportuni-
dad de sumarse.
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Compromiso en
objetivos comunes

El camino hacia la sustentabilidad comienza en casa.
Involucrar a los empleados en todos los niveles ha
hecho que nuestros esfuerzos sean mas organizados y
mejor coordinados en nuestras operaciones en Noruega.

¢La menor cantidad posible de emis-
iones de gases de efecto invernadero
0 un uso reducido de ingredientes
marinos? ¢ Alimentos a la medida o
maxima eficiencia energética en su
produccion? ; Entregas justo a tiempo
0 menos uso de gasolina?

Existen muchas prioridades con-
trapuestas en sustentabilidad. Esto
quedd demostrado con claridad
cuando el equipo en Noruega involu-
cré a sus empleados en la definicion
de ambiciones y acciones de suste-
ntabilidad. La participacién de toda

la cadena de valor, desde abaste-
cimiento hasta servicio al cliente,
resalté las muchas interrelaciones y
sacrificios de la compaiiia en situa-
ciones de gestién de sustentabilidad:
coémo la seleccion de materias primas
afectara la huella del alimento; cémo
ofertas distintas de alimentos pueden
afectar el uso de energia en su pro-
duccién y como las expectativas e
instalaciones de los clientes impactan
la logistica y el uso de combustibles.

CONECTANDO LOS PUNTOS
“Iniciamos el camino para incorporar
la sustentabilidad en todos los pro-
cesos y departamentos”, afirma Judith
Torvi, gerente de recursos humanos
de Cargill Aqua Nutrition. “Tenemos
grandes expectativas en sustentabi-
lidad, lo que significa que queremos
desarrollar productos de la mejor cali-
dad posible y ayudar a los productores
a lograr una produccion sustentable

hoy sin sacrificar las oportunidades de
las futuras generaciones de hacer lo
mismo”.

Unidad por unidad, Tervi y sus cole-
gas involucraron a sus empleados

en talleres individuales para discutir
temas de sustentabilidad y analizar

su impacto en el ciclo de vida del ali-
mento para peces. Los analisis fueron
compartidos y revisados en reuniones
mas grandes de empleados, y poste-
riormente fueron presentados al grupo
gerencial.

“El proceso generé un compromiso
considerable y nos alegré ver que la
sustentabilidad esta presente en la
mente de nuestra gente. Sin embargo,
nos sirvié para conectar los puntos en
una forma que no lo habiamos hecho
anteriormente”, agrega, explicando
que conectar consideraciones de sus-
tentabilidad entre departamentos ha
resultado en un enfoque mas holistico
de la gestion de sustentabilidad.

Tervi afirma que el proceso de involu-
cramiento ya ha generado resultados y
nuevas iniciativas concretas. “Ademas
de generar conciencia y destacar la
importancia de la sustentabilidad en
las decisiones del dia a dia, hemos
visto reducciones tangibles de energia
y costo, ademas de cambios en la
manera en que priorizamos nuestras
materias primas”, destaca.

JUDITH TGORVI
Gerente de recursos humanos

Nuevas iniciativas medioambien-
tales en Noruega:

| a electricidad cercana a la costa
reduce las emisiones de las embarca-
ciones en los muelles

¢ | as entregas automatizadas mejoran la
bioseguridad y la seguridad del personal

* Mas entregas a granel reducen la canti-
dad de empaques plasticos

¢ | a optimizacion del tamafo de los lotes
reduce la logistica interna para materias
primasinbound logistic for raw materials

Certificacion renovada

En 2016 Cargill Aqua Nutrition Noruega
se certifico de acuerdo a la edicién
revisada en 2015 del estandar de gestion
ambiental ISO 14001, el cual incorpora
nuevos y mas estrictos requerimientos en
comparacion con versiones anteriores.

El proceso de involucramiento de los
empleados fue clave para la certificacion.
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Trabajando con productores
y comunidades

Desde 2010 Cargill y sus socios han capacitado a mas de 2,4 millones de productores
para crear un futuro mas sustentable y con alimnetos seguros. Ayudamos a los produc-
tores a desarrollar cultivos y criar ganado, peces y productos del mar de las formas mas
responsables posibles en términos ambientales, a la vez que mejoran su productividad,
fortalecen a sus comunidades y conservan recursos.

Empoderando a los pequefios productores de peces
En 2016, Cargill Aqua Nutrition y su negocio paralelo

de almidones y endulzantes en Indonesia se unieron
para empoderar a pequefios productores de peces. Les
entregamos los peces, alimento y capacitacién para
implementar piscinas y asi ayudar a 17 granjas familiares
de tres comunidades a ampliar la escala de sus opera-
ciones. También estamos ayudando a implementar un
sistema de reproduccion.

El programa es parte de la campana de desarrollo rural
de Cargill Indonesia, la que apunta a enriquecer los
medios de vida de pequefios productores mediante
capacitacion, ayuda técnica, apoyo con capital de tra-
bajo y acceso al mercado. Ha sido implementada desde
2014 en comunidades cercanas a nuestras operaciones.

La nutricién saludable provee ingresos adicionales
CARE y Cargill se han asociado para mejorar los medios
de vida de productores de pequefia escala en Honduras
y promover practicas de nutricién saludable entre sus
hijos y familias. CARE implemento dos piscinas acuico-
las de tilapia en dos comunidades de la municipalidad
de Villanueva y seis especialistas en peces de Cargill
entregaron apoyo técnico y capacitacion para mujeres
lideres, profesores y familias vinculadas a escuelas
locales.

Una vez cultivados, los peces fueron vendidos en las
comunidades, otorgando a las familias rurales una fuente
de ingresos alternativa y mejorando la diversidad alimen-
taria de los nifios en edad escolar. La informacion del
proyecto mostré un aumento del 15% en el consumo de
pescado entre nifios de 15 afilos o menos en Villanueva.

Educacién, mejor alimento y agua limpia

El equipo Cargill de nutricion animal de la planta Rajah-
mundry, en India, esta comprometido con el fortalec-
imiento del futuro para los nifios locales y sus familias. Los
proyectos incluyen donaciones para la construccion de

salas de clases y la entrega diaria de alimentos nutritivos
a 250 escolares de una aldea local. Ademas, el equipo ha
apoyado proyectos para entregar purificadores de agua a
escuelas locales y soluciones de agua potable limpia para
el distrito.



INTERNO

encontramos
continuamente nuevas
formas de reducir la huella
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Reduciendo el uso de
energia y emisiones

La planta de alimentos Cargill Aqua Nutrition en el
Reino Unido lidera los esfuerzos para aumentar la
eficiencia energética y productividad.

El exuberante paisaje verde de Westfield, Escocia, inspira
ideas ecoldgicas. Aqui, entre Edimburgo y Glasgow se
emplaza la fdbrica de alimento para peces Cargill Aqua
Nutrition UK, rodeada de densas praderas y campos de
cereal. Aunque por fuera parece una fabrica mas, su interior
se torna progresivamente mas verde, inspirando mejoras
medioambientales en muchas de nuestras fabricas.

REDUCCION DEL USO ENERGETICO A LA MITAD

Las politicas medioambientales de la planta comenzaron en
2014, cuando EWOS UK invirtié en una caldera de biomasa
para eliminar gradualmente los combustibles fésiles de
todas sus aplicaciones de calefaccién. En 2015 la caldera
ya se encontraba totalmente operativa y funcionando a
base de viruta de madera. Desde entonces la planta ha
reducido su uso de energia y las emisiones de gases de
efecto invernadero por tonelada de alimento producido en
mas de la mitad.

“La caldera de biomasa realmente aceleré las mejoras”,
afirma Mark Wright, Director Regional de fabricacion de
Cargill Aqua Nutrition. “Analizamos todos nuestros pro-
cesos de produccion y nos dimos cuenta de que podiamos
reducir el uso de energia y las emisiones de gases cambi-
ando de combustibles negros a biomasa”.

Wright afirma que el agua es tal vez el factor mas impor-
tante en las mejoras energéticas. La produccién de alimento
requiere de energia para la molienda, mezcla de materias
primas y extrusiéon de la mezcla de alimentos, pero los pro-
cesos que mas energia consumen son las etapas de coc-
cién y secado. “Cocinamos la mezcla alimenticia agregando
agua y vaporizandola. Luego secamos gran parte de esa
agua antes de finalmente extruir los pellets de alimento”,
explica. “Mientras mas agua usamos en la mezcla, mas
energia usamos para secarla”.

BUSCANDO FUENTES DE ENERGIA

Afortunadamente, el agua es un gran conductor de energia.
Después de que la caldera de biomasa fue instalada y entré
en operacion, Wright y su equipo comenzaron a buscar
excesos de calor que pudieran ser recolectados y usados
en el proceso de produccién. “Empezamos a recuperar
calor de la chimenea de la caldera y a usarlo para precalen-
tar el agua de nuestras secadoras. A continuacién miramos
nuestros extrusores, que usan mucha agua para enfriarse.
Ahora usamos el calor de los extrusores para mantener
todos los aceites tibios y fluidos”, comenta.

Los esfuerzos para aumentar la eficiencia energética tam-
bién han traido consigo mejoras en los artefactos eléctri-
cos, tales como mezcladoras y prensas de extrusion. “Mas
cosas vienen en camino”, dice Wright. “Todavia estamos
buscando nuevas formas de recuperar y ahorrar energia en
nuestros procesos. Estamos considerando tecnologias para
captar energia solar en nuestros techos”.

La planta en Escocia no es la Unica que busca soluciones
eficientes en energia. Todas las compafiias que operan

en Cargill Aqua Nutrition tienen iniciativas implementadas
y comparten conocimiento para aumentar su eficiencia
energética. Recientemente Wright ayudé a las operaciones
en Vietnam a instalar una nueva linea de produccién y un
caldero de biomasa, y esta buscando traspasar iniciativas
ecolégicas a las plantas en Noruega, Chile y otras partes
del mundo.

La reduccién del uso de energia y las emisiones es parte de
las practicas que nos hacen competitivos”, dice, “pero es
algo que no ocurre de la noche a la mafiana. Tenemos que
trabajar proceso a proceso, mes a mes para llegar adonde
queremos estar”.



INTERNO

Mejores operaciones

Ver nuestras operaciones a través del lente de la sustentabilidad
nos ayuda a optimizar nuestros procesos y productos, a la vez
que reducimos el uso de recursos y las emisiones, a menudo
con el beneficio adicional de reducir costos. Al ser una compaiia
global, trabajamos constantemente para transferir y adaptar nue-
vas ideas y buenas practicas dentro de nuestras fabricas. Nues-
tro foco en eficiencia energética e hidrica aumentara en 2017.

[

MARK WRIGHT
Director regional de
fabricacion de

Cargill Aqua Nutrition

ENERGIA (p- 51)

Nuestra meta es reducir la energia
usada por tonelada de alimento
producida cada afio mediante efi-
ciencias en produccién e inversion en
equipamiento.

PROGRESO

3.9%

de aumento en el uso de en-
ergia por tonelada de alimento

El uso de energia fue de 1,03 GJ por
tonelada de alimento en todo el gru-
po, un aumento de 0,4% desde 2013
y de 3,9% desde 2015.

EST.

® Aumento de foco con un
programa de eficiencia
energéticaenergy effiency
program

GASES DE EFECTO
INVERNADERO (GHG) (0. 52)

Nuestra meta es reducir las emisiones
de GHG de alcance 1 y 2 de nuestras
instalaciones empleando buenas
practicas en todo el grupo.

PROGRESO

9.8%

de reduccion desde 2013

Nuestras emisiones de GHG por
tonelada de alimento se redujeron en
9,8% desde 2013, pese a su aumento
de 3,2% en 2016. El promedio de
emisiones de alcance 1y 2 es de 55
kg de CO2e por tonelada de alimento
en todo nuestro grupo, excepto en
Vietnam.

EST,

(® Aumento de enfoque

AGUA (p- 51)

Controlar la cantidad de agua usada por
tonelada de alimento reduce el uso de
agua y ahorra energia.

PROGRESO

10%

de aumento en el uso de agua
por tonelada de alimento

Introdujimos mediciones en 2015 pero no
gestionamos activamente el uso de agua
hasta 2016. La eficiencia en agua se vio
afectada por una baja en el volumen de
produccion.

ESTADO

(® Aumento de foco

RECICLAJE (p. 53)

El embalaje es nuestra principal fuente de
desechos. El embalaje interno y externo
de productos es dificil de reutilizar debido
a consideraciones de bioseguridad, aun-
que puede ser reciclado.

PROGRESO

52.3%

de embalaje reciclado

El reciclaje y la recuperacion de mate-
riales de embalaje esta aumentando y
actualmente se encuentra en un 52,3%,
un alza desde el 46,8% de 2013. El total
de material reciclado o recuperado en
2016 fue de 11.500 toneladas.

ESTADO

® Aumento de enfoque en
reciclaje de desechos
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Informes de ciclos

de vida

Hacia evaluaciones del ciclo de

vida del alimento.

Hace mas de una década fuimos
pioneros en el uso de un modelo
ecoldgico de huella ecolégica (EF)
para alimento de salmones. El modelo
EF fue desarrollado en colaboracién
con investigadores de la universi-

dad de Dalhousie, en Canada, para
describir la dimensién del ecosistema
productivo que la poblacién humana
necesita para entregar los recursos
consumidos y absorber los desechos
resultantes. Desde 2010, hemos infor-
mado la huella de carbono de nuestras
actividades.

Actualmente estamos buscando
expandir nuestros informes hacia la
evaluacién completa del ciclo de vida
(LCA) del alimento para peces, apoy-
ado por el amplio conocimiento de
Cargill en materias primas y cadenas
de suministro especificas. A diferencia
de las huellas ecoldgicas y de car-
bono, que miden el impacto en uso
de suelo y emisiéon de gases de efecto
invernadero respectivamente, el LCA
evalla el impacto de un sistema en un
rango mas amplio de temas, incluy-
endo cambio climatico, disminucion
de ozono, acidificacién, disminucion
de recursos y toxicidad. No son las
propiedades del producto mismo las
que estan bajo escrutinio, sino los
recursos utilizados y todos los pro-
cesos involucrados en su fabricacion.

LCA es una herramienta poderosa que
puede ayudarnos a alcanzar un nuevo
nivel de sustentabilidad al detectar
areas a mejorar a lo largo de nuestra
cadena de valor, desde seleccion

de materiales hasta la entrega del
alimento terminado, pasando por la
formulacién y produccién. Ademas,
simplificara la extraccion de datos
para los clientes que quieran desarr-
ollar sus propios programas LCA para
sus productos alimenticios.

La comision europea esta actualmente
desarrollando reglas para Huellas
Ambientales de Productos (PEF).
Cargill Aqua Nutrition esta involucrado
de cerca en este proceso mediante

un subproyecto organizado por la
Federacién Europea de Fabricantes
de Alimento (FEFAC). Este proyecto
ha hecho notar la falta de informacion
sobre materias primas, y en 2017 nos
uniremos al Global FEED LCA Institute,
junto a la Norwegian Seafood Feder-
ation, para mejorar la confiabilidad de
la informacion sobre harina y aceite

de pescado y sobre nuestras demas
materias primas clave.

Actualmente solo calculamos las emi-
siones de carbén de alcance 1y 2 (ver
p. 52), con un promedio de 55 kilos
de CO2e por tonelada de alimento
producida.

LA ELECCION DE MATERIAS
PRIMAS TIENE MAS PESO

Los alimentos del mar son muy efici-
entes en su conversion de alimento en
comida, con una baja tasa de con-
version (FCR). La LCA ayuda a cuantifi-
car impactos generales y se esta volvi-
endo mas robusta y precisa a medida
que la ciencia avanza. La produccién de
materias primas usualmente representa
entre el 80 y 90 por ciento de la huella
del producto terminado, mientras que

el transporte y procesamiento cubren

el resto.

El cuadro de abajo muestra la distribu-
cién de los impactos de la cadena de
valor en el cambio climatico para un
alimento tipico de Cargill Aqua Nutrition
Noruega basada en la informacion de
LCA. No se considera el impacto gener-
ado por los cambios en el uso del suelo.

Porcentaje
100 —

80 —

60 —

40—

20 —
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Transporte desde la planta de alimento
al centtro de cultivo

. Embalaje de alimento

. Produccion del alimento
Transporte de materias primas hacia el
molino de alimento

Produccién y procesamiento de mate-
rias primas
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Evaluando los beneficios para la
salud humana.

Los alimentos del mar son una fuente valiosa de proteinas, acidos grasos
omega-3, vitaminas y minerales con beneficios comprobados para la salud. La
falta de cualquiera de estos nutrientes en la dieta humana puede tener efectos
negativos, causar enfermedades vy, por lo tanto, acarrear costos sociales y
econoémicos significativos.

Pese a esto, los modelos de huellas ambientales cominmente ignoran los
beneficios nutricionales y en salud de los productos alimenticios. Cargill
apunta a cambiar eso y esta trabajando junto a Forum for the Future y unién-
dose a Food Reform for Sustainability and Health (FReSH) para desarrollar
métodos que consideren el valor nutricional al calcular la huella ambiental de
la comida.

CREANDO EL PELLET CORRECTO
LA PRIMERA VEZ

Happy Pellet es nuestra iniciativa para
entregar una gran experiencia al cliente
consistentemente. Queremos ase-
gurar que los clientes y los animales
tengan completa confianza en la forma
en que sus alimentos se ven, huelen,
comportan y desempefian. Hacemos
esto construyendo y promoviendo una
cultura de calidad a través de nuestra
cadena de valor.

Esencialmente, nuestro objetivo es
siempre hacer el pellet adecuado la pri-
mera vez para cumplir las expectativas
de nuestros clientes y limitar la repet-
icion de trabajo, la que conlleva un uso
adicional de energia y el riesgo de per-
der nutrientes. Para lograr esto, Happy
Pellet es una plataforma destinada a
aprovechar la experticia combinada
de Cargill y EWOS. Incluye un proceso
de siete pasos de mejoras continuas

y herramientas de calidad que han
sido desplegados en todas nuestras
regiones. El proceso de mejoras cubre
la cadena de valor completa, desde el
entender las necesidades del cliente y
la seleccion de materias primas hasta
la entrega de alimentos, para permitir
a nuestras plantas entregar pellets con
propiedades fisicas consistentes.

Gracias a este enfoque en calidad
usamos menos energia en la fabri-
cacion y aseguramos que una mayor
cantidad de los nutrientes presentes en
las materias primas sean traspasados
a los peces. Esto hace a la cadena de
valor mas sustentable al usar menos
recursos.

P#="8 CON China Leading Chang?
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Nuevas capacidades
en alimento para
camarones

Mejorando la sustentabilidad mediante transferencia tecnoldgica

en alimentos.

ECUADOR

En noviembre de 2016, Cargill Aqua
Nutrition rompié los esquemas con la
que sera nuestra planta de alimento
para camarones mas grande cuando
empiece a operar en 2018. Ubicada
cerca de Guayaquil, la ciudad mas
grande de Ecuador, la planta inyec-
tara una capacidad de produccion de
160.000 toneladas de alimento a este
importante mercado de produccion
de camaron. Este proyecto cuenta
con la participacién de Naturisa, el
segundo mayor productor de cama-
rones de Ecuador, y que también
firmd un acuerdo de diez afios para el
suministro de 300.000 toneladas de
alimento para camarones. La nueva
planta hara uso del conocimiento de
EWOS para reemplazar el pelletizado
por tecnologias de extrusion, haciendo
alimentos mas eficientes.

La nueva planta sera la primera de

nuestra cultura y estandares de salud y
seguridad es prioridad. El reclutamiento
local comenzara en 2018 y el personal
Cargill capacitara a los nuevos emplea-
dos. El equipo del proyecto también
trabajara de cerca con la comunidad
local para minimizar cualquier posible
impacto adverso del desarrollo.

“Llevar una planta con tec-
nologia de extrusion nos
ayudara a atender las necesi-
dades del cliente de mejor
forma en Ecuador. Hay un gran
potencial de crecimiento en
este pais y un alimento de alta
calidad ayudara a los produc-
tores a alcanzarlo”.

ANGEL GOMEZ
Director ejecutivo de LatAm North en Cargill AQua

Cargill en la zona, en la que implementar Nutrition

LOGISTICA

La misma carga,
menos envios

En Noruega el 95% de nuestro
alimento es entregado en barco a

los productores de salmoén y el resto
en camiones. Al optimizar barcos,
rutas y tamanos de lotes, y al ayudar
a nuestros clientes a predecir mejor
los volumenes que requieren, hemos
mejorado significativamente nuestra
logistica saliente en los Ultimos afios.
Habiendo comenzado con once
barcos, actualmente operamos siete
embarcaciones a la medida en rutas
regulares desde nuestras fabricas

de alimento hasta los productores

de salmén de la costa noruega, entre-
gando los mismos voliumenes que
antes. Cargill Aqua Nutrition arrienda
las embarcaciones pero cubre los
costos de combustible. Es por esto
que hemos invertido en medidores de
flujo para contar con un mejor control
de uso de gasolina 'y promover la
reduccién de emisiones.

También estamos investigando la
posibilidad de instalar tecnologia

de medicion en silos méas grandes
en las dependencias de los produc-
tores. Para evitar utilizar capital en
inventarios de alimentos, la mayoria
de los productores prefiere ordenar
volimenes pequefios. El monitoreo
de inventarios de alimento nos per-
mitird optimizar alin mas los envios y
mantener un suministro constante en
cada locacién, cobrando a nuestros
clientes por el uso del alimento, no
por su entrega.



ANTERIOR EN LA CADENA

asegurar el crecimiento

a futuro a nuestros
clientes
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Expandiendo nuestros
horizontes

Nuestra politica de abastecimiento nos lleva a expandir
nuestra canasta de materias primas para poder entregar
alimento eficiente y sustentable a nuestros clientes.

Le pedimos a dos de nuestros
expertos sus opiniones sobre
abastecimiento, oportunidades
y los desafios en cuanto mate-
rias primas que enfrentamos al
abastecernos de recursos para
alimento.

i .

HELENE ZIV (HZ)
Directora de abastecimiento y manejo
de riesgos

Supervisa la gestién de riesgos y abas-
tecimiento (RMS) para nuestra area de
acuicultura mundial, coordina equipos
RMS locales y lidera proyectos de
nuevos ingredientes.

-— s

A

TED ANDREAS MOLLAN (TM)
Director de apoyo a la RMS

Evalua y gestiona sustentabilidad y
riesgos en abastecimiento de materi-
ales

¢Cuales son las novedades en
abastecimiento y busqueda de
nuevos ingredientes?

HZ: La revisién de nuestra politica

de abastecimiento realizada en 2016
fue un paso importante para aclarar
nuestras expectativas a nuestros prov-
eedores y alinear nuestros procesos
de abastecimiento. Estamos contentos
por nuestras iniciativas conjuntas con
otras areas de Cargill para desarrollar
nuevos ingredientes, como fuentes
alternativas de omega-3 en base a
algas y canola, aceites nobles y nue-
vas fuentes de proteina.

TM: Seguimos trabajando para
encontrar buenas fuentes sustentables
de proteinas. Como siempre, quer-
emos reducir nuestra dependencia

de ingredientes marinos pero tam-
bién queremos demostrar que éstos
pueden ser usados sustentablemente.
Actualmente estamos apoyando un
programa de mejora de pesquerias en
Peru junto a SNP y nuestros provee-
dores clave para apoyar la gestion
sustentable de los recursos marinos
del pais.

¢Cudles son los principales
desafios?

HZ: El precio es uno de los problemas
principales de los nuevos ingredientes.
El precio de la harina y del aceite de
pescado es altamente ciclico. Una
buena alternativa atenuara esos ciclos

pero en 2017 los precios de esos ele-
mentos son tan bajos que los nuevos
ingredientes suponen una inversion
mayor. En Cargill tenemos una visién
de largo plazo, asi que trabajamos
continuamente para ampliar la canasta
de ingredientes disponibles para pro-
ducir alimento sustentable, independ-
ientemente del ciclo de precio de las
mercancias.

TM: La aceptacion de los clientes es
otro problema y motivo para traba-
jar a largo plazo. Vemos numerosas
oportunidades interesantes tanto en
proteinas como en aceites pero los
consumidores a veces ho comparten
esa vision. Piensa por ejemplo en los
insectos como alimento. Es una gran
fuente sustentable de proteinas, pero
algunos clientes son reacios a la idea
de comer pescado alimentado con
insectos.

¢Coémo abordan la sustentabilidad
en su abastecimiento?

HZ: La colaboracioén a través de nues-
tra organizacién y con los proveedores
es la clave. Trabajamos de cerca con
expertos en sustentabilidad para ase-
gurarnos de abastecernos respons-
ablemente y satisfacer las expectati-
vas de clientes y consumidores. Esto
se verifica en las auditorias periddicas
a proveedores. También coordina-
mos reuniones con proveedores para
informarles nuestros estandares éticos



y politicas de abastecimiento, asi como también para
explorar oportunidades conjuntas.

TM: Desde una perspectiva de sustentabilidad existen
pros y contras para la mayoria de los materiales que
usamos. Algunos grupos quisieran vernos abandonar
los ingredientes marinos, pero el aceite y la harina

de pescado son una fuente altamente digerible de
nutrientes importantes, requieren de menos energia
en su produccion y procesamiento, y tienen una huella
de carbén menor que la mayoria de sus alternativas,
reduciendo la huella general de los alimentos del mar.

¢Como ha afectado al abastecimiento de materias
primas el ser parte de Cargill?

HZ: Para empezar, nos beneficiamos de la extensa
red de Cargill, que tiene fuertes raices en la cadena

de valor agricola. Es un gran aporte para nuestras
actividades de abastecimiento. Ser parte de Cargill
también significa que nos podemos mover rapida-
mente para industrializar buenas ideas e incorporar
nuevos ingredientes a nuestro alimento. Podemos usar
la experiencia de Cargill para obtener coproductos y
nutrientes, algunos de los cuales podrian ser consid-
erados desechos, y utilizarlos en nuestro alimento.
Somos pioneros en el objetivo de Cargill: ser el lider en
nutrir al mundo de una manera segura, responsable y
sustentable.

TM: Ha abierto numerosas nuevas oportunidades.
También ha sido un avance en la cadena de valor. Por
ejemplo, hemos sido invitados a sentarnos con algunas
de las cadenas de supermercados mas grandes de
Estados Unidos para discutir formas de usar sus flujos
de desperdicio de comida en alimento para peces. Con
nuestra experiencia y capacidades de I&D en alimento
para salmones, la marca EWOS se ha convertido en un
piloto para probar muchos de los nuevos ingredientes
sustentables. Esto realmente incrementara la habilidad
de nuestros clientes para producir mas y mejor comida.

ANTERIOR EN LA CADENA

Mejor cadena de suministro

Estamos en el punto decisivo de la produccion sustentable de
alimentos del mar, conectando a proveedores de materias primas
con productores de alimento y consumidores mediante nuestros
productos. Nuestras decisiones de compra se basan en precios,
valor nutricional, calidad y disponibilidad, asi como también en
evaluaciones del impacto social y ambiental de producir esos
materiales basadas en el conocimiento del que dispongamos en
cada momento. Estamos conscientes de que nuestras decisiones
pueden afectar no sélo el éxito de nuestros consumidores, sino
también la reputacion de la cadena de valor.

iNDICE MARINO (p. 49)

El indice marino es un punto clave
en el alimento para salmones.
Nuestro objetivo es manejarlo,
pero dentro de los requerimientos
del cliente.

PROGRESO

31.4%

del alimento consistié de
ingredientes marinos

El total de ingredientes marinos
en 2016 fue un 31,4% del alimento
producido, versus un 28,4% en
2013y 42,1% en 2010. Seguimos
innovando en modos de lograr la
independencia marina.

SOYA (p- 50)

Los consumidores cominmente
asocian soya con deforestacion.
Obtendremos todos nuestros
productos de soya de cadenas de
suministro responsables auditadas
segun estandares FEFAC.

PROGRESO

73.4%

de soya certificada por
ProTerra

El 73,4% de los productos de
soya traidos en 2016 tuvieron
certificacion ProTerra. Estamos
explorando nuevas opciones en
otros paises a medida que surgen
nuevas certificaciones.

ESTADO ESTADO
@® Innovar ® Aumentar enfoque
RECORTES (p. 38, 49) AUDITORIA DE PROVEEDORES (p. 47)

Nuestra meta es reducir la depen-
dencia de forraje mediante el uso
de coproductos de pesquerias.
Trabajamos con proveedores para
desarrollar ingredientes de calidad.

PROGRESO

33%

de la harina y aceite de pes-
cado viene de recortes

Los recortes y el aceite proveyeron

el 33% del total de ingredientes
marinos usados en 2016, un aumento
respecto del 32% de 2013y el 21%
de 2010. Mas de 90.000 toneladas de
recortes y aceite se usaron en 2016.

ESTADO

Las auditorias a proveedores son un aspecto
clave de la verificacion de sustentabilidad de
las cadenas de suministro. Apuntamos a au-
ditar a todos los proveedores rutinariamente.

PROGRESO

21/28

de auditorias de proveedores plani-
ficadas fueron realizadas

En 2016 realizamos 21 de las 28 auditorias
de proveedores planificadas debido a
cambios en los procedimientos de auditoria
causados por la integracién con Cargill.

ESTADO

® Innovar

(® Aumentar enfoque
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Una receta para la
sustentabilidad

Desarrollos e indicadores clave sobre el uso de nuestras materias primas en el ano 2016

MATERIAS PRIMAS

USADAS EN 2016

l Harina de pescado 19.9%
B Aceite de pescado 11,5%
I Proteinas vegetales 30,0%
B Aceites vegetales 16,8%

Sub productos animales 6,6%
Carbohidratos y aglutinantes 15,1%

LA PARTICIPACION DE INGREDIENTES
DEL MAR SE MANTUVO ESTABLE
Utilizamos una amplia variedad de
materias primas, aprovechando la oferta
local y el comercio internacional para
satisfacer las necesidades nutricionales
de los peces que queremos alimentar. El
costo siempre es un tema importante, al
igual que cumplir con nuestra politica de
abastecimiento. En 2016, la harina y aceite
de pescado representaron el 29,5% de
nuestras materias primas, en comparacion
con el 42,1% de 2010. Si bien los precios
favorables causaron un ligero aumento

en nuestro uso de harina de pescado, no
hubo grandes cambios en los ingredientes
terrestres.

* Para més detalles sobre nuestro uso de mate-
rias primas ve a la pagina 48

PESCADO Y ACEITE DE PESCADO DE
ESPECIES FORRAJERAS

Anchoa (Chile, Pert) 29%

Bacalada (Dinamarca, Islandia, Noruega, Islas
Feroe, Irlanda) 31%

Capelan (Islandia) 3%

Lacha Tirana (EE.UU) 8%

Faneca Noruega (Noruega) 2%

Anguila (Dinamarca, Noruega) 2%
Sardina (Chile, Panama) 9%

Espadin (Dinamarca, Noruega) 11%

AMPLIANDO NUESTRO ABASTEC-
IMIENTO DE HARINA Y ACEITE DE
PESCADO

2016 fue testigo de la importancia de una
sana gestion de pesca. El fendmeno de
El Nifio en el Pacifico produjo una gran
caida en las pesquerias forrajeras de la
region, pero informes recientes indican
que en 2017 las pesquerias principales
estan repuntando, en gran parte, gracias
a una rapida reduccién de las cuotas de
estas pesquerias con buena gestion. Sin
embargo, dada la menor cantidad de
harina y aceite de pescado disponible en
esta region en 2016, tuvimos que buscar
en otros lugares y abastecernos con mate-
rias primas marinas de otras pesquerias.
Lo mas notable fueron los aumentos en
el suministro de bacalada y espadin en el
Atlantico Norte.

* Para més detalles sobre nuestro uso de ingredi-

En 20186, los recortes representaron
un 33 por ciento de los ingredientes del mar usa-
dos en nuestros alimentos de marca EWOS.

USO DE RECORTES EN AUMENTO

Cargill Aqua Nutrition es uno de los mayores
usuarios del mundo de proteina supra-reciclada
(upcycled) y aceite de recortes de pescado.
Buscamos incrementar aiin mas nuestro uso
de recortes, en lo posible, colaborando con
proveedores para mejorar la calidad y disponib-
ilidad de este ingrediente sustentable. El uso de
recortes es una excelente forma de aprovechar
los recursos, lo que a su vez respalda nuestra
certificaciéon con estandares ASC y BAP. No
aceptamos recortes de pesca INDNR (llegal, no
declarada y no regulada).

* Para mas detalles sobre ingredientes marinos ve a la
pagina 48

SOY SOURCING

En 2016, las cadenas de suministro de soya y
palma recibieron fuertes criticas por mostrar
un control deficiente de los impactos de

los productores individuales sobre la defor-
estacién en Brasil y Asia. En este sentido, no
trabajamos con ninguno de los proveedores
afectados directamente y pudimos documentar
la certificacion de nuestras materias primas.
Sin embargo, en 2017 intensificaremos nues-
tros esfuerzos para mantener el cumplimiento
de nuestra politica de suministro y aplicaremos
las Guias de Suministro de Soya de FEFAC

con el fin de elegir proveedores fuera de

este conflicto. El sistema de referencia de la
FEFAC le ha brindado mas opciones a nuestro
suministro de productos de soya, permitién-
donos elegir proveedores no asociados con la
deforestacion, siguiendo estrictos criterios de
sustentabilidad.

* Para méas detalles sobre nuestro abastecimiento de

entes del mar ve a la pagina 48.

soya ve a la pagina 50.
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FEEDKIND EN DESARROLLO

Fabricado a partir de fermentacién de gas metano, FeedKind es un nuevo ingrediente
alimenticio sustentable: una proteina bacteriana. Se trata de una fuente de proteina
nutritiva, natural, segura y no modificada genéticamente disponible en volumenes pre-
decibles. No puede reemplazar el aceite, vitaminas y minerales presentes en el pescado,
pero dado su precio y disponibilidad, resulta una alternativa atractiva.

En abril de 2017, NouriTech y sus principales inversionistas Calysta y Cargill iniciaron una
etapa de lo que sera la instalacién mas grande del mundo para la produccion de Feed-
Kind. La nueva planta de Memphis, EE.UU, producira aproximadamente 200.000 tonela-
das métricas de FeedKind anualmente, cuyas primeras entregas industriales se esperan
para 2019. Se basa en las experiencias de una planta piloto inaugurado en el Reino Unido
en septiembre de 2016.

NUEVAS FUENTES DE ACEITE DE OMEGAS3

Dado el volumen limitado de aceite de pescado disponible a nivel mundial, seguimos
buscando ingredientes que puedan reemplazar al aceite de pescado como principal
fuente de acido eicosapentaenoico y acido docosahexaenoico, los dos acidos grasos de
omega-3 reconocidos por sus beneficios tanto para la salud humana como para la salud
de los peces. Cargill estd en medio de esta busqueda, con varios proyectos promete-
dores que buscan entregar el omega-3 requerido para mantener los niveles de acido
eicosapentaenoico y acido docosahexaenoico en el salmon cultivado, que es lo que lo
hace ser una opcién saludable para la gente.

Cargill ya tiene acceso a fuentes alternativas de omega 3, especialmente de acido
docosahexaenoico, en forma de algas y aceites. Mientras que algunos clientes muestran
interés en estas opciones, por lo general la desventaja en los costos, comparados con
los del aceite de pescado, se vuelve una distraccion. Sin embargo, Cargill también esta
apoyando una instalacion experimental de algas en el Centro Tecnolégico de Mongstad,
en las afueras de Bergen, Noruega. El objetivo es producir algas utilizando CO ligero
capturado para producir acidos grasos de omega-3. Los avances en esta area son fas-
cinantes, con volumenes significativos de aceites de acido docosahexaenoico a base de
algas ya en el mercado.

Otro interesante proyecto de Cargill involucra el desarrollo de un nuevo tipo de aceite de
canola genéticamente modificado, rico en acido eicosapentaenoico y acido docosahex-
aenoico, que se espera que esté listo para el mercado después de 2020. La aceptacion
del mercado hacia los ingredientes GMO es baja en Europa, pero su introduccion en
otras regiones puede cambiar la dindmica de oferta y demanda de aceite de pescado y
asi aumentar la disponibilidad general de omega 3.

POLITICAS DE ABASTECIMIENTO Y ACTU-
ALIZACION DEL CODIGO DE CONDUCTA
DEL PROVEEDOR

En 2016, actualizamos nuestra Politica de Abas-
tecimiento de Materias Primas Responsables
de la marca EWOS para unir los compromisos
anteriores de EWOS y Cargill y normalizar los
procesos de abastecimiento. La politica de
abastecimiento actualizada determina nues-

tra posicion sobre materias primas y nuestras
expectativas para apoyar la marca EWOS. Una
politica similar esta siendo desplegada en el
resto de CQN.

Como parte de la politica, también hemos desar-
rollado el Codigo de Conducta para Proveedores
de Cargill Aqua Nutrition, que presentaremos a
todos nuestros proveedores de materias primas
en 2017. Este establece nuestras expectativas de
los proveedores con respecto a aspectos medio-
ambientales y sociales claves. El respeto por los
derechos humanos a lo largo de nuestra cadena
de suministro es importante para nosotros y
estamos trabajando con nuestros proveedores
para introducir mejoras al respecto.

NUESTROS OBJETIVOS PARA MATERIAS
PRIMAS

Ingredientes marinos

® Exigimos que las materias primas marinas se
deriven de productos que no sean INDNR.

¢ Exigimos que las especies de peces y el pais de la
zona de pesca estén registrados y que las especies
no figuren en la lista roja de la UICN para el afio en
curso.

® Todos los materiales marinos provendran de
pesquerias adheridas al Cédigo de Conducta para
Pesca Responsable de la FAO y para 2025 todo el
material serd producido de acuerdo con las normas
IFFO RS y MSC.

Ingredientes terrestres

e Cargill firmé la Declaraciéon de Nueva York sobre
Bosques y trabajaremos hacia un objetivo de defor-
estacion cero en nuestra cadena de suministro para
2030, habiéndola reducido a la mitad en 2020.

® Proveeremos todos los productos de aceite de
palma a partir de cadenas de suministro respons-
able, auditadas con estandares RSPO o equiva-
lentes.

¢ Para nuestra marca EWOS, proveeremos todos los
productos de soya a partir de cadenas de suministro
responsable, auditadas con estandares basados en
las Guias de Suministro de Soya de FEFAC.
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Pesquerias sustentables

Creemos que es posible obtener ingredientes del mar de
manera sustentable y facilitar a nuestros proveedores un
abastecimiento desde pesquerias y fabricas bien maneja-
das. Para esto, alentamos a nuestros proveedores certifi-
carse con criterios sustentables, mejorando asi la trans-
parencia y confianza.

Durante la ultima década, hemos visto mejorar la gestion de muchas pesquerias de
forraje importantes, a la vez que hemos sido testigos del aumento en el nimero de
pesquerias de reduccion certificadas. En 2017, el 45 por ciento de la harina y aceite
de pescado producidos a nivel mundial estaba certificado de acuerdo a IFFO RS y el
14 por ciento de los peces capturados para todos los usos estaban certificados de
acuerdo a MSC. Las fabricas procesadoras de recortes en harina y aceite de pescado
también cuentan con certificacion IFFO RS, siendo esto parte de las mejoras realiza-
das por la industria en apoyo a los requisitos de sus clientes en cuanto a seguridad
alimentaria y sustentabilidad. Se debe tener en cuenta que la fluctuacién natural de
las poblaciones y capturas de pescado amplia nuestras opciones de abastecimiento
de materias primas producidas de manera responsable.

PROGRAMA DE APOYO A PESQUERIAS EN PERU

La industria pesquera ha dado grandes pasos para la adopcién de las certificaciones
IFFO RS y MSC en los Ultimos afios. En marzo de 2017, la pesqueria de anchoa
peruana lanzé un importante Programa de Mejoramiento Pesquero. Apoyados por la
Sociedad Nacional de Pesca y el Centro para el Desarrollo y Sustentabilidad de las
Pesquerias (CeDePesca), el programa tiene como objetivo ayudar a la transicién de
pesquerias y fabricas de harina de pescado en el cumplimiento con estandares de cer-
tificaciéon IFFO RS y MSC. El Programa de Mejoramiento Pesquero permitird que esta
importante pesqueria cumpla con los mas altos estandares de gestién, asegurando su
sustentabilidad actual y futura.

Cargill Aqua Nutrition es un enérgico partidario del programa y participara en su comité
asesor junto con el productor de alimento Skretting. También estamos considerando la
posibilidad de unirnos a méas programas de este tipo para ayudar a que otras pes-
querias se certifiquen con IFFO RS y MSC. Dentro de esto, se incluyen discusiones
sobre programas para pesquerias tropicales con el fin de apoyar nuestros requerimien-
tos en Asia y América Latina.

INGREDIENTES DEL MAR
SUSTENTABLES
90 o ; /0

de los ingredientes del mar de
pesquerias de forraje certificados de
acuerdo a IFFO RS

89.6%

de los ingredientes del mar certifica-
dos de acuerdo a IFFO RS

TAILANDIA

&\

SEAFO0D

TASK FORCE

AFRONTANDO PROBLEMAS
SOCIALES EN TAILANDIA

Los casos de esclavitud en Tailandia
han posicionado los temas sociales
al centro de nuestra agenda. En
respuesta a esto, dejamos de com-
prar harina de pescado de Tailandia
durante 2016, excepto para nuestras
operaciones locales, para lo que
nos enfocamos en usar mayor canti-
dad de recortes y opciones para
reducir la harina de pescado en el
alimento. Sin embargo, con el fin de
contribuir a solucionar estos prob-
lemas en lugar de evitarlos, hemos
iniciado discusiones con el Grupo
de Trabajo sobre Productos Pes-
queros en Tailandia y en 2017 nos
uniremos como miembros, lo que
nos permitird apoyar actividades de
desarrollo social y ambiental en esta
importante cadena de suministro.
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Escuchar a nuestros
accionistas

Como proveedor global de alimento para
acuicultura y parte importante de la cadena
de suministro de alimentos marinos,
interactuamos con una diversa gama
de accionistas. Esto pone de relieve la
complejidad e importancia de la conectividad
en nuestro negocio.

Nuestro enfoque de compro-
miso con nuestros accionistas
consiste en concentrarnos en
las entidades o individuos que
podrian afectar o ser afectados
por las actividades, productos
o servicios de la organizacién
de manera significativa; y cuyas
acciones se podria esperar
razonablemente que afecten la
capacidad de la organizacién
para aplicar sus estrategias

y alcanzar sus objetivos con
éxito.

Retail / Servicios
alimenticios

Academia Clientes
Consumidores
Organi-
zaciones de
interés

Competencias

SECUNDARIO

\2

PRINCIPAL

\2

INTERNO

Colaboradores

Duenos

Autoridades de

seguridad alimen-

ticia
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Media
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PARTICIPACION CON ACCIONISTAS

Nuestros principales accionistas son nuestros proveedores y clientes, claramente identi-
ficados a nivel global y local. Nos reunimos y comunicamos con ellos a diario, lo que nos
entrega informacion que se vuelve a introducir a la organizacion en diferentes niveles.
Ademas, hemos desarrollado un mapa de accionistas revisando sus problemas y retroali-
mentando a las comunidades en las que operamos.

Accionistas internos

Mantenemos relaciones directas con nuestros clientes, proporcionando asesoramiento y
servicios, y organizando conferencias con clientes locales y regionales. El contacto con-
tinuo y las revisiones técnicas con nuestros clientes garantizan que todos conozcamos sus
necesidades y preocupaciones especificas y estemos preparados para atenderlas. También
participamos en asociaciones de clientes, en particular en la Global Salmon Initiative (GSI),
donde nos relacionamos con muchos clientes. Estamos cada vez mas comprometidos con
sistemas independientes de certificacion de terceros para alimentos del mar.

Los proveedores de materias primas para alimentos son de suma importancia para
nosotros. Una prioridad en particular ha sido trabajar con proveedores de ingredientes del
mar comprometidos con la calidad, inocuidad y nutricién, asi como con la sustentabilidad
de las poblaciones pesqueras. Si nuestros proveedores no cumplen con nuestras normas
de ética y responsabilidad social corporativa, como primer paso trabajaremos con ellos
para obtener mejoras basadas en un plan de desarrollo de proveedores.

El surgimiento de normas voluntarias para los productores de alimento y pescado tiene
repercusiones en toda la cadena de suministro. Tales estandares suelen ser promovidos
publicamente y asi es como terminan siendo exigidos por los sectores de servicio de ali-
mentos y retail. Participamos en reuniones y conferencias con comunidades proveedoras,
por ejemplo, con productores de aceite y harina de pescado, con el fin de mejorar ain mas
el abastecimiento responsable, con especial enfoque en el uso eficiente de subproductos.
También estamos comprometidos con organismos claves de certificacion de terceros, con
quienes compartimos conocimientos, ayudando al desarrollo de estandares de acuicultura.
En 2017, nos unimos a un Proyecto de Mejoramiento Pesquero en Peru, con el objetivo de
ayudar a pesqueras y fabricas de harina de pescado en su transiciéon hacia el cumplimiento
con estandares de certificacion IFFO RS y MSC.

Cargill Aqua Nutrition esta representada en el Comité Técnico para el desarrollo del estan-
dar de alimentacion ASC y participa regularmente en las reuniones del IFFO y en las con-
ferencias de la Asociacion de Pesquerias Sustentables sobre harina y aceite de pescado en
Europa y Sudamérica. Ademas, estamos comprometidos con organizaciones certificadoras
de soya y productos de aceite de palma, tales como RTRS, ProTerra y RSPO. En cuanto al
bienestar de los animales, nos estamos volviendo a conectar con la Sociedad Real para la
Prevencién de Crueldad a Animales del Reino Unido. Anteriormente, hemos sido parte del
desarrollo de sus normas RSPCA (anteriormente llamadas “Freedom Food”), que repre-
sentan los estandares mas altos de bienestar para los animales de ganaderia en todo el
mundo.

La comunidad de ONGs dedicadas a la acuicultura es diversa, pero se centra principal-
mente en los impactos del abastecimiento de materias primas y la aplicacién de alimen-
tos en granjas. Sin embargo, el nimero de ONGs que trabajan en temas sociales en sus
cadenas de valor de acuicultura también esta aumentando. Cargill Aqua Nutrition se ha
centrado selectivamente en aquellas ONGs que buscan mejoras constructivas en la indu-
stria. Esto incluye amplios grupos de organizaciones medioambientales, organizaciones
laborales y ONGs dedicadas a otros temas relevantes.

Trabajamos con el desarrollo de estandares industriales basados en la participacion de
multiples accionistas que representan a variadas ONGs.

* Para mayor informacion sobre

abastecimiento responsable y el

proyecto de mejora a pesquerias
ve a la pagina 40

* Para mayor informacion sobre
certificaciones y abastecimiento
ve a las paginas 9y 48

* Para mayor informacion sobre
asociaciones con pesquerias sus-
tentables visita www.fishsource.
org
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Trabajamos para promover el bienestar social y econémico de las comunidades a las que
servimos. Trabajamos en varias comunidades asegurando su acceso a alimentos seguros,
nutritivos, asequibles, promoviendo su desarrollo econémico y educacion. También invo-
lucramos a nuestros empleados en nuestros esfuerzos por crear comunidades operativas,
enérgicas y estables.

Accionistas secundarios

Cargill Aqua Nutrition considera que las asociaciones de la industria son necesarias para
asegurar un marco regulador sélido para la industria acuicola. En Europa, trabajamos con la
FEFAC, donde tenemos un lugar en el Comité de Alimentacién de Peces y en el Comité de
Sustentabilidad. Esto nos da acceso a aportes de las organizaciones de los paises miembros,
asi como de las organizaciones comerciales que afectan a la industria.

Cargill Aqua Nutrition es miembro de la Iniciativa Global del Salmén y participa en el Grupo
de Trabajo sobre Alimentos y el Grupo de Trabajo de Comunicaciones de la Iniciativa Global
del Salmén. En conjunto con nuestros pares y la competencia, también estamos involucrados
en el negocio de alimentos del mar ( Seafood Business for Ocean Stewardship) para naveg-
acién maritima. Nuestra ambicion es liderar la transformacion global hacia la produccion
sustentable de alimentos marinos, manteniendo un océano sano. La iniciativa contribuira
activamente a los Objetivos de Desarrollo Sustentable de las Naciones Unidas y, en particular,
a la meta 14: Conservar y utilizar de manera sustentable los océanos, los mares y los recursos
marinos.

Las autoridades y politicos son accionistas a nivel local, regional y nacional que definen

las condiciones marco para la industria. Sin embargo, la mayoria de los otros accionistas
esperan que realicemos desarrollos que vayan mas alla de los estandares minimos legislados.
Participamos activamente con autoridades y politicos, promoviendo el dialogo e intercambio
de informacion abierto para apoyar el desarrollo y la aplicacién de la legislacién, asi como el
desarrollo de nuestro negocio. Creemos que el didlogo transparente es un requisito esencial
para lograr decisiones sélidas y equilibradas.

Si bien somos una organizacion enfocada en las empresas, la cadena de suministro de
alimentos es parte integral de la reputacién de la industria acuicola y alimentos de cultivo
marino. Nos esforzamos por ser transparentes en todo lo que hacemos y la manera en que
lo hacemos. Esto, a través del didlogo, informes periddicos de sustentabilidad y nuestro sitio
web, el cual transmite esta informacién al publico.

Los sectores del retail y de servicios alimentarios son fundamentales para influenciar a los
consumidores y al publico en general. Si nuestras actividades sustentables no se comunic-
aran a estos sectores, el cliente final o cliente potencial nunca conoceria nuestro trabajo.
Estamos desarrollando programas para abordar nuestra comunicacion sobre multiples temas
en muchos niveles, siendo este informe un respaldo importante de dicha informacion.

PRINCIPALES PREOCUPACIONES DE NUESTROS ACCIONISTAS

Abastecimiento de soya desde Brasil

El abastecimiento de concentrado de proteina de soya desde Brasil sigui6 siendo un tema
para nuestros accionistas en 2016. Nuestra preocupacion se basa en la asociacion de la soya
con la deforestacion de las regiones del Amazona y la Sabana.

Cargill ha hecho un importante compromiso con la Declaracion de Nueva York sobre Bosques
para apoyar el término de la deforestacién, respaldando el cronograma de reduccion de la
pérdida de bosques naturales a la mitad antes de 2020 y terminarla en 2030. Cargill también
apoya la suspension de la soya en el Bioma Amazédnico brasilefio indefinidamente, hasta que
el cédigo Forestal se haya introducido por completo.

Como se establece en nuestra Politica de Abastecimiento Responsables de Materias Primas,
Cargill Aqua Nutrition se compromete con la Declaracion de Nueva York sobre Bosques y a
usar materias primas no asociadas con la deforestaciéon. Proveeremos productos de soya

PARTICIPACION EN ORGAN-
IZACIONES, INICIATIVAS DE

ACCIONISTAS Y ASOCIA-
CIONES DE LA INDUSTRIA

Camara Americana de
Comercio Noruega

Consejo de Administracién
de Acuicultura

www.asc-aqua.org

Camara de Comercio de
Bergen

Mejores Practicas de
Acuicultura

www.bap.gaaalliance.org

Federacion Europea de Fab-
ricantes de Alimentos www.
fefac.eu

Pautas de abastecimiento de
soya FEFAC

Global GAP www.globalgap.
org

Global GAP - Estandar de
Operaciones Responsables

Iniciativa Global del Salmon
www.globalsalmoninitiative.
org

IFFO: Asociacion de Ingredi-
entes del Mar

Estandar de abastecimiento
responsable de la Asocia-
cioén de Ingredientes del Mar
IFFO-RS

www.iffo.net

Federacion Noruega de
Alimentos del Mar

PAQ (Etiqueta Roja)

La Fundacion ProTerra www.
proterrafoundation.org

Conferencia sobre Aceite de
Palma Responsable RSPO
WWW.rspo.org

Conferencia sobre Soya
Responsable RTRS www.
responsiblesoy.org

SAG (Servicio Agricola 'y
Ganadero, Chile)

Salmon Chile
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de Brasil, nuestro principal proveedor, que estén certificados con ProTerra, RTRS o equivalente. El
uso de productos de soya de otros paises puede ser aprobado dadas pruebas de que su respons-
abilidad de abastecimiento o que los proveedores tengan programas de desarrollo para lograr la
certificacion creible de terceros.

El Consejo de Administracion de Acuicultura (ASC) requiere actualmente que la soya sea certifi-
cada de acuerdo a RTRS o ProTerra para junio de 2017. Sin embargo, existen discusiones para
permitir el uso de otros esquemas donde el riesgo de deforestaciéon sea menor, para aliviar las
fuentes de soya del Amazonas.

Abastecimiento de harina y aceite de pescado para certificacion ASC para nuestros clientes
En el afio 2016 se registré un aumento en el nimero de clientes que obtuvieron la certificacion
ASC de establecimientos agricolas. El abastecimiento de harina y aceite de pescado para alimento
estandar compatible con salmén ASC especifica el uso de MSC o un puntaje de la fuente de
peces de la Asociacion de Pesca Sustentable (SFP). Hemos trabajado con nuestros proveedores
para garantizarle a nuestros clientes la disponibilidad de los ingredientes marinos adecuados.
Como parte de este proceso se incluyen las auditorias de clientes en nuestras fabricas y la docu-
mentacién adecuada sobre estas materias primas.

Los representantes de Cargill Aqua Nutrition también participaron en reuniones de accionistas a
través del ASC. Como miembros del Comité Técnico de desarrollo de los nuevos Estandares de
Alimentos de ASC, trabajamos con una amplia gama de accionistas representados en el Comité,
pudiendo responder rapidamente a demandas cambiantes. Anticipando los nuevos estandares, ya
estamos trabajando con nuestra base de abastecimiento para guiarlos hacia futuros desarrollos.

Las normas de las especies de ASC determinan el FFDR maximo tanto para harinas como para
aceite. Repitiendo otros esquemas de certificacién, éste ejerce presién para que los productores
de alimentos reduzcan la cantidad de harina y aceite derivados de la pesca forrajera, aunque sus
credenciales de sustentabilidad sean las mas altas. Si bien creemos que las pesquerias pueden ser
manejadas de manera sustentable, hemos respondido a estos requerimientos usando mas harina

y aceite de recortes en lo posible. También estamos utilizando y buscando fuentes alternativas de
proteina y aceites, especialmente para omega-3, los cuales son claves para satisfacer el crec-
imiento esperado de la acuicultura.

Etoxiquina

Las autoridades de la UE supervisan peridédicamente el uso y seguridad de todos los aditivos para
la alimentacion animal, garantizando la seguridad de la cadena alimentaria. La etoxiquina es un
aditivo alimentario legalmente permitido afiadido a la harina de pescado con el fin de evitar su
oxidacion y autoinflamacién durante almacenamiento y transporte maritimo. Se esta prestando
cada vez mas atencion a los niveles de etoxiquina utilizados en los alimentos, y tanto la FDA como
la EFSA estan buscando revisar sus niveles aprobados de uso.

La Comisién de la UE suspendera el uso de la etoxiquina como antioxidante en la alimentacion
animal hasta que finalmente pueda concluir su seguridad de uso. Ha concedido una exencion para
su uso en harina de pescado hasta el 30 de septiembre de 2019 y el 31 de diciembre de 2019
para otras materias primas de alimentos, como premezclas, y 31 de marzo de 2020 para alimentos
compuestos que contengan etoxiquina.

A pesar de que la etoxiquina es un aditivo alimentario aprobado y un antioxidante necesario para el
transporte seguro de la harina de pescado, tomaremos medidas para evitar su uso en exceso, ya
que es posible encontrar alternativas. Estamos considerando dos maneras de abordar esto: Usar
menos etoxiquina y encontrar alternativas viables. En la tltima década hemos logrado reducir los
niveles de etoxiquina en nuestros alimentos mediante el trabajo con nuestros proveedores para
controlar sus aplicaciones y reducir las inclusiones de harina de pescado en los alimentos.

Por transparencia, en la pagina 59 de este informe se comparten datos del rendimiento de etox-
iquina en nuestro alimento, que esta dentro de los limites actuales de las regulaciones.

Asociacién de soya (Titular de
licencia y miembro del comité de
estandares de acuicultura).

SSPO
www.scottishsalmon.co.uk

Varias federaciones de la industria
nacional y asociaciones comerciales,
por ejemplo, AIC, UKAS, FHL

* Para mayor informacion sobre
abastecimiento responsable ve a
la pagina 39

* Para mayor informacion sobre
FFDR ve a la pagina 50

APOYOS DE CARGILL

Declaracién de Nueva York
sobre Bosques

Suspension de la soya en el
Bioma Amazoénico brasilefio

Para estas organizaciones
Cargill Aqua Nutrition puede
ocupar un lugar en el érgano
de gobierno, participar en
proyectos y como miembro.

Cargill Aqua Nutrition es
miembro de IFFO RS, RTRS
y ProTerra.

Cargill Aqua Nutrition es
miembro asociado de la
Iniciativa Global del Salmon
(GSI) y participa en el Grupo
de Trabajo sobre Ali-
mentacién de GSl y el Grupo
de Trabajo de Comunica-
ciones de GSI.

* Para mayor informacion sobre
nuestro trabajo para evitar
contaminantes ve a las paginas
21y59
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Nuestro desempeno

en temas clave

INFORMACION GENERAL

MANO DE OBRA

Nuestra mano de obra total (empleados y trabajadores supervisados) en nuestro negocio de agua fria ha
permanecido relativamente estable durante los Ultimos cuatro afios, sumando mas de 1.000 a fines

de 2016. Chile tiene la mano de obra mas extensa, comparado con Canada y Escocia, quienes cuentan
con numeros relativamente pequenos. La mayoria de nuestros empleados trabajan en las fabricas, en
funciones no administrativas. Mientras que el 30 por ciento de nuestros empleados fuera de Vietnam
trabajan en funciones gerenciales o administrativas, esta proporcion representa solo 9,5 por ciento en

Vietnam.

La proporcién de mujeres empleadas se ha mantenido relativamente estable desde 2010. Nuestro per-
sonal femenino tiende a estar mas asociado con las funciones gerenciales y de administracion, repre-
sentando el 18,6 por ciento de nuestra fuerza de trabajo excluyendo Vietnam en 2016. La proporcién de
mujeres empleadas en Vietnam es menor debido a la gran cantidad de trabajadores en fabrica.

Mano de obra total 2016

Grupo

Canada Chile Noruega Escocia (ex-VN) Vietnam
Total — mano de obra 85 601 281 83 1,050 172
Total empleados 82 325 274 79 760 157
Total trabajadores supervisados 3 276 7 4 290 15
Total Total empleados indefinidos o 77 325 204 76 682 172
permanentes
Total empleados plazo temporal o fijo 5 0 73 3 81 0
Total empleados tiempo completo 80 325 274 72 751 172
Total empleados medio tiempo 2 0 5 7 14 0
Empleados administrativos y gerenciales 17 143 36 33 229 15
permanentes
Otros empleados permanentes 65 182 238 46 531 142
Mujeres empleadas 16 51 54 16 137 20
Hombres empleados 66 274 220 63 623 137
Mujeres en gerencia / admin 35% 29% 25% 30% 29% 47%
Muijeres en gerencia senior 22% 9% 22% 25% 17% 42%

Temas claves:

Informacién general

Informacién econémica

Informacién medioambiental

Informacion social

Los codigos se refieren a los nimeros
estandar de GRI y a nuestros indicadores
personalizados.

GRI 102-41
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NEGOCIACION COLECTIVA DE LA MANO DE OBRA

El porcentaje total de empleados cubiertos por convenios colectivos se mantuvo relativamente estable a
partir de 2015 y representd un 49 por ciento en 2016. En Vietnam, represento el 100 por ciento, mientras
que en Escocia el 0 por ciento.

Empleados cubiertos por acuerdos de negociacion colectiva

% de empleados 2013 2014 2015 2016
Canada 73 67 71 69
Chile 57 57 57 54
Noruega 51 49 49 46
Escocia 0 0 0 0
Group ex VN 53 51 52 49
Vietham 100 99 100 100
ESTANDARES DE GESTION

Los estandares de gestion se reportan en la seccion IMS (ver p. 8).

AUDITORIA DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Nuestro control de la cadena de suministro se basa en nuestra Politica de Abastecimiento de Materias Pri-
mas Responsables, desplegada en nuestro Codigo de Conducta del Proveedor y verificada por auditorias
a proveedores. El afo 2016 fue testigo de actualizaciones a la Politica de Abastecimiento y del Codigo de
Conducta, integrando el sistema EWOS heredado con el de Cargill. Esto resultd en un retraso en nuestras
auditorias a proveedores de acuerdo a las metas.

INFORMACION ECONOMICA

INFORMACION DE VENTAS Y PRODUCCION

2016 vivié algunos desafios para la industria del saimén en todo el mundo, particularmente en Chile, con
un florecimiento de algas en Marzo, lo que causé una notoria disminucion en el nimero de peces en el
agua. Esto tuvo un impacto en el volumen total de alimento requerido por los clientes durante el afio. Tam-
bién en Vietnam, las ventas de alimentos para tilapia y cabeza de serpiente disminuyeron.

VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO

Las inversiones en comunidades locales son importantes retribuciones para ayudar a su desarrollo. En
2016, nuestros equipos de gestion locales invirtieron NOK 322.412 (aproximadamente USD 38.000) en
comunidades locales de Canadé, Chile, Noruega, Escocia y Vietnam. Este fue un monto bajo para estas
instalaciones y para Cargill Aqua Nutrition, lo que refleja la dificil situacién financiera en 2016.

APOYO FINANCIERO RECIBIDO DEL GOBIERNO

En 2016, solo Chile recibié un importante apoyo del gobierno, por un monto de USD 1,26 millones. USD 1
millén de esto se asignod a capacitacion, y el resto consistié en la devolucién de impuestos por donaciones
de caridad.

SUELDOS MIiNIMOS

La informacion sobre sueldos minimos se revisa Unicamente para Vietham, donde la administracion con-
sider6 que era importante demostrar el cumplimiento de los minimos legales, ya que existe la percepcion
de que la mano de obra barata en este pais esta expuesta a explotacion. No hay diferencia en los suel-
dos por género. En 2016, el sueldo minimo legal en Vietnam era de 3.100.000 VND por mes. El salario
minimo de entrada pagado por EWOS Vietnam fue de 3.320.000 VND en 2016. Varios empleados de
EWOS Vietnam reciben subsidios ademas de su salario base mensual.

GRI 102-41

PERSONALIZACION #1

PERSONALIZACION #2

GRI 201 -1

GRI 201 -4

GRI 202 -1
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PROPORCION DE CONTRATACIONES LOCALES

Cargill Aqua Nutrition tiene como objetivo utilizar en lo posible su conocimiento de gestion local, pero tam-
bién fomentar el movimiento de los empleados dentro del grupo para permitir el intercambio de experiencia y
conocimientos. La mayoria de los gerentes provienen del pais donde se ubican las fabricas.

Porcentaje de gerencia senior provenientes de la comunidad
local (es decir, del mismo pais) - 2016
Canada Chile Noruega Escocia Vietnam

Porcentaje de gerencia senior de la 100 91 100 100 83
comunidad local

CAPACITACION ANTI CORRUPCION

The legacy EWOS businesses have applied a zero-tolerance policy for corruption and followed up with
anti-corruption training of its employees, paying particular attention to management and staff most exposed
to risks. 2016 saw further anti-corruption training in Canada and Vietnam, bringing management up to being
fully trained. Management in Scotland, Chile and Norway already received full training in 2015.

INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

USO DE MATERIAS
El uso de harina de pescado y aceite de pescado fue ligeramente inferior en 2016 en comparacion

con 2015, terminando en un 26,9 por ciento.
No hubo cambios significativos en nuestro uso de ingredientes terrestres de 2015 a 2016.
El siguiente cuadro ofrece una vision general de nuestro uso de materias primas en 2016 y los paises de

origen de los ingredientes terrestres. En las tablas siguientes se proporcionan mas detalles sobre los ingredi-
entes del mar.

Categorias de materias primas por volumen compradas en 2016

Promedio
Categoria de de grupo
ingrediente* (% del total) Countries of Origin
Harina de pescado 19.9  Ver abajo
Aceite de pescado 11.5  Ver abajo
Proteinas vegetales 30.0 EE.UU, Canada, Argentina, EE.UU, China, Holanda, Chile, Ucrania,
Rusia, R.U., Francia, Bélgica, Lituania, India
Con Proteina de soya 16.4  Argentina, Brasil
Aceites vegetales 16.8 Canada, Chile, Argentina, Alemania, Lituania, Holanda, Bélgica,
R.U.
Con Aceite de soya 0.7  UE, China
Con Aceite de palma 0.7 Indonesia, Malasia, Papua Nueva Guinea, Guatemala, Brasil
Subproductos animales 6.6 Canada, EE.UU, Alemania, Francia, Italia, Argentina, Brasil, Polonia
Carbohidratos y 15.2  Canad4, EE.UU, Vietnam, Chile, Alemania, Polonia, R.U.

aglutinantes

En 2016, el fenébmeno de El Nifio provocd una gran caida en la biomasa de las pesquerias de reducciéon en
el Pacifico. La buena gestion de estas pesquerias dio como resultado una rapida reduccion de las cuotas y
disminucion de la disponibilidad de harina de pescado y pescado. Esto nos llevod a abastecernos de estos
ingredientes desde otras regiones, respetando siempre los limites de la politica de abastecimiento. Los prim-
eros informes muestran un aumento de las biomasas en las principales pesquerias del Pacifico, lo que indica
que se estan recuperando después de la presion natural.

El uso total de materiales se gestiona entre el RMS y los equipos de formulacion.

GRI 202-2

GRI 301-1

GRI 205-2
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Especies y origenes de la harina y aceite de pescado derivados de pesca forrajera utilizados en
los alimentos de marca EWOS.

La pesca forrajera representa el 67 por ciento del total de ingredientes marinos.*

% de IFFO Puntaje
Especie Pais de Origen Forraje RS MSC SFP***
Anchoa Chile, Peru 29 Y B2/C
Bacalada Dinamarca, Islandia, Noruega, 31 Y 2017 C
Islas Feroe, Irlanda

Capelan Islandia 3 Y 2017 B2
Lacha tirana EE.UU 8 Y B1
Faneca Noruega Noruega 2 Y B1
Anguila Dinamarca, Noruega 2 Y B1/C
Sardina Chile, Panama 9 Y n/a
Espadin Dinamarca, Noruega 11 Y B1
Otras especies n/a 5 n/a n/a n/a

Fuentes de sub-productos de pescado utilizados para elaborar harina y aceite de pescado para
alimentos de marca EWOS, por pais de origen. Las visceras y recortes proporcionaron el 33 por
ciento de los ingredientes marinos utilizados en 2016.

% de subproductos de

Especie Pais de Origen pescado
Jurel Atlantico Dinamarca, Islandia, Noruega 10
Sardinela brasilefia Brasil 1
Capelan Islandia 2
Merluza EE.UU 2
Arenque Dinamarca, Islandia, Noruega, UK 49
Jurel Chile 3
Sardina India 2
White fish Dinamarca, Islandia, Noruega, UK, EE.UU 24
Otras especies* n/a 7

iNDICE MARINO

El indice marino es administrado por el equipo de Gestion de Riesgos y Abastecimiento con el equipo de
Formulacion. Si bien la participacion promedio de materias primas marinas en los alimentos se ha man-
tenido relativamente estable desde 2013, en 2005 se redujo al 55% y en 2016 al 31,4%.

iNDICE MARINO EN ALIMENTOS DE SALMON
PORCENTAJE (INGREDIENTES MARINOS/ VENTAS DE ALIMENTO)
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* Pesquerias que individualmente aportan
menos del 2 por ciento del total de harina y
aceite de pescado estan consideradas en Otras
especies.

** L as pesquerias de bacalada perdieron su
certificacion IFFO RS durante 2016, pero se han
recuperado en 2017.

“** Segun la revision del SFP de
Pesquerias forrajeras en agosto de 2016
-n/a = no puntuado.

* El abastecimiento de especies que aportan
individualmente menos del 2% del total de
recortes se cuentan en Otras especies.

PERSONALIZACION #3
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iNDICES DE NUTRIENTES MARINOS

Las proporciones de proteina marina y de dependencia del petréleo se muestran para el grupo, con
exclusién de Vietnam, que no produce alimentos de salmén. Estas relaciones fueron desarrolladas por
EWOS (Crampton y otros en 2010) y demuestran cuanto del valor nutritivo de los ingredientes marinos se
transforma en salmoén cultivado. Los valores de 2016 para las proteinas marinas son superiores a los de
2015 debido al aumento de la demanda de RAPID, pero el valor del aceite marino es similar al de 2015,
donde el salmén cultivado sigue siendo el productor neto de aceites marinos. Hay variaciones de pais a
pais y los promedios presentados aqui toman en cuenta las variaciones en la formula y eFCR localmente.

MPDR = (% de harina de pescado * 68% * eFCR promedio) / 17,5%

MODR = (% de aceite de pescado + (harina de pescado% * 8%)) * eFCR promedio / 19,7%

MPDR y MODR promedio grupal para 2016

2015 2016
eFCR* global 1.30 1.35
indice de dependencia de proteina marina (MPDR) 0.83 1.02
indice de dependencia de aceite marino (MODR) 0.74 0.84

El ASC calcula las proporciones de nutrientes marinos solo segun la harina y aceite de pescado de origen
forrajero en los alimentos. Esto proporciona un calculo ligeramente diferente, que también considera la
fuente del aceite. EI ASC sélo requiere el suministro de alimentos a clientes certificados para cumplir con
Sus requisitos pero en todo el grupo de suministro de alimentos de agua fria, en 2016 los alimentos prome-
dio estuvieron de acuerdo a las demandas de FFDRm <1,35 y FFDRo <2,95 (Estandares para el Salmén
ASC 2012 bajo revision).

FFDRm = (harina de pescado forrajera en alimentos % x eECR) / 24

FFDRo = (aceite de pescado forrajero en alimentos % x eFCR) / 5,0 o 7,0 dependiendo de la fuente del pescado

FFDR promedio grupal para harina y aceite de pescado en 2016

2015 2016
eFCR* global 1.30 1.35
indice de dependencia de pesca forrajera (harina) (FFDRm) 0.60 0.73
indice de dependencia de pesca forrajera (aceite) (FFDRo) 1.70 1.97

iNDICE DE PLANTA

Cargill Agua Nutrition ha desarrollado un nuevo conjunto de datos para reportar el uso de materiales de
soya y palma certificados segun estandares especificos. En 2017, pondremos mas énfasis en la gestion de
la compra de soya en Chile, a medida que tengamos mayor disponibilidad de estandares para la soya.

El indice de planta se gestiona entre el RMS y formulacion.

Uso de productos de soya y palma certificados a sistemas de terceros en 2016

Grupo

Canada Chile Noruega Escocia (ex-VN) Vietham

Productos de  total t 0 39317 87924 12073* 139314 121.74
soya n/a ProTerra ProTerra ProTerra'y ProTerra

Organico

% n/a 8.7 100 100 74.2 80.5

Aceite de total t 0 0 0 720 720 0
palma n/a n/a n/a RSPO n/a

% n/a n/a n/a 100 100 n/a

* Los eFCRs especificos del cliente resultaran
en valores MPDR y MODR mas precisos.

* El eFCR especifico del cliente dara valores
FFDR mas precisos.

PERSONALIZACION #4

* Se utilizé un pequefio volumen de aceite

de soya organico, el resto del material fue
concentrado de proteina de soya certificado de
acuerdo a las normas ProTerra.

n/a= no aplica
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USO DEL AGUA

El agua utilizada por kilo de alimento vendido fue de 0,506 litros/kg en 2016, ligeramente por encima de los
0,46 litros/kg en 2015. Estamos conscientes de la importancia del uso del agua y el potencial impacto neg-
ativo de su descarga, por lo que desde 2015 hemos estado recolectando datos para apoyar su monitoreo y

seguimiento.
Grupo
Canada Chile Noruega Escocia (ex-VN) Vietham

Agua total 2015 83,925,345 171,495,000 228,047,000 19,365,000 502,832,345 60,627,000

usada (litros) 2016 79,494,304 163,125,000 203,922,792 24,705,000 471,247,096 41,388,000

Agua por 2015 1156 498 406 168 460 919

tonelada de 2016 1161 595 431 216 506 777

alimento

producido

(litros/tonelada)

Fuente de agua 2016 Aguadered Aguadered Aguadered Agua de red Agua de
cisterna para
oficinas,
extraida
del rio para
produccion

USO DE LA ENERGIA

El consumo total de energia (excepto Vietnam) disminuyd en 2016 debido a que hubo menores volimenes
de alimento, sin embargo, el uso de energia por tonelada de alimento aumenté cerca de un 4 por ciento y

termind en linea con nuestro rendimiento en 2013. La introduccion de biocombustibles en Escocia en 2014
ha reducido nuestro consumo de combustible significativamente.

En el afio 2016 se produjeron importantes mejoras energéticas en Vietnam, donde instalamos una nueva linea
de produccion. El uso de energia por tonelada de alimento disminuyé un 9,3 por ciento entre 2015 y 2016,
principalmente a través de la reduccion del uso de biomasa (cascara de arroz).

Consumo de energia comprada por tipo, Vietnam (GJ)

Tipo de Energia Fuente de 2013 2014 2015 2016
Energia
Indirecta Electricidad 430,281 482,210 447,667 412,873
Directa Biocombustible 0 41,510 59,914 49,374
Directa Diésel 1,349 1,307 2,644 2,186
Directaa Gasolina 233,992 _ 197,720 175,309 146,254
Direct LPG 240,741 © 02070025 100, 62,895
Directa Gas natural 232,312 350,957 295,878 282,620
Directa Propano 1,097 1,111 1,266 1,256
Total directa + indirecta 1,189,771 1,145,740 1,083,358 957,458
Cambio ano a afo (%) -3.8% +0.5% -5.4% -11.6%
Energia por ton. alimento 1.024 1.018 0.990 1.029
(GJ/Y)
Cambio afo a afio (%) +2.6% -0.5% -2.8% +3.9%
Consumo de energia comprada por tipo, ex. Vietnam (GJ)
Tipo de Energia Fuente de 2013 2014 2015 2016
Energia
Indirecta Electricidad 14,102 22,832 26,665 23,871
Directa Biomasa (de 75,335 104,282 119,477 83,141
cascara arroz)
Total directa + indirecta 89,442 127,122 146,151 107,018
Cambio afo a afio (%) +11.7% +42.1% +15.0% -26.8%
Energy per tonne feed (GJ/t) 2.165 2.065 2.215 2.009
Cambio afio a afio (%) -11.9% -4.6% +7.2% -9.3%

GRI 303-1

GRI 302-1 / 302-3
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REDUCCION DEL CONSUMO DE ENERGIA

Gracias a nuestras operaciones, nuestro trabajo sigue aumentando la eficiencia energética y reduciendo
las emisiones de gases de efecto invernadero. Las iniciativas mas notables a partir de 2016 fueron:

e Canada: Enfoque en mantener equipos apagados y reducir la temperatura de la secadora cuando no

esta en uso.

e Chile: Reduccién del consumo de electricidad a través de la optimizacion del tamafio de la malla

del molino de martillo, segun al alimento producido.

¢ Escocia: La modificacion en la caldera para mayor captura de calor y su uso para calentar el agua para
pre-acondicionador tiene un ahorro directo en la electricidad.

¢ Vietnam: Ahorro energético directo a partir de un nuevo sistema de secado basado en la recuperacion

de calor de las calderas utilizando biocombustible.

EMISIONES DE GASES EFECTO INVERNADERO GEI (ALCANCE 1Y 2)

Hemos reducido nuestras emisiones totales de GEI (excluyendo Vietnam) en cerca del 10 por ciento desde
2013. Nuestra fabrica en Escocia ha sido clave para esto, habiendo reducido sus emisiones de GEl a

la mitad desde 2013 gracias a una combinacion de la instalacion de una caldera de biomasa y la matriz
nacional de energia, que reduce las centrales de carbodn y utiliza méas energia renovable.

En Vietnam, hemos visto un aumento en las emisiones de GEl, principalmente impulsado por el mayor uso

de electricidad por tonelada de alimento afio tras afo desde el 2014. La electricidad en Vietham proviene
principalmente de centrales térmicas de carbdn con emisiones significativas de GEI.

Emisiones de gas invernadero, excl. Vietnam (alcance 1y 2)

2013 2014 2015 2016
Alcance total 1y2 de emisiones GEI (tCO2e) 67,456 61,259 57,945 50,942
Alcance promedio 1y2 de intensidad de GEI 0.061 0.054 0.053 0.055
(tCO2e/t de alimento producido)
Cambio afio a afio (%) +11.2 -11.3 -2.8 +3.2

Emisiones de gas invernadero, Vietham (alcance 1y 2)

2013 2014 2015 2016
Alcance total 1y2 emisiones GEI (tCO2¢) 1,375 2,226 3,443 2,917
Alcance promedio 1y2 intensidad de GEI 0.033 0.036 0.052 0.055
(tCO2e/t de alimento producido)
Cambio afio a afio (%) -21.8 +8.0 +30.7 +4.7

67% de aumento desde 2013

HUELLA ECOLOGICA Y HUELLA DE CARBONO

Desde 2005 utilizamos modelos de huella ecolégica para nuestros alimentos de marca EWOS (excepto
Vietnam). Estos modelos cubren toda la cadena de valor de nuestros alimentos, desde los datos de pro-
duccién de las materias primas hasta el procesamiento y salida de la fabrica. No hemos fijado metas para
las huellas, pero hemos registrado los valores anuales para monitorear su progreso. Como nuestros mod-
elos de huella fueron sometidos a una revision importante en 2012, sélo presentamos datos desde 2013.

En 2016, vimos un aumento en la huella ecolégica promedio. Esto se debié a un mayor uso de harina de
pescado, debido a la naturaleza relativamente improductiva del medio ambiente marino en comparacion
con los sistemas agricolas terrestres. Por lo tanto, incluso las harinas de recortes, que representan aprox-
imadamente un tercio de nuestro uso de materias primas marinas, son altamente relevantes en nuestros
célculos de huella.

El modelo de huella es solo indicativo y se actualizara. Este trabajo esta progresando en 2017 a través del
compromiso en las iniciativas de evaluacion de ciclo de vida que generaran mejores datos, incluyendo el
alcance 3 de GEI.

GRI 302-4

GRI 305-1 / 305-2 / 305-4

PERSONALIZACION #5



INFORME DE SUSTENTABILIDAD CARGILL AQUA NUTRITION 2016 53

Calculos de la huella de alimentos (excl. Vietham)

2013 2014 2015 2016
Huella ecoldgica total de alimentos (ha) 6,560,000 11,980,000 9,800,000 13,480,000
Huella ecoldgica promedio de alimentos 5.89 10.64 8.96 14.48
(hast)
GEl total de alimentos (Alcance 3) (tCO2e) 1,870,000 1,930,000 1,750,000 1,510,000
Intensidad promedio de GHG por alimentos 1.68 1.71 1.60 1.62
(Alcance 3) (tCO2e/t)
Huella de GEI promedio de alimentos 1.74 1.77 1.65 1.68

(Alcance 1, 2 & 3) (tCO2e/t)

RECUPERACION Y RECICLAJE DE PRODUCTOS

Este tema es administrado por el equipo de Operaciones. El reciclaje ha aumentado un 6,5 por ciento
desde 20183, y las iniciativas de reciclaje de grandes bolsas y materiales similares estan funcionando bien,
especialmente en Escocia. Sin embargo, las opciones de reutilizacion son limitadas debido a nuestros
cuidados de bioseguridad, especialmente en el material de empaque.

No contamos con los datos de recuperacion y reciclaje en Vietnam en 2016.

Recuperacion y reciclaje, excl. Vietham

2013 2014 2015 2016
Embalaje total (t) 23,800 25,200 30,000 21,900
Total recuperado, reciclado o re-usado (%) 46.8 45.8 55.5 52.3

IMPACTO EN LA BIODIVERSIDAD EN NUESTRAS INSTALACIONES

El impacto en la biodiversidad en las instalaciones ya no es un tema importante para Cargill Aqua Nutri-
tion, ya que se asocié con las operaciones de piscicultura de EWOS Innovation, que ahora forma parte
del equipo mundial de 1&D de acuicultura en Cargill. El impacto de nuestra fuente de materia prima en la

biodiversidad esta cubierto por nuestro indicador # 3 personalizado.

INICIATIVAS PARA MITIGAR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL
Las iniciativas para mitigar impactos medioambientales incluyen:

Canada:

e Instalacion de luces LED afuera

¢ Redireccionamiento del aire del enfriador al depurador de aire de la planta para reducir emisiones
* Mejor uso del alimento no procesado desde el inicio de ejecucion

Chile:

¢ Reduccion de residuos no reciclables y mejora del reciclaje en toda la compania, incluyendo reciclaje de
envases que alcanzo un 57 por ciento en 2016

® Mejora en el uso de agua y energia

Noruega:
e Reduccion del uso de los envases, a través de la introduccion de sistema a granel en la fabrica de
Bergneset

Vietnam:
¢ Mantenimiento de la caldera y dos lineas mas antiguas que contintian en 2017

MULTAS POR EL INCUMPLIMIENTO CON LAS LEYES DE SEGURIDAD MEDIOAMBIENTAL

En todo el grupo incluyendo Vietnam, solo hubo dos casos de incumplimientos con las leyes de seguridad
ambiental en 2016. Ambos estuvieron relacionados con una instalacion en Noruega, donde hubo un der-
rame de aceite vegetal. En total, se derramaron menos de 6 m3 en los dos casos y menos de 1 m3 llegd al
mar. El resto ocurrid en tierra y los casos se cerraron sin que se impusieran multas.

GRI 301-3

GRI 304-2

PERSONALIZACION #6

GRI 307-1
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EFICIENCIA DE LOS ALIMENTOS

Mientras que la eficiencia de los alimentos EWOS generalmente es alta, también varia entre los mercados. Por
esta razén, no presentamos los totales de los grupos, sino que decidimos presentar un resumen de las eficiencias
de los clientes individuales, las cuales fueron proporcionadas por los productores de sitios que usan sélo alimen-
tos de marca EWOS cosechados durante el periodo del informe. Estos datos reflejan el desempefio de nuestros
productos, pero también los desafios bioldgicos y de otro tipo que enfrentan nuestros clientes.

Ejemplos de eficiencias de alimentos desde 2016

Canada Chile Noruega Escocia
bEFI 117 102 122 94
bFCR 1.27 1.24 1.29 1.17
eEFl 132 110 130 98
eFCR 1.43 1.34 1.38 1.21

bEFI: Rendimiento bioldgico del indice de alimentos de EWOS, una medida de la tasa de crecimiento, que no
considera la mortalidad o las pérdidas de alimentos, sino que més bien refleja el potencial de la eficiencia del
alimento.

bFCR: Tasa de conversién bioldgica de alimentos: la cantidad de alimento necesario para el cultivo de 1 kg de
pescado, sin considerar la mortalidad ni las pérdidas de alimento. Refleja el potencial de la eficiencia del alimento.

eEFI: EFl econémico, considerando la mortalidad vy las pérdidas de alimento y, por tanto, refleja la tasa de creci-
miento real de los peces.

eFCR: FCR econdémico, considerando la mortalidad y las pérdidas de alimento: la eficiencia real de los recursos
de alimento en la producciéon de salmén que llega al mercado.

VENTAS DE ALIMENTO DE SALUD

Los alimentos para la salud son una importante gama de productos que ayudan a la salud y el bienestar de los
peces. Internamente definimos alimentos de salud como alimentos que tienen una funcién diferenciada relacio-
nada con la salud de los peces o la salud y el rendimiento de los peces. Utilizamos este indicador personalizado
para realizar un seguimiento de ventas como porcentajes totales para conseguir un indice del éxito de estos
productos en el mercado.

Los alimentos de salud no se han vendido en Vietnam, pero se estan desarrollando para el futuro despliegue en
los mercados de aguas calidas.

Ventas de alimentos saludables como porcentaje de ventas totales de alimento

Canada Chile Noruega Escocia  Grupo (ex-VN)
2013 16.8 27.4 16.9 17.4 20.5
2014 14.0 26.6 23.4 23.2 23.9
2015 15.4 29.1 21.7 23.7 23.8
2016 13.4 25.9 22.8 33.7 24.4

VENTAS DE ALIMENTOS MEDICADOS

Los medicamentos solo se agregan a los alimentos EWOS mediante una receta veterinaria, que detalle el
producto y la dosis que se agregara a un tonelaje de alimento. En Vietnam, no se permite que una empresa de
alimentos afiada medicinas a sus alimentos; sélo los productores pueden hacer esto.

Este indicador considera los medicamentos que normalmente se relacionan con los tratamientos contra los piojos
de mar, diferentes a nuestros alimentos funcionales especificos, que no se clasifican como medicamentos. Las
ventas de alimentos que contienen antibiéticos se informan separadamente a continuacion.

Ventas de alimentos medicados (excl. antibiéticos) como porcentaje del total de ventas de
alimento

Canada Chile Noruega Escocia  Grupo (ex-VN)
2013 1.51 247 1.64 3.56 2.10
2014 1.22 0.89 2.91 3.44 2.22
2015 1.75 0.61 3.96 3.26 2.67

2016 0.99 0.59 4.59 3.09 2.96

PERSONALIZACION #7

PERSONALIZACION #8

PERSONALIZACION #9
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VENTAS DE ALIMENTOS CON ANTIBIOTICOS

Los antibidticos solo se agregan a los alimentos EWOS mediante receta veterinaria, que detalle el producto
y la dosis por tonelaje de alimento. En Vietnam, no se permite que las empresas de alimentos agreguen
antibiodticos; sélo los productores pueden hacer esto.

Este indicador personalizado muestra las ventas de alimentos con antibiéticos afladidos mediante receta
en relacion con las ventas totales de alimentos. Refleja la demanda de los clientes.

Alimentos vendidos incluyendo antibiéticos como porcentaje del total de ventas de alimentos

Canada Chile Noruega Escocia  Grupo (ex-VN)
2013 2.08 11.13 0.00 0.00 3.87
2014 1.89 10.83 0.00 0.02 3.59
2015 2.66 1413 0.00 0.06 4.67
2016 1.56 8.61 0.00 0.02 2.63
INFORMACION SOCIAL

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La salud y seguridad en el trabajo es gestionada por el equipo de operaciones de Salud, Medioambiente
y Seguridad. Nuestros métodos para medir las tasas de lesiones y enfermedades profesionales estan
establecidos en los Criterios y definiciones de lesiones y enfermedades de Cargill y se presentan dentro de
este marco de informacién de GRI.

Lesién reportable: Cualquier lesion o enfermedad laboral que requiera tratamiento médico mas alla de
primeros auxilios en las instalaciones o fuera de éstas.

Lesion o enfermedad con pérdida de tiempo: Cualquier lesion o enfermedad laboral que da lugar a la
incapacidad de un empleado para trabajar uno 0 mas dias de corrido debido a una determinacién médica.
Esto incluye dias de trabajo programados, dias de trabajo no programados, fines de semana, vacaciones y
dias festivos. Nota: El tiempo perdido no incluye la fecha de la lesion o el inicio de la enfermedad.

Dias de Trabajo Perdidos: El nimero de dias de corrido en que un empleado no pueda trabajar debido a
una lesion o enfermedad laboral. Los dias contados incluyen dias laborables programados, dias laborales
no programados, fines de semana, vacaciones y dias festivos. Nota: El nUmero de dias no incluye la fecha
de la lesion o el inicio de la enfermedad.

Tasa de lesiones: El nUmero de lesiones notificables en el periodo de informe por cada 200.000 horas
trabajadas.

Tasa de Enfermedad del trabajo: El nimero de casos de enfermedades profesionales que comienzan
en el periodo del informe por cada 200.000 horas trabajadas.

Tasa de dia perdido: El niUmero de dias perdidos por lesiones o enfermedades laborales por cada
200.000 horas trabajadas.

PERSONALIZACION #10
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LESIONES Y ENFERMEDADES DEL TRABAJO - EMPLEADOS Y CONTRATISTAS

Tasa de lesiones con pérdida de tiempo

No hemos tenido ninguna lesion reportada por mujeres en ninguna instalacién desde 2013. El nimero de
lesiones de hombres refleja la proporcion de hombres que trabajan en nuestras fabricas, quienes estan
mas expuestos a riesgos. Chile tuvo una alta ocupacion de contratistas en el periodo del informe.

Tasa de lesiones (nimero por

cada 200.000 horas trabajadas) Canada Chile Noruega Escocia Vietham Grupo

Empleados

Mujeres 2013 0 0 0 0 0 0
2016 0 0 0 0 0 0

Hombres 2013 5.51 1.58 3.36 0 1.41 2.18
2016 5.81 1.5 1.53 3.85 0 1.61

Contratistas

Mujeres 2013 0 0 0 0 0 0
2016 0 0 0 0 0 0

Hombres 2013 0 4.51 0 0 0 4.45
2016 0 2.39 0 0 0 2.36

Enfermedades laborales
El Ultimo incidente de enfermedad laboral reportado ocurrié a un hombre en Noruega en 2013.

Tasa de Dia Perdido - dias perdidos por cada 200.000 horas trabajadas

La Tasa de Dia Perdido se calcula a partir del dia siguiente al accidente. Refleja el nUmero total de acci-
dentes e indica su gravedad. No hemos registrado ningun dia perdido entre nuestras empleadas y nos
complace ver una disminucion general en la Tasa de Dia Perdido para nuestros empleados varones.

Chile tuvo una alta ocupacion de contratistas en el periodo del informe.

Tasa de dias
perdidos (dias por
200,000hrs traba-
jadas) Canada Chile Noruega Escocia Vietham Grupo
Empleados
Mujeres 2013 0 0 0 0 0 0
2016 0 0 0 0 0 0
Hombres 2013 22 240 100 0 9 371
2016 73 38 14 3 0 128
Contratistas
Total 2013 0 34 0 0 0 33
2016 0 12 0 0 0 12

Muertes
No hubo muertes laborales en las instalaciones del informe en 2016 ni en el resto de Cargill Aqua Nutrition
durante el periodo del informe.
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Tasa de ausencias

La tasa de ausentismos se refiere a los dias de ausencia en relacion con el total de dias laborables, com-
parados con un indice de referencia de 2013. Chile tuvo una alta ocupacion de contratistas en el periodo
del informe.

Tasa de ausencias en 2016

Tasa de ausencias en Canada Chile Noruega Escocia Vietham Grupo
%

Empleados

Mujeres 2013 1.4 2.6 3.7 0.2 1.8 2.6
2016 0.7 3.3 4.6 0.2 0.2 2.5

Hombres 2013 3.6 1.8 5.1 2.9 0.7 2.7
2016 3.1 0.7 4.8 3.3 0.3 1.9

Contratistas

Mujeres 2013 0 6.8 0 0 0 6.8
2016 0 15.9 0 0 0 15.9

Hombres 2013 0 1.8 0 0 0 1.8
2016 0 0.9 0 0 0 0.8

CAPACITACION

En 2016, se registré un promedio de 1,6 por ciento de las horas de trabajo de capacitacion en las insta-
laciones del informe, con 1,76 por ciento para actividades de agua fria. De estos Ultimos, el 46 por ciento
se dedico a la gestion, lo que refleja el proceso de integracion y la necesidad de actualizar la gestiéon de los
nuevos procedimientos de Cargill. Sin embargo, hay grandes variaciones entre instalaciones, y en Canada
la mayor parte del tiempo de capacitacion se invirtié en los empleados.

Promedio de horas de capacitacion por empleado por género

y categoria
Promedio de horas de capacitaciéon por empleado en cate-
gorias
2013 2014 2015 2016
Capacitacion total de empleados 36.5 33.3 33.9 35.3
Capacitacion total de mujeres 56.7 459 37.7 38.4
Capacitacion total de hombres 32.8 31.2 33.2 34.7
Capacitacion de gerencia y administracion 57.6 1.7 56.9 56.8
Capacitacion de otros empleados 31.2 31.4 27.7 26.6
Capacitacion de empleados permanentes 36.7 32.4 34.2 34.7
Capacitacion a empleados temporales o de medio tiempo 21.7 23.5 17.2 23.9
DENUNCIAS

No hubo incidentes de denuncia en las instalaciones del informe, incluyendo Vietnam, en 2016. Esto
incluye incidentes anénimos. El Ultimo incidente fue en 2014.
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MULTAS POR INCUMPLIMIENTO DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA
No hubo casos de incumplimiento de las normas de seguridad de alimentos en 2016.

El Ultimo caso de incumplimiento fue en 2014.

CONTAMINANTES

Gestion de seguridad alimentaria

La legislacion de la UE sobre materias primas, alimentos y pescado garantiza grandes margenes de seguri-
dad para que los consumidores estén protegidos contra riesgos. Durante dos afios en el grupo no hemos
tenido casos de incumplimiento reglamentario por inocuidad de alimentos. Para lograr esto, aplicamos
nuestro sistema integrado de gestién y el Manual de Politicas de FSQR para asegurar que nuestros pro-
ductos cumplan con todas las normas y regulaciones aplicables para contaminantes. Dentro de esto se
incluyen programas previos para la seguridad de alimentos en la fabricacion de alimentos para animales
(PAS 222) junto con un sistema de Andlisis de Peligros y de Punto de Control Critico para monitorear y
manejar posibles contaminantes en nuestras materias primas y alimentos. Basado en las evaluaciones

de riesgo de proveedores, regiones y materias primas, realizamos un programa de monitoreo continuo,
aplicando muestras aleatorias y analisis externos de laboratorio de acuerdo con los niveles de riesgo para
los siguientes peligros:

* Micotoxinas ¢ Dioxinas y bifenilo policlorado
e Pesticidas e Residuos de antibiéticos
* Metales pesados e Colorantes y residuos de sustancias prohibidas

Dioxinas, bifenilo policlorado and etoxiquina

Nuestros accionistas estan particularmente preocupados por los niveles de dioxinas, bifenilo policlorado y
el antioxidante etoxiquin en el salmon, donde entran a través de los ingredientes marinos utilizados en los
alimentos. Al reducir la proporcion de ingredientes marinos en nuestros alimentos y trabajar con nuestros
proveedores para manejar contaminantes en sus productos, hemos alcanzado niveles de dioxinas, bifenilo
policlorado y etoxiquina muy por debajo de sus respectivos limites maximos de seguridad.

Dioxinas y bifenilo policlorado en los alimentos

Suma de Dioxinas, Furanos y Dioxinas-como bifenilo policlorado (hgWHO-TEQ/kg alimento) *
5,5
5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5

2012 2013 2014 2015 2016

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

= Limite legal en UE, 5.5 ng WHO-TEQ/kg

Sin embargo, se observd un ligero aumento en el nivel de dioxinas y PCB en 2016 debido al mayor uso de
aceite de pescado procedente de Europa y menos de Sudamérica después de que el El Nifio afectara las
pesquerias forrajeras de esa zona. El aceite de pescado procedente de América del Sur contiene menos
dioxinas y bifenilo policlorado, pero aun asi el alimento estaba casi un 80 por ciento por debajo del limite
legal en la UE.

* Promedio por afio (excl. Vietnam)
Limite legal de alimentos en la UE
es de 5.5 ngWHO-TEQ/kg
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Etoxiquina en los alimentos
Etoxiquina en los alimentos (mg/kg alimento) *

150
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_ /\
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2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

30

—— = Limite legal en la UE, 150 mg/kg

Del mismo modo, también vimos un pequefio aumento en los niveles de etoxiquina debido al mayor

uso de harina de pescado en la dieta promedio de Cargill Aqua Nutrition, pero el contenido sigue siendo
alrededor del 12 por ciento del limite legal de la UE para alimentos. El aumento en 2016 estuvo relacionado
con un mayor uso de harina de pescado en toda nuestra gama de productos.

TRABAJO INFANTIL

Cargill Agua Nutrition respeta los cuatro principios fundamentales y los derechos asociados que la Organ-
izacién Internacional del Trabajo (OIT) considera fundamentales para la justicia social. Ademas, también
estamos adheridos a las Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.

Cargill Aqua Nutrition ha definido politicas y estandares que se aplican a todo el grupo, incluyendo:
directrices de responsabilidad ética y corporativa, directrices de denuncia y principios de sustentabilidad
directamente relacionados con aspectos sociales. Nuestras pautas de responsabilidad ética y corporativa
establecen iguales oportunidades de trabajo, trato justo y un ambiente de trabajo libre de discriminacion.

Cargill Aqua Nutrition no ha identificado ningun riesgo de incidentes de trabajo infantil o de incidentes de
trabajadores jovenes expuestos a trabajos peligrosos. En Vietnam, se guardan los registros de todas las
tarjetas de identificacion de los empleados, que indican la fecha de nacimiento, garantizando a través de
esto su pleno cumplimiento con la ley vietnamita sobre edad de empleo.

VIOLACIONES DE LOS DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

No hubo incidentes de violaciones de los pueblos indigenas en 2016, o desde que se iniciaron los registros
en 2010. Nuestras fabricas estan establecidas en las comunidades locales y generalmente no estan
expuestas a riesgos de violaciones.

MULTAS POR INCUMPLIMIENTO CON LEYES Y REGULACIONES SOCIALES Y
ECONOMICAS
No hubo casos de incumplimiento de dichas leyes y reglamentos en 2016.

* Promedio por afio (excl. Vietnam).
El limite legal en alimentos de la UE
es de 150mg/kg.

GRI 408-1
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SUGERENCIAS DE LA COMUNIDAD LOCAL

Ser un buen vecino es esencial en los negocios de Cargill Aqua Nutrition y cualquier sugerencia es tratada
con la mayor rapidez posible, normalmente por el Equipo de Operaciones. Sin embargo, en 2016 se vio un
aumento abrupto en las sugerencias sobre el olor de nuestras operaciones en Escocia. Se ha identificado
la fuente del problema y se estan procesando las solicitudes de un nuevo biofiltro, 1o que deberia resolver
el problema. También hubo una queja sobre olor en Canada. Por Ultimo, se resolvié una sugerencia sobre
la espuma en el agua del efluente de una instalacion en Noruega mediante el cambio de los proced-
imientos de limpieza en el sistema destinado a evitar esto. El incidente fue menor, y si bien la espuma se
dispersoé rapidamente, se actué a tiempo.

Sugerencias Canada Chile Noruega Escocia Vietnam
Medioambiental 0 0 1 10 0
Ruido 0 0 0 0 0
Olor 1 0 0 0 0
Tréfico 0 0 0 0 0
Otras 0 0 0 0 0
Total 1 0 1 10 0
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Alcance del informe
e indice GRI

Este informe se ha preparado de
acuerdo con los estandares de

GRI: Core option. En las siguientes
paginas se presenta un indice de los
estandares de GRI y temas e impactos
que hemos identificado como material
para nuestras operaciones.

ENTIDADES QUE PRESENTAN INFORMES

Este informe presenta a Cargill Aqua Nutrition, informando los datos de las fabricas de
EWOQOS: operaciones de agua fria con base en Canad4, Chile, Noruega y Escocia y datos
relevantes de Vietnam. Este es el primer afio de informe después de la adquisicién de
EWOS por parte de Cargill y existen algunos cambios en los siguientes informes. En par-
ticular, EWOS Innovation no tuvo informe en 2016, ya que se fusioné con Cargill Innovation
Center. Por esto, se utiliza el aflo 2013 como referencia.

ENFOQUE DE GESTION

La estructura de Cargill Aqua Nutrition permite la gestion local y global de temas e impac-
tos. La gestion local impulsa el negocio individual, mientras que los equipos interfunciona-
les proporcionan la coordinacion e intercambio de conocimiento a lo largo del grupo. Estos
equipos operan en areas tales como el abastecimiento de materias primas; operaciones de
fabrica; formulacién; recursos humanos; ventas y marketing; e implementacion de tec-
nologia. Esta estructura permite establecer metas globales y locales apropiadas, asi como
supervisar el desempefio general. En el informe se incluyen mas detalles sobre cémo se
administran los temas individuales y los limites de temas.

ASEGURAMIENTO EXTERNO

Cargill Aqua Nutrition ha optado por no solicitar aseguramiento externo para el Informe de
Sustentabilidad de 2016, nuestro primer afio de informe de acuerdo con las Normas GRI:
Core Option.
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INFORMACION GENERAL
Titulo de la informacion

Numero N° de No se presentan los items de informacion individual Opciones

Estandar GRI Titulo Estandar GRI  Informacion (‘a’, 'b', 'c', etc.) Core Pagina

GRI' 102 Informacion General 102-01 Nombre de la organizacion Core 02

GRI' 102 Informacién General 102-02 Actividades, marcas, productos, y servicios Core 11

GRI 102 Informacién General 102-03 Ubicacioén de la casa matriz Core 02

GRI 102 Informacién General 102-04 Ubicacioén de las operaciones Core 03

GRI 102 Informacién General 102-05 Propiedad y forma juridica Core 02

GRI' 102 Informacién General 102-06 Mercados Core 03

GRI 102 Informacion General 102-07 Escala de la organizacion Core 02 /11

GRI 102 Informacion General 102-08 Informacién sobre empleados y otros trabajadores Core 46

GRI 102 Informacién General 102-09 Cadena de suministro Core 38/48

GRI' 102 Informacion General 102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de Core 02

suministro

GRI 102 Informaciéon General 102-11 Principio o enfoque de precaucion Core 12

GRI 102 Informaciéon General 102-12 Iniciativas externas Core 44

GRI 102 Informacién General 102-13 Membresia de asociaciones Core 44

GRI 102 Informacién General 102-14 Declaracion de la alta direccion Core 04

GRI 102 Informacién General 102-16 Valores, principios, estandares, y normas de conducta Core 12/43

GRI' 102 Informacién General 102-18 Estructura Corporativa Core 12

GRI 102 Informacion General 102-40 Lista de grupos de accionistas Core 42

GRI' 102 Informacion General 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva Core 47

GRI'102 Informacién General 102-42 |dentificacion y seleccion de accionistas Core 42

GRI 102 Informacion General 102-43 Enfoque de la participacion de accionistas Core 42

GRI 102 Informacién General 102-44 Temas y preocupaciones principales planteadas Core 12

GRI 102 Informacién General 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros Core 02*

GRI'102 Informacién General 102-46 Definicion del contenido del informe y los temas limites Core 02/ 61

GRI 102 Informacién General 102-47 Lista de temas clave Core 13763

GRI' 102 Informacién General 102-48 Reformulacion de la informacion Core 61

GRI' 102 Informacién General 102-49 Cambios en el informe Core 61

GRI 102 Informaciéon General 102-50 Periodo del informe Core 61

GRI 102 Informacién General 102-51 Fecha del informe mas reciente Core 61

GRI 102 Informacién General 102-52 Ciclo del informe Core 61

GRI' 102 Informacién General 102-53 Contacto para preguntas sobre el informe Core portada
interior

GRI 102 Informacién General 102-54 Reclamaciones del informes de acuerdo a las Normas GRI Core 61

GRI 102 Informacién General 102-55 indice de contenido GRI Core 62

GRI 102 Informacién General 102-56 Garantia externa Core 61

GRI' 103 Enfoque de Gestion 103-1 Explicaciéon de los temas clave y sus limites Core 13/63

GRI 103 Enfoque de Gestion 103-2 El enfoque de gestion y sus componentes Core 12 /61

GRI 103 Enfoque de Gestion 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Core 12

* Al ser una empresa privada, Cargill no revela abiertamente detalles a nivel de Cargill Aqua Nutrition.
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INFORMACION SOBRE ESTANDARES ECONOMICOS, MEDIOAMBIENTALES Y SOCIALES

Titulo de la informacion

Numero N° de No se presentan los items de informacion individual Limite del
Estandar GRI Titulo Estandar GRI  informacién (‘a’, 'b', 'c', etc.) tema Pagina
GRI 201 Rendimiento econémico 201-1 Valor econémico directo generado vy distribuido Comunidad 47
local
GRI 201 Rendimiento econdmico 201-4 Ayuda financiera recibida del gobierno Interno 47
GRI 202 Presencia en el mercado 202-1 Proporciones del salario basico de entrada por género en Comunidad 47
comparacion con el salario minimo local local
GRI 202 Presencia en el mercado 202-2 Proporcion de gerencia senior contratada de la comunidad ~ Comunidad 48
local local
GRI 205 Anti-Corrupcion 205-2 Comunicacién y capacitacion sobre politicas y procedimien-  Interno 48
tos anticorrupcion
GRI 301 Materiales 301-1 Materiales usados por peso o volumen Anterior en la 48
cadena
GRI 301 Materiales 301-3 Productos y materiales de embalaje recuperados Anterior en la 53
cadena
GRI 302 Energia 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion Interno 51
GRI 302 Energia 302-3 Intensidad de la energia Interno 51
GRI 302 Energia 302-4 Reduccion del consumo de energia Interno 52
GRI 303 Agua 303-1 Extraccion de agua por fuente Interno 51
GRI 304 Biodiversidad 304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servi- Interno 53
cios sobre la biodiversidad
GRI 305 Emisiones 305-1 Emisiones directas (alcance 1) de GEI Interno 52
GRI 305 Emisiones 305-2 Energia indirecta (alcance 2) de emisiones de GEI Anterior en la 52
cadena
GRI 305 Emisiones 305-4 Intensidad de emisiones de gases invernadero Interno 52
GRI 307 Cumplimiento 307-1 Incumplimiento con leyes y regulaciones medioambientales  Interno 53
medioambiental
GRI 403 Salud y seguridad en el 403-2 Tipos de lesiones y tasas de lesiones, enfermedades lab- Interno 55
trabajo orales, dias perdidos y ausentismo, y nimero de muertes
laborales
GRI 404 Capacitacion y edu- 404-1 Promedio de horas de capacitaciéon por afio y por empleado  Interno 57
cacion
GRI 408 Trabajo infantil 408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de inci-  Interno 59
dentes relativos al trabajo infantil
GRI 411 Derechos de pueblos 411-1 Incidentes de violaciones de los derechos de los pueblos Interno 59
indigenas indigenas
GRI 416 Salud y seguridad del ~ 416-2 Incidentes de incumplimiento de los impactos a la salud y Interno 58
cliente seguridad de productos y servicios
GRI 419-1 Cumplimiento socioeco- 419-1 Incumplimiento de leyes y reglamentos del area social y Interno 59
némico econdmica
INFORMACION PERSONALIZADA
Personalizado 1 Esténdares de gestion Interno 8/47
Personalizado 2 Auditoria de la cadena de suministro Interno 47
Personalizado 3 indice marino Anterior en la 49
cadena
Personalizado 4 indice de planta Anterior en la 50
cadena
Personalizado 5 Huella ecoldgica de las fabricas Interno 52
Personalizado 6 Mitigacién de impactos medioambientales Interno 53
Personalizado 7 Eficiencia de los alimentos Posterioren 54
la cadena
Personalizado 8 Ventas de alimento sustentable Posterior en 54
la cadena
Personalizado 9 Venta de alimentos medicados Posterioren 54
la cadena
Personalizado 10 Venta de alimentos antibiéticos Posterioren 55
la cadena
Personalizado 11 Incidentes de denuncias Interno 57
Personalizado 12 Quejas de la comunidad local Comunidad 60

local
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Abreviaciones

AGD
Enfermedad amebiana de las
branquias

AIC
Confederacion de Industrias
Agricolas

ASC
Consejo de Manejo de la
Acuicultura

BAP
Mejores practicas de acuicul-
tura

bEFI
indice biolégico de alimentos
EWOS

bFCR
Tasa de conversion alimentar-
ia biolégica

CARE
Organismo internacional
humanitario

Ccic
Centro de Innovacion de
Cargill

CNS
Sistema de Nutricién de
Cargill

CQN
Cargill Aqua Nutrition

DHA
Acido docosahexaenoico

eEFI
indice econémico de alimen-
tos EWOS

EF
Huella ecolégica

eFCR
Tasa de conversién econémi-
ca de alimentos

EFI
indice de alimentos EWOS

EFSA
Autoridad Europea de Seguri-
dad AlimentariaAuthority

EGI
indice de crecimiento EWOS

EPA
Acido eicosapentaenoicoFAO

FAO

Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion

FCR
Tasa de conversién de ali-
mentos

FDA
Administraciéon de Alimentos y
Medicamentos (EE.UU)

FEFAC
Federacién Europea de Fabri-
cantes de Alimentos

FFDRm
Relacion de dependencia de
pescado de forraje

FFDRo

Aceite de proporcion de
dependencia de pescado de
forraje

FHL
Federacién Noruega de ali-
mentos del mar

FIP
Programa de mejoramiento
pesquero

FReSH
Reforma alimentaria para la
sustentabilidad y la salud

FSQR
Seguridad alimentaria, calidad
y regulacién

GHG
Gas invernadero

GlobalG.A.P
Buenas Practicas Agricolas

GMO
Organismo genéticamente
modificado

GRI
Iniciativa de informe global

GSlI
Iniciativa global del salmén

IFFO RS

Estandar Global de la Or-
ganizacion de Ingredientes
Marinos para la Abastecimien-
to Responsable

ILO
Organizacién Internacional del
Trabajo

IMS
Sistema de manejo integrado

IUU
llegal, no declarado, no
regulado

LCA
Evaluacion del ciclo de vida

MODR
Relacién de dependencia del
petréleo marino

MPDR
Relacién de dependencia de
proteinas marinas

MSC
Marine Stewardship Council

NGO
Organizaciones no guberna-
mentales

NOK
Corona noruega

OECD

Organizacion para la Co-
operacién Econdémica y el
Desarrollo

PCB
Bifenilo policlorado

PD
Enfermedad del pancreas

PEF
Producto Huellas Ambientales

RSPCA

Sociedad Real para la Pre-
vencioén de la Crueldad a los
Animales

RSPO
Mesa redonda sobre el aceite
de palma sustentable

RTRS
Mesa Redonda sobre Soya
Responsable

SDG
Objetivo de Desarrollo Suste-
ntable

SEABOS
Negocios Maritimos para la
Administracion Oceanica

SFP
Asociacién de Pesca Suste-
ntable

SNP

Sociedad Nacional de Pes-
queria (Sociedad Nacional
Pesquera Peruana)

SRS
Septicemia rickettsial sal-
monidea

SSPO
Organizacion Escocesa de
Productores de Salmoén

TEQ
Equivalentes toxicos

UKAS
Servicio de Acreditacion del
Reino Unido

UN
Naciones Unidas

UNGC
Pacto Mundial de las
Naciones Unidas

VND
Dong vietnamita
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