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นโยบายสิทธิมนุษยชนของ Cargill 

บทน ำ 

Cargill ด ำเนินธุรกิจในหลำกหลำยอุตสำหกรรม เชื่อมโยงเกษตรกรสู่ตลำด จดัหำส่วนผสมในกำรประกอบอำหำรสู่ลูกค้ำ และจดัหำสิง่จ ำเป็นในชวีติประจ ำวนัสู่ครอบครวั 

Cargill ครองต ำแหน่งที่แตกต่ำงในตลำดซึ่งส่งผลกระทบต่อหลำกหลำยห่วงโซ่อุปทำนทัว่โลก ตัง้แต่กำรจดัหำและกำรผลิตวัตถุดบิ เช่น ถัว่เหลือง ปำล์ม และโกโก้ 

ไปจนถึงกำรจดัส่งและกำรขนส่งสนิค้ำที่มกีำรซื้อขำยกนั Cargill มคีวำมสำมำรถในกำรวำงแนวทำงและท ำงำนร่วมกบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีในห่วงโซ่คุณค่ำที่หลำกหลำยที่เรำด ำเนินธุรกิจอยู่ 

กำรเข้ำถึงที่ครอบคลุมทัว่โลกและเครอืข่ำยพื้นทีท่ำงภมูศิำสตร์ของเรำ 
เกิดขึ้นพร้อมกบัควำมรบัผดิชอบในกำรท ำควำมเข้ำใจและจดักำรผลกระทบด้ำนสทิธิมนุษยชนของผู้ที่อยู่ในธุรกิจและในห่วงโซ่อุปทำนของเรำ เรำตระหนักว่ำ 
ควำมสำมำรถของเรำในกำรเติบโตในฐำนะบรษัิทขึ้นอยู่กบัวธีิที่เรำปฏิบัติต่อผู้คน วธีิที่เรำมอบพลงัให้กับชุมชนของเรำ และควำมยอดเยี่ยมในกำรให้บรกิำรลูกค้ำของเรำ 

วตัถปุระสงค์และขอบเขต 

นโยบำยสทิธิมนุษยชนของเรำก ำหนดควำมมุ่งมัน่ต่อสทิธิมนุษยชนของเรำภำยในกำรด ำเนินงำนและห่วงโซ่อุปทำนของเรำ และมผีลใช้กบั Cargill Incorporated 

และบรษัิทในเครอืของเรำ และเรำคำดหวงัให้ซพัพลำยเออร์และพนัธมติรธุรกิจของเรำยดึมัน่ในหลกักำรเหล่ำนี้ 
และเรยีกร้องให้พวกเขำบงัคบัใช้นโยบำยที่คล้ำยกนัในธุรกิจของพวกเขำด้วย 

ควำมมุ่งมัน่ในกำรเคำรพสทิธมินุษยชนของ Cargill 

สทิธิมนุษยชนคอืพื้นฐำนขัน้ต้นที่ Cargill และกำรกระท ำของเรำถูกขบัเคลื่อนด้วยค่ำนิยมและวฒันธรรมทีมุ่่งเน้นคนของเรำต้องมำก่อน 

กำรให้กำรสนับสนุนและกำรแสดงควำมรบัผดิชอบของเรำในกำรปกป้องผู้คนและโลก เรำมุ่งมัน่ในกำรเคำรพสทิธิมนุษยชนของพนักงำนของ Cargill ทุกคน 

และทุกคนที่เรำติดต่อในชวีติและกำรด ำรงชวีติของพวกเขำ Cargill ปฏิบติัตำมกฎหมำยท้องถ่ินและเคำรพสทิธิมนุษยชนที่เป็นที่ยอมรบัในระดบัสำกล ตลอดทัง้กำรด ำเนินงำน 

ห่วงโซ่อุปทำนและชุมชนที่เรำด ำเนินธุรกิจ เรำใช้แนวทำงจำกมำตรฐำนและปฏิญญำสำกล รวมถึงหลกักำรชี้แนะแห่งสหประชำชำติว่ำด้วยธุรกิจกับสทิธิมนุษยชน (UNGPs) 

ร่ำงตรำสำรสทิธิมนุษยชนระหว่ำงประเทศ และหลกักำรและสทิธิขัน้พื้นฐำนในกำรท ำงำนแห่งองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ 

ในฐำนะบรษัิทที่ลงนำมในกรอบควำมร่วมมอืกำรพฒันำเพื่อควำมยัง่ยนืแห่งสหประชำชำติ  เรำมุ่งมัน่ส่งเสรมิสทิธิมนุษยชนด้วย 

วธิทีี่เรำด ำเนินกำรเพื่อบรรลพุนัธสญัญำน้ี 

การก ากบัดแูล 

ประธำนเจ้ำหน้ำที่ด้ำนควำมยัง่ยนื (CSO) ของ Cargill รำยงำนขึ้นตรงต่อประธำนเจ้ำหน้ำที่บรหิำร และก ำกบัดูแลกำรน ำนโยบำยและโปรแกรมของบรษัิทไปปฏิบติั 

เพื่อปฏิบติัตำมพนัธสญัญำด้ำนควำมยัง่ยนืทัว่โลกของ Cargill รวมถึงสทิธิมนุษยชน รองประธำนด้ำนควำมยัง่ยนืทำงสงัคมทัว่โลก หวัหน้ำฝ่ำยสทิธิมนุษยชนทัว่โลก 

และผู้น ำกำรจดัหำอย่ำงมคีวำมรบัผดิชอบทัว่โลกที่รำยงำนขึ้นตรงต่อประธำนเจ้ำหน้ำที่ด้ำนควำมยัง่ยนื (CSO) มหีน้ำที่รบัผดิชอบในกำรน ำเสนอกลยุทธ์ด้ำนสทิธิมนุษยชน 

กลยุทธ์กำรจดัหำอย่ำงมคีวำมรบัผดิชอบ และเตรยีมกำรด ำเนินกำรผ่ำนทมีงำนข้ำมสำยงำนที่หลำกหลำย กำรด ำเนินนโยบำยสทิธิมนุษยชนของ Cargill 

อยู่ภำยใต้กำรก ำกบัดูแลโดยทมีผู้บรหิำร Cargill กลุ่มย่อย ประกอบด้วยประธำนเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยทรพัยำกรบุคคล ที่ปรกึษำทัว่ไปและประธำนเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปฏิบัติตำมกฎระเบียบ 

ประธำนเจ้ำหน้ำที่ด้ำนกำรปฏิรูปกำรปฏิบัติกำรทำงธุรกิจและซพัพลำยเชน และประธำนเจ้ำหน้ำที่ด้ำนควำมยัง่ยนื 

กรอบนโยบาย 

กรอบนโยบำยสทิธิมนุษยชนของเรำประกอบด้วยนโยบำยสทิธิมนุษยชนนี้ และนโยบำย หลกัเกณฑ์และโปรแกรมอ่ืนๆ ที่มอีธิบำยไว้ด้ำนล่ำงนี้ 
ค ำแนะน ำที่รวบรวมมำนี้ช่วยให้เรำบรรลุพนัธสญัญำด้ำนสทิธิมนุษยชน และปลูกฝังหลกัปฏิบติัด้ำนสทิธิมนุษยชนในกำรด ำเนินงำนและห่วงโซ่อุปทำนของเรำ 

หลกัจรรยาบรรณของ Cargill 

คำร์กิลล์มชีุดค่ำนิยมที่แขง็แกรง่: ท ำสิง่ที่ถูกต้อง คนของเรำต้องมำก่อน มุ่งไปสู่เป้ำหมำยที่สูงขึ้น หลกัจรรยำบรรณของ Cargill 

ก ำหนดมำตรฐำนด้ำนจรยิธรรมและกำรปฏิบติัตำมกฎระเบียบของบรษัิทของเรำในกำรด ำเนินธุรกิจทัว่โลก และใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนประจ ำวนัของพนักงำนของเรำ 
หลกัจรรยำบรรณของเรำอยู่บนพื้นฐำนของหลกักำรชี้น ำเจ็ดประกำรที่ฝังรำกลึกในวฒันธรรมของเรำ และเป็นรำกฐำนของพฤติกรรมที่เรำคำดหวงัจำกพนักงำนทุกคน 

หลกัจรรยาบรรณส าหรบัซพัพลายเออร์ 

https://www.unglobalcompact.org/
https://www.cargill.com/about/code-of-conduct
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หลกัจรรยำบรรณของซพัพลำยเออร์ของเรำ เรยีกร้องให้พนัธมติรซพัพลำยเออร์ของเรำด ำรงหลกักำรชี้น ำเดยีวกนัเหล่ำนี้ เรำเชื่อว่ำพนัธสญัญำร่วมต่อหลกัจรยิธรรมและควำมซื่อสตัย์นี้ 
เป็นรำกฐำนที่มัน่คงส ำหรบัควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจที่ไว้วำงใจกนัที่สร้ำงคุณค่ำร่วมกนั 

นโยบายที่เฉพาะเจาะจงส าหรบัซพัพลายเชน 

Cargill มนีโยบำยและพนัธสญัญำที่เฉพำะเจำะจงส ำหรบัซพัพลำยเชนมำกมำย ได้แก่: 

• โกโก้: ค ำสญัญำเก่ียวกับโกโก้ของ Cargill ก ำหนดแนวทำงของเรำในกำรปกป้องสทิธิเด็ก โดยกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้เก่ียวกบัปัญหำด้ำนแรงงำน 

และกำรปรบัปรุงวธีิปฏิบติังำนผ่ำนกำรฝึกอบรมและกำรให้ควำมรู้แก่ชำวไร่โกโก้ ชุมชนและครอบครวัของพวกเขำ 

• ปาล์ม: นโยบำยน ้ำมนัปำล์มทีย่ ัง่ยนื ของ Cargill ก ำหนดควำมมุ่งมัน่ของเรำในกำรยอมรบัและรกัษำสทิธิของคนงำน ชนพื้นเมอืง และชมุชนท้องถ่ินในห่วงโซ่อุปทำนปำล์ม 

• ถัว่เหลือง: นโยบำยถัว่เหลืองที่ยัง่ยนื – แหล่งก ำเนิดในอเมรกิำใต้ของ Cargill 

ก ำหนดควำมมุ่งมัน่ของเรำในกำรผลิตถัว่เหลืองที่ยัง่ยนืและต่อห่วงโซ่อุปทำนถัว่เหลืองในอเมรกิำใต้ที่โปร่งใสและยัง่ยนื ซึ่งเคำรพและรกัษำสทิธิของคนงำน ชนพื้นเมอืง 

และชุมชน แผนปฏิบติัเก่ียวกบัถัว่เหลืองในอเมรกิำใต้ ของ Cargill อธิบำยเส้นทำงสู่กำรบรรลุพนัธสัญญำเหล่ำนี้ 

ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่ส าคญั 

ประเด็นควำมเสี่ยงด้ำนสทิธิมนุษยชนที่ส ำคญัของ Cargill คอืแกนหลกัของกลยุทธ์ด้ำนสทิธิมนุษยชนของเรำ และถูกก ำหนดโดยสอดคล้องกบั UNGPs 

ผ่ำนกำรประเมนิด้ำนสทิธิมนุษยชน กำรปรกึษำหำรอืภำยในและภำยนอก และกำรมส่ีวนร่วมในฟอรมักำรท ำงำนร่วมกนัของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีหลำกหลำยกลุ่ม 

และได้รบักำรตรวจสอบโดยที่ปรกึษำภำยนอก 

เรำจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกำรด ำเนินกำรของเรำโดยพจิำรณำตำมควำมเสี่ยงระดบัสูงสุดในกำรด ำเนินงำนและในซพัพลำยเชนของเรำ และพยำยำมระบุและจดักำรกบัผลกระทบเชงิลบที่เกิดขึ้น 

และแก้ไขผลกระทบที่เรำก่อขึ้นหรอืทีม่ส่ีวนร่วมสร้ำงขึ้น นอกจำกนี ้เรำยงัพยำยำมมุ่งเน้นในจุดที่เรำสำมำรถส่งผลกระทบเชงิบวกได้มำกที่สุด โดยใช้อิทธิพลของเรำเพื่อสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลง 

ประเด็นควำมเสี่ยงด้ำนสทิธิมนุษยชนที่ส ำคญัของ Cargill มดัีงน้ี: 

1. อำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยั 

2. ควำมคดิเห็นของคนงำน 

3. ค่ำจ้ำงและชัว่โมงกำรท ำงำนที่เป็นธรรม 

4. แรงงำนบงัคบั 
5. แรงงำนเด็ก 

6. สทิธิในที่ดนิ 

กำรส่งเสรมิควำมเสมอภำคและกำรให้อ ำนำจแก่ผู้หญิง คอื หวัใจหลกัของกำรจดักำรต้นเหตุของปัญหำประเด็นควำมเสี่ยงด้ำนสทิธิมนุษยชนที่ส ำคญัของเรำ 
และเรำจะใช้สิง่นี้เป็นเสมอืนเลนส์ที่เชื่อมโยงกบัหลำยประเด็นในกำรด ำเนินงำนของเรำ เรำมุ่งมัน่ด ำเนินกำรให้มัน่ใจว่ำ เรำปฏิบติัอย่ำงเป็นธรรมและเปิดกำรเข้ำถึงโอกำส 
ตลอดจนมส่ีวนร่วมในกำรเปลี่ยนแปลงทำงสงัคมในวงกว้ำงโดยกำรให้อ ำนำจแก่สตร ีและส่งเสรมิควำมเสมอภำคส ำหรบัทุกคน 

ที่กล่ำวมำนี้ไม่ใช่ปัญหำด้ำนสทิธิมนุษยชนทัง้หมดที่มใีนธุรกิจของเรำ และเรำจะด ำเนินกำรจดักำรแก้ไขปัญหำเหล่ำนี้ตำมควำมจ ำเป็น Cargill 

จะประเมนิประเด็นด้ำนสทิธิมนุษยชนโดยใช้กำรประเมนิสทิธิมนุษยชนโดยพจิำรณำตำมควำมเสี่ยงในแต่ละช่วงเวลำ 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

เรำยดึมัน่ในวฒันธรรมที่เรำมุ่งเน้นคนของเรำต้องมำก่อน และกิจกรรมธุรกิจทัง้หมดของเรำจะด ำเนินกำรในลกัษณะที่ปกป้องอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยัของผู้ที่เรำติดต่อด้วย 

แม้ว่ำควำมปลอดภยัเปรยีบเสมอืนกำรเดนิทำงและเป็นสิง่ที่ต้องมุ่งเน้นและทุ่มเทอย่ำงต่อเน่ือง เรำปฏิบติัตำมพนัธสญัญำนี้โดยกำรพฒันำโปรแกรมพื้นฐำนของเรำอย่ำงเป็นระบบ 

ซึ่งออกแบบมำเพื่อปกป้องบุคลำกรของเรำ และด ำเนินกำรให้มัน่ใจว่ำสถำนที่ท ำงำนมคีวำมปลอดภยัและมสุีขภำพดสี ำหรบัทุกคน 

ความคิดเห็นของคนงาน 

 
เสรภีาพในการสมาคม 
Cargill เคำรพสทิธิของคนงำนในกำรจดัตัง้หรอืเข้ำร่วมองค์กรแรงงำนที่ได้รบักำรยอมรบัทำงกฎหมำยที่พวกเขำเลือก โดยไม่ต้องเกรงกลวักำรตอบโต้ กำรข่มขู่หรอืกำรคุกคำม 

เรำมุ่งมัน่ที่จะเจรจำอย่ำงสร้ำงสรรค์กบัพนักงำนของเรำและ/หรอืตวัแทนที่ได้รบัเลือกอย่ำงอิสระ 

https://www.cargill.com/about/supplier-code-of-conduct
https://www.cargill.com/sustainability/cargill-cocoa-promise
https://www.cargill.com/sustainability/palm-oil/palm-policy-committment
https://www.cargill.com/doc/1432136544508/cargill-policy-on-south-american-soy.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432142481523/soy-action-plan.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432142481523/soy-action-plan.pdf
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การต่อต้านการล่วงละเมดิ/การต่อต้านความรุนแรง 
พนักงำนทุกคนต้องได้รบักำรปฏิบติัอย่ำงมศีกัดิศ์รแีละด้วยควำมเคำรพ และรู้สกึปลอดภยัทัง้ทำงร่ำงกำย อำรมณ์และจติใจ Cargill ไม่ยอมให้มกีำรคุกคำมหรอืควำมรุนแรงในทุกรูปแบบ 

เรำจะด ำเนินกำรทนัทเีพื่อตรวจสอบข้อกล่ำวหำทัง้หมดตำมกฎหมำยที่บงัคบัใช้และนโยบำยของเรำ 

ห้ามมใิห้มกีารเลือกปฏิบติั 
Cargill มุ่งมัน่สร้ำงและด ำรงสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่หลำกหลำย เสมอภำคและทุกคนมส่ีวนร่วม ที่ซึ่งพนักงำนทุกคนได้รบักำรปฏิบติัอย่ำงมศีกัดิศ์รแีละด้วยควำมเคำรพ Cargill 

ห้ำมมใิห้มกีำรเลือกปฏิบัติต่อพนักงำนหรอืผู้สมคัรใดๆ อนัเนื่องมำจำกเชื้อชำติ ชำติพนัธ์ุ สผีวิ ศำสนำ ถ่ินก ำเนิด บรรพบุรุษ เพศ เพศสภำพ อตัลกัษณ์ทำงเพศ กำรแสดงออกทำงเพศ 
รสนิยมทำงเพศ อำยุ ควำมทุพพลภำพ กำรตัง้ครรภ์ ข้อมูลทำงพนัธุกรรม สถำนภำพสมรส สถำนภำพครอบครวั สถำนะควำมเป็นพลเมอืง สถำนภำพทหำรผ่ำนศึก สถำนภำพทำงทหำร 

ควำมเชื่อหรอืควำมผูกพนัในสหภำพแรงงำน ควำมเชื่อหรอืควำมผูกพนัทำงกำรเมอืง และ/หรอืสถำนะอ่ืนใดที่ได้รบักำรคุ้มครองตำมกฎหมำย Cargill 

ยนืหยดัต่อต้ำนกำรเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ และยงัคงมุ่งมัน่ที่จะสร้ำงโอกำสที่เท่ำเทยีมกนัส ำหรบัทุกคน 

ค่าจ้างและชัว่โมงการท างานที่เป็นธรรม 

ค่าจ้างทีเ่ป็นธรรม 

Cargill มุ่งมัน่ที่จะมอบค่ำจ้ำงที่แข่งขนัได้ ยุติธรรม และเท่ำเทยีมกนั ซึ่งรวมถึงค่ำจ้ำงยงัชพีที่สนับสนุนพนักงำนของเรำและครอบครวัของพนักงำน 

เรำมุ่งมัน่เคำรพสทิธิในทรพัยำกรที่ดนิและกำรครอบครองของทุกคน โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ชนพื้นเมอืง ชมุชนท้องถ่ิน และกลุ่มชำติพนัธ์ุหรอืชนกลุ่มน้อย 
และปฏิบติัตำมหลกักำรควำมยนิยอมโดยเสร ีกำรยนิยอมล่วงหน้ำและกำรได้รบักำรบอกกล่ำว ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลกัในกำรปกป้องสทิธิเหล่ำนัน้ 

เวลาท างาน 
เรำมุ่งมัน่ยกระดบัสวสัดภิำพของพนักงำนผ่ำนสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ปลอดภยัและมสุีขภำพดี ซึ่งรวมถึงกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยว่ำด้วยชัว่โมงกำรท ำงำน 

รวมถึงกำรท ำงำนล่วงเวลำที่บงัคบัใช้ หำกไม่มขี้อจ ำกดัทำงกฎหมำยหรอืข้อจ ำกดัทำงกฎหมำยอยู่ในระดบัที่จะส่งผลกระทบต่อควำมปลอดภยั สุขภำพ และควำมเป็นอยู่ที่ดขีองพนักงำน 

เรำจะบรหิำรจดักำรจ ำนวนชัว่โมงท ำงำนและวนัพกัผ่อนที่เหมำะสมในแต่ละสปัดำห์ 

 
แรงงานบงัคบั 

Cargill ไม่ยอมให้ใช้แรงงำนบงัคบัทุกรูปแบบ รวมถึงแรงงำนนักโทษ แรงงำนขดัหนี้ แรงงำนค ้ำประกนั และแรงงำนทำสยุคใหม่หรอืกำรค้ำมนุษย์ทุกรูปแบบ 

ในทุกที่ที่เรำด ำเนินงำนและในห่วงโซ่อุปทำนของเรำ เรำจะด ำเนินกำรเพื่อขจดักำรใช้แรงงำนบงัคบัทุกรปูแบบจำกกำรด ำเนินงำนและห่วงโซ่อุปทำนของเรำผ่ำนกำรด ำเนินกำรต่อไปนี้: 

• การสรรหาบุคลากรอย่างมีความรับผิดชอบ: พนักงำนไม่ควรจ่ำยค่ำสรรหำบุคลำกรหรอืค่ำธรรมเนียมที่คล้ำยกนัเพื่อให้ได้งำน 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรสรรหำบุคลำกรควรเป็นภำระของนำยจ้ำง 

• การเคารพข้อก าหนดและเง่ือนไขการจ้างงานอย่างโปร่งใส: ควรสื่อสำรข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรจ้ำงงำนไปยงัพนักงำนในภำษำที่พวกเขำเข้ำใจ 
และควรแจ้งกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงโปร่งใส คนงำนควรมอิีสระในกำรบอกเลิกจ้ำงโดยกำรบอกกล่ำวอย่ำงสมเหตุสมผล 
และแรงงำนข้ำมชำติหรอืแรงงำนต่ำงด้ำวชัว่ครำวต้องได้รบักำรปฏิบติัและกำรคุ้มครองเท่ำเทยีมกบัคนงำนอ่ืนๆ 

 
• แรงงานมีอิสระในการโยกย้าย: คนงำนควรสำมำรถโยกย้ำยได้อย่ำงอิสระ และไม่ควรถูกจ ำกดัโดยนำยจ้ำงผ่ำนกำรข่มเหง กำรใช้ก ำลงัทำงกำย 

หรอืกำรข่มขู่ว่ำจะใช้ควำมรุนแรงหรอืกำรตอบโต้ คนงำนควรเก็บรกัษำเอกสำรประจ ำตวัส่วนบุคคลและทรพัย์สนิมคี่ำอ่ืนๆ ไว้กบัตวั 

 
แรงงำนเด็ก 

ที่ Cargill เรำท ำงำนเพื่อขจดักำรใช้แรงงำนเด็กออกจำกกำรด ำเนินงำนและห่วงโซ่อุปทำนของเรำ เรำใช้ระบบตรวจสอบอย่ำงรอบด้ำนที่ออกแบบมำอย่ำงเหมำะสมซึ่งมจุีดประสงค์เพื่อระบุ 

ป้องกนัและเยยีวยำกำรใช้แรงงำนเด็ก เรำจะไม่จ้ำงบุคคลที่อำยุต ่ำกว่ำอำยุกำรท ำงำนตำมกฎหมำยหรอือำยุกำรศึกษำภำคบงัคบั (แล้วแต่อำยุใดต ่ำกว่ำ) พนักงำนของ Cargill 

ที่มอีำยุต ่ำกว่ำ 18 ปีจะไม่ได้รบัมอบหมำยงำนที่เป็นอนัตรำยต่อจติใจ ร่ำงกำย หรอืสงัคม หรอืที่กีดกนัโอกำสในกำรเข้ำเรยีน ในห่วงโซ่อุปทำนของเรำ 
เรำลดควำมเสี่ยงของเด็กต่อกำรใช้แรงงำนเด็ก โดยกำรสนับสนุนครอบครวัเกษตรกรรมและผู้ผลิตผ่ำนควำมพยำยำมในกำรป้องกนั เช่น กำรเพิม่รำยได้ กำรเข้ำถึงกำรศึกษำ 
แนวทำงแบบบูรณำกำรของเรำผสมผสำนกำรป้องกนัเข้ำกบัระบบตรวจสอบตำมห่วงโซ่อุปทำน 

และได้รบักำรสนับสนุนจำกเครอืข่ำยกิจกรรมกำรพฒันำชุมชนเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรที่ส ำคญั 

สทิธิในที่ดิน 

เรำมุ่งมัน่เคำรพสทิธิในทรพัยำกรที่ดนิและกำรครอบครองของทุกคน โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ชนพื้นเมอืง ชมุชนท้องถ่ิน และกลุ่มชำติพนัธ์ุหรอืชนกลุ่มน้อย 
และปฏิบติัตำมหลกักำรควำมยนิยอมโดยเสร ีควำมยนิยอมล่วงหน้ำและควำมยนิยอมที่ได้รบักำรบอกกล่ำว เป็นองค์ประกอบหลักในกำรปกป้องสทิธิเหล่ำนัน้ นอกจำกนี ้
เรำยงัเคำรพในสทิธิและเสรภีำพของนักสทิธิมนุษยชนและนักปกป้องสิง่แวดล้อม โดยตระหนักถึงบทบำทส ำคญัที่นักปกป้องสิง่แวดล้อมมต่ีอกำรปกป้องสทิธิในกำรถือครองที่ดนิ 

กำรส่งเสรมิสทิธิมนุษยชนและควำมยัง่ยนืทำงสิง่แวดล้อม Cargill สนับสนุนแนวทำงสมคัรใจขององค์กำรอำหำรและเกษตรแห่งสหประชำชำติ (FAO) 
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ครอบครองที่ดนิ กำรประมง และป่ำไม้อย่ำงมคีวำมรบัผดิชอบ ซึ่งช่วยให้มัน่ใจว่ำสทิธิกำรถือครองที่ดนิของคนในท้องถ่ิน ได้รบักำรคุม้ครอง 

การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 

รำกฐำนของกลยุทธ์ของเรำคอื กระบวนกำรจดักำรควำมเสี่ยงเพื่อระบุและจดักำรผลกระทบด้ำนสทิธิมนุษยชนในเชงิรุก 

เรำปรบัปรุงโปรแกรมกำรตรวจสอบสทิธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำนของเรำอย่ำงต่อเน่ือง เพื่อระบุ ป้องกนั 

บรรเทำและพจิำรณำผลกระทบด้ำนสทิธิมนุษยชนในกำรด ำเนินงำนและห่วงโซ่อุปทำนของเรำ เรำยดึถือแนวทำงจำกหลกักำรชี้แนะของสหประชำชำติว่ำด้วยธุรกิจและสทิธิมนุษยชน 

และแนวทำงขององค์กรเพื่อควำมร่วมมอืทำงเศรษฐกิจและกำรพฒันำ (OECD) ส ำหรบัองค์กรธุรกิจข้ำมชำติ 

ในบำงประเทศและห่วงโซ่อุปทำนที่เรำด ำเนินธุรกิจ มคีวำมเสี่ยงเชงิระบบต่อผลกระทบด้ำนสทิธิมนุษยชนในระดบัที่สูงมำก 

ซึ่งหมำยควำมว่ำเรำจ ำเป็นต้องเพิม่กำรตรวจสอบสทิธิมนุษยชนอย่ำงรอบด้ำนเพื่อประเมนิควำมเสี่ยงเหล่ำนี้และเยยีวยำตำมควำมเหมำะสม 

นโยบายการตรวจสอบสถานะองค์กรของ Cargill 

น ำควำมชดัเจนมำสู่กระบวนกำรตรวจสอบสถำนะของเรำเพื่อระบุควำมเสี่ยงและกำรท ำงำนเพื่อให้แน่ใจว่ำผลิตภณัฑ์ของเรำเป็นไปตำมข้อก ำหนด 

งำนของเรำในด้ำนน้ีได้รบักำรสนับสนุนจำกทมีงำนจำกหลำกหลำยสำขำวชิำเพื่อน ำกระบวนกำรนี้ไปใช้กับธุรกิจของเรำ 

กลไกการเยียวยาและการร้องทุกข์ 
เพื่อให้สอดคล้องกบัหลักกำรชี้แนะของสหประชำชำติว่ำด้วยธุรกิจและสทิธิมนุษยชน เมื่อเรำก่อให้เกิดหรือมส่ีวนท ำให้เกิดผลกระทบในทำงลบต่อผู้คน 

เรำมุ่งมัน่ที่จะจดัหำหรอืมส่ีวนร่วมในกำรเยยีวยำ รวมถึงผ่ำนช่องทำงกำรร้องทุกขข์องเรำทีม่อียู่ เรำยงัคงเพิม่กำรรบัรู้ช่องทำงกำรร้องทุกขข์องเรำในกลุ่มพนักงำนและสมำชกิในชุมชน 

รวมถึงในห่วงโซ่อุปทำนของเรำอย่ำงต่อเน่ือง 

ทุกคนสำมำรถแจ้งข้อกงัวลใดๆ เก่ียวกบัพฤติกรรมของพนักงำนหรอืธุรกิจของ Cargil ได้โดยไม่เปิดเผยตวัตนผ่ำน สำยด่วนจรยิธรรมของ Cargill ที่ให้บรกิำรตลอด 24 ชัว่โมง 7 

วนัต่อสปัดำห์ ส ำหรบัพนักงำนและบุคคลภำยนอกจำกทุกที่ทัว่โลก (ขึ้นอยู่กบัข้อจ ำกดัทำงกฎหมำยในบำงประเทศ) 
ช่องทำงนี้บรหิำรจดักำรโดยบุคคลที่สำมเพื่อกำรเก็บรกัษำควำมลบัและกำรป้องกนักำรตอบโต้ 

 
 
 
 
 

 

มกราคม 2024 

https://www.cargill.com/doc/1432252484948/corporate-due-diligence-policy.pdf
https://www.cargill.com/doc/1432252596829/grievance-process-en.pdf
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/30143/report.html?678
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