Chinh sach Nhan quyén cua Cargill
Gidi thiéu

Cargill tham gia nhiéu nganh d& két ndi ngwdi ndng dan véi thi trwdng, ngudi tiéu dung véi ngudn nguyén liéu va cac
gia dinh v&i nhu yéu phdm hang ngay.

Cargill hién dang & vi thé dac biét véi kha nang tac dong dén nhiéu chubi cung (ng trén toan ciu. Nang lwc tim ngudn
cung (ng va san xuét cac nguyén liéu thd nhw dau nanh, co va ca cao ciing nhw van chuyén quéc t& va van ti hang
hoa thwong mai gitp Cargill c6 kha nang tac déng va lam viéc cling cac bén lién quan trong nhiéu chudi gia tri da dang
ma chung ta hoat déng.

V6&i pham vi tiép can toan cau cung d4u 4n trén cac khu vic dia ly, ching ta cé trach nhiém thau hiéu va quan ly tac
doéng cla chiing ta ddi véi nhan quyén cla nhivng ngudi trong doanh nghiép va chudi cung &ng. Ching ta déu hiéu
cach dbi nhan xt thé, cach trao quyén cho céng ddng va cach phuc vu khach hang la chia khoa gilp ca cong ty phat
trién.

Muc dich va Pham vi

Chinh sach Nhan quyén néu rd cam két ctia ching ta v& nhan quyén trong cac hoat déng va chudi cung &ng, ap
dung cho Cargill Incorporated va cac chi nhanh ctia Cargill. Ching ta ciing ky vong cac nha cung cép va déi tac
kinh doanh clia cong ty tuan thi cac nguyén tic nay, ddng thdi kéu goi ho ap dung cac chinh sach twong tw cho
chinh doanh nghiép ctia minh.

Cam két tén trong Nhan quyén cla Cargill

Nhan quyén la nguyén tac co ban tai Cargill va cac gia tri cling van hoa lay con nguwdi 1am trong, ting hdé hanh dong
va thuce hién trach nhiém béo vé con ngwéi va hanh tinh 1a kim chi nam cho moi hoat déng. Chung ta cam két ton
trong nhan quyén cla tat ca nhan vién tai Cargill cling nhw t&t cd nhirng ngudi cé cudc séng va sinh ké lién quan téi
chung ta. Cargill tuan tha luat phap dia phwong va tén trong nhan quyén dwoc québc té cong nhan trong moi hoat
déng, chudi cung (rng ciing nhw cdng ddng co6 sw hién dién cla chung ta. Ching ta 4p dung céc tiéu chudn va tuyén
bd québc t& nhw Nguyén tdc Hwdng dan cia Lién Hop Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén (UNGP), Dy luat Nhan
quyén Quéc té va cac Nguyén tic va Quyén Co ban clia T chirc Lao dong Quéc té tai Noi lam viéc. V6i tw cach 1a
cong ty da ky két Hiép wéc Toan cau cua Lién Hop Quéc, ching ta cling cam két thic day nhan quyén.

Céch chung ta hoan thanh Cam két nay

Quan ly

Giam déc Phat trién bén virng (CSO) clia Cargill bao céo trwc tiép véi Giam dbc diéu hanh va chiu trach nhiém giam
sat viéc trién khai cac chinh sach va chwong trinh clia céng ty nham thuc hién cac cam két v& phat trién bén virng
toan cau cla Cargill, trong d6 gdm ca nhan quyén. Pho chu tich toan cau vé Bén virng xa hoi, Trwdng nhém Nhan
quyén toan cau va Trudng phong Cung &ng ¢6 trach nhiém toan cau béo céo thong qua CSO chiju trach nhiém duwa
ra cac chién lwoc nhan quyén va cung wng c6 trach nhiém, ddng thoi didu phdi viéc trién khai cac chién lvoc d6
théng qua mét nhém da dang dén tir nhiéu bd phan. Quy trinh tridn khai Chinh sach Nhan quyén cia Cargill chiu sw
giam sat cia mot nhém nho cac thanh vién trong Ban diéu hanh ctia Cargill, bao gdm Giam déc nhan sw, Toéng cb
van kiém Giam déc tuan tha, Giam déc hoat dong kinh doanh va Giam déc chuyén ddi chudi cung trng va Giam déc
phat trién bén virng.

Khung chinh sédch

Khung chinh sach Nhan quyén gém Chinh sach Nhan quyén nay cung cac chinh sach, quy téc va chwong trinh khac
dwoc md ta bén dudi. TS hop hwéng dan nay gidp chung ta hoan thanh cam két v& nhan quyén va 1dng ghép cac
hoat ddng nhan quyén vao tirng hoat dong ciing nhw chudi cung trng cta chinh Cargill.

Quy tic tng xtr cha Cargill

Cargill da xay dwng mét bo gia tri vivng chéc: lam didu ding dén, 1ay con ngudi lam trong va vwon xa hon. Quy téc
(ng xtr ctia Cargill dat ra cac tiéu chuén dao dlrc va tuan thi ctia cong ty khi kinh doanh trén toan thé gidi va quy
téc nay dwoc coi la huwéng dan thwe hién cong viéc hang ngay cho nhan vién. Quy tic cia ching ta dya trén bay
Nguyén tac hwéng dan da thAm nhuan vao van hoa cong ty va déng vai trd la quy chudn hanh vi ddi véi tat ca nhan
vién.

Quy tac ng xtr danh cho Nha cung cap
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Quy tic trng xtr danh cho Nha cung cép clia ching ta k&u goi cac déi tac 1a nha cung c&p tng hd nhitng Nguyén tic
hwéng dan twong tw nhw thé. Chung ta tin rdng cam két chung vé hanh vi iring x& c6 dao dlrc va tinh chinh truc nay
chinh la n&n tang virng chic cho cac mdi quan hé dang tin cay trong cong viéc gitip tao ra gia tri chung.

Chinh sach cu thé vé chudi cung (rng

Nhirng chinh sach va cam két cu thé vé& chudi cung &ng ctia Cargill gém:

e Vécacao: Loi hiva cia Cargill vé ca cao dé& ra phwong phap bdo vé quyén tré em, nang cao nhan thirc vé
cac van dé lao dong va cai thién quy tac lam viéc béng cach dao tao va gido duc néng dan, cong ddng va
céc gia dinh trdng ca cao.

e V& dau co: Chinh sach vé& diu co bén virngl ctia Cargill dwa ra cam két trong viéc céng nhan va duy tri
quyén cla ngudi lao ddng, ngwdi ban dia va cong ddng dia phwong trong chudi cung tng dau co.

e V& dau nanh: Chinh sach vé& dau nanh bén virng cé nqudn gbc Nam MJ cta Cargill thiét 1ap cam két vé
san xuat dau nanh bén virng, ddm bao tinh minh bach ciing nhw bén virng trong chudi cung (ng dau
nanh Nam My, tén trong va bao vé quyén ctia ngwoi lao dong, ngwdi dan ban dia va cong déng. Ké
hoach hanh déng vi Dau nanh Nam MY cGa Cargill mé ta 16 trinh hoan thanh nhivng cam két nay.

Cac van dé nhan quyén ndi bat

Cac van d& nhan quyén ndi bat ctia Cargill gitr vi tri cbt 16i trong chién lvgc nhan quyén ctia ching ta va dwoc danh
gia la phu hop véi UNGP théng qua cac danh gia nhan quyén, tham van ndi bo va bén ngoai, cling nhu sw tham gia
vao cac dién dan hop tac nhidu bén lién quan va dwoc cac c¢d van bén ngoai kiém chirng.

Chuing ta wu tién cac hanh déng vi con nguwdi dbi véi nhivng Iinh vire ¢é rii ro cao nhat trong cac hoat dong va chudi
cung (ng cla codng ty, ddng thoi tim cach xac dinh va gidi quyét khi phat sinh tac dong tiéu cuc, khdc phuc nhirng tac
déng do chung ta gay ra hodc gop phan gay ra. Chung ta ciing nd lwc tap trung vao nhirng linh vuc dwoc huéng loi
tich cwc nhét dwa trén strc anh hwéng ciia Cargill dé tao nén sy thay déi.

Cac van dé nhan quyén ndi bat cta Cargill gdm:

Strc Khoé va An Toan

Tiéng néi clia ngudi lao déng

Tién lwong va gid lam viéc cong béng
Lao dong cudng birc

Lao ddng tré em

Quyén str dung dét dai

oghwNE

Thuc day binh dang va trao quyén cho phu ni 13 chia khod giai quyét cac nguyen nhan goc ré gay ra cac van dé
nhan quyen ndi bat ctia Cargill va chung ta sé& tan dung diéu nay lam tiéu chuén xuyén subt trong qua trinh lam viéc.
Chuing ta nd lwc dam bao sy cong béng trong déi dai va tiép can co hoi, ddng thoi trao quyén cho phu niy va thic
d4y binh d&ng cho tat cd moi nguwdi dé gdp strc thay dbéi xa hdi rong Ién ngoai kia.

Danh sach nay chua liét ké day da tat ca van dé nhan quyén tai cac don vi kinh doanh ctia Cargill va ching t6i sé
tiép tuc lam viéc cling nhw cap nhat danh sach nay néu can. Cargill sé danh gia cac van dé nhan quyén trong cong
ty béng cach thyc hién danh gia nhan quyén dinh ky dwa trén rii ro.

Strc khée va An toan

Chuing ta cam két duy tri v&n hoéa Iy con ngwdi lam trong va tién hanh moi hoat déng kinh doanh theo phuong cham
bao vé strc khée va sy an toan clia nhivng ngudi cé cudc sbng lién quan téi ching ta. Tuy ddm bao an toan 1a mot
chang dudng doi hdi sw tap trung va cdng hién lién tuc, nhwng chung ta sé gitr dung cam két nay bang cach xay
dung céc chwong trinh co ban mot cach cé hé thédng véi muc dich bao vé nhan vién clia cong ty va ddm bao mét noi
lam viéc an toan, lanh manh cho tat c& moi nguoi.

Tiéng ndi_cua ngwei lao déng

Quyén tw do 1ap hoi

Cargill ton trong quyén tw chon clia ngudi lao déng trong viéc thanh 1ap hodc tham gia mét td chirc lao ddng hop
phap ma khéng s bj tra thu, de doa hodc quéy réi. Chiing ta cam két déi thoai mang tinh xay dwng v&i nhan vién va
/ hodc nhirng dai dién dwoc ho ty do lwra chon.
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Chéng qudy réi / Chéng bao luc

Can déi x& voi tAt ca ngwdi lao dong mot cach dwdng hoang va ton trong, dam bao ho cdm thay an toan vé strc
khoé, cdm xuc va tam ly. Cargill khéng dung tht cho hanh vi quy rdi hodc bao lwc dwéi moi hinh thirc. Ching ta sé
lap tirc diéu tra tAt ca cao budc theo luat phap hién hanh va chinh sach cla cong ty.

Khéng phén biét déi xir

Cargill cam két xay dung cling nhw duy tri mgt méi trwong lam viéc hoa nhap, cc‘mg bang va da dang tai do tt ca
nhan vién déu dwoc dbi x&r mdt cach dwdng hoang va tén trong. Cargill nghiém cam phan biét dbi x&r d6i v&i bat ky
nhan vién hodc trng vién ndo dwa trén ching toc, sac toc, mau da, ton gido, ngudn gbc qudc gia, té tién, gidi tinh,
phai tinh, ban dang giéi, biéu hién gi6i tinh, xu huwéng tinh duc, d6 tudi, tinh trang khuyét tat, co thai, théng tin di
truyén, tinh trang hdn nhan, tinh trang gia dinh, tinh trang cong dan, tinh trang cwu chién binh, tinh trang quan doi,
lién két doan thé, lién két chinh trj va/hodc bét ky tinh trang nao khac dwoc phap luat bao vé. Cargill kien quyét day
IUi moi hinh thirc phan biét déi xtr va ludn cam két tao co héi binh d&ng cho tat cad moi ngudi.

Tién Lwong Va Gi® lam viéc céng bang

Tién luong céng bang

Cargill cam két trd mirc lwong canh tranh, cdng bang va hop ly, bao gdm murc thu nhap da kha ndng hd trg nhan vién
clia chung ta va gia dinh clia ho. Ching ta tuan thi luat phap dia phwong va sé con lam nhiéu hon thé néu can thuc
hién cam két l4y con ngudi lam trong va kién tao thé gi6i theo cach an toan, cé trach nhiém va bén viing.

Gio lam viéc

Chung ta tuan tha luat phap hién hanh vé gid lam viéc va gid lam thém dé tao ra méi trwdng lam viéc an toan lanh
manh, ttr d6 thwe hién cam két cai thién strc khoé cta ngudi lao déng. Khi khdng cé giéi han phap ly hodc gié¢i han
phéap ly & mirc c6 thé anh hwéng bét loi dén an toan, stirc khoé va hanh phuc clia ngudi lao dong, ching ta sé quan
ly s6 gi¢r 1am viéc va sé ngay nghi méi tudn mét cach hop ly.

Lao dong cwdng burc

Cargill khdng chap nhan viéc st dung lao déng cwdng birc dwdi moi hinh thirc — bao gébm lao déng pham nhan, lao
doéng ép budc, lao dong 1é thudc va bt ky hinh thirc budn ban hodc né 18 hién dai nao — trong moi hoat déng va
chudi cung (rng ctia chinh ching ta. Chung ta s& loai bd moi hinh thirc lao dong cwéng bire ra khdi cac hoat déng
va chudi cung trng bang cach:

«  Tuyén dung c6 trach nhiém: Ngudi lao dong khdng can tra phi tuyén dung hodc cac khoan phi twong
tw dé& c6 dwoc viéc lam. Chi phi tuyén dung do nguwoi si dung lao déng chiu.

+  Théng bao ré cac diéu khoan va diéu kién lam viéc: Can cho ngui lao dong biét cac didu khoan va
didu kién lam viéc b&ng ngdn ngir ho hiéu va théng bao rd rang khi c¢é thay ddi. Ngudi lao dong c6 quyén
tw do chdm dit hop ddng lao déng khi da théong bao hop ly va ngudi lao ddng nwéc ngoai nhap cw hodc
tam thoi phai dwoc dbi xir va bao vé mét cach binh dang nhw nhivng ngwdi lao déng khéac.

*  Cho phép ngwéi lao dong dwerc tw do di lai: Ngudi lao dong phai dwoc tw do di lai va khong bi ngui
sg’f dung Iaq doéng cam dpa’n bang hanh vi lam dung, vi Iyc, de doa bao Iyc hoac tra thu. Nguwdi lao déng
can cd quyén quan ly giay to tuy than va tai san cdé gia tri khac cta ho.

Lao dong tré em

Tai Cargill, ching ta ludn nd Iwc néi khéng vai lao ddng tré em trong cac hoat déng va chudi cung ng cda cong ty.
Chung ta trién khai cac hé théng tham dinh c6 thiét k& phu hop véi muc dich xac dinh, ngan chan va khéc phuc tinh
trang lao déng tré em. Chung ta sé khong thué ngudi chwa da do tudi lao dong hop phap hodc dang & dé tudi di hoc
b4t budc (tuy theo mirc ndo thdp hon). Ngudi lao déng duéi 18 tudi tai Cargill s& khéng dwoc giao cong viéc nguy
hiém cho tam ly, strc khoé hodc kha nang giao tiép hodc twéc di co hdi di hoc clia ho. Trong chudi cung (ng cia
Cargill, chiing ta giam nhe tinh trang dé bj tdn thwong & tré em di véi lao ddng tré em bng cach hd tro cac gia dinh
va hd san xuat nha néng théng qua cac nd lwc phong nglra nhw tang cwdng tao thu nhap, tiép can gido duc va co hdi
viéc lam. Phuong phap tich hop clia ching ta két hop bién phap phong ngira véi hé thdng giam sat theo chudi cung
rng va dwa trén mang lwdi cac hoat ddng phat trién cong ddng dé gidi quyét nhirng nhu ciu quan trong.

Quyén sir dung dét dai

Chuing ta cam két ton trong tai nguyén dat dai va quyén st dung cGia moi ngudi, dac biét 13 déi véi ngudi ban dia,
cong dong dia phuong va cac nhém dan tdc thiéu sé hodc nhém ngudi dan toc, dong thoi tuan tha nguyén tac dong
thuan trén tinh than tw nguyén, bao tru’crc va dwoc cung cap thong tin nhw mot yéu to cbt I6i dé& bao vé cac quyén
dé. Chang ta ciling tén trong cac quyén va ty do clia nhitng ngwdi bdo vé nhan quy&n va méi trudng, cong nhan vai
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trd quan trong ctia ho trong viéc bao vé quyén stru dung d4t dai, thic ddy nhan quyén va phat trién bén ving voi
mdi treong. Cargill ung hé Huong dan ty nguyen ctia T6 chive Lwong thwe va Nong nghiép (FAO) vé& Quyén st
dung c6 trach nhiém déi v&i dat dai, danh bat thiy san va khai thac rirng d& ddm bao bao vé quyén stiv dung dét cta
nguwoi dan dia phuong.

Tham dinh nhan quyén

Dé thuc hién dwoc chién lwoc, ching ta can duy tri quy trinh quan ly rdi ro nham chd déng xac dinh va quan ly tac
doéng ctia nhan quyén. Chung ta lién tuc cai tién chwong trinh thdm dinh nhan quyén dé xac dinh, ngén chan, giam
thiéu va chiu trach nhiém truwéc tac dong clia nhan quyén trong cac hoat déng va chubi cung (rng clia cong ty. Ching
ta ap dung Nguyén tic hwéng dan cda Lién Hop Québc vé Kinh doanh va Nhan quyén va Hwéng dan cta Té chire
Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) danh cho Doanh nghiép kinh doanh da quéc gia.

Mét sb qudc gia va chudi cung ng ma chung ta hoat dong xuat hién nhirng rU| ro dac biét cao trén dién réng lién quan
t&i cac tac dong bat lgi dén nhan quyen Dleu nay ddng nghia ring ching ta can tang cwéng tham dinh nhan quyén
d& danh gia nhirng rai ro nay va khéc phuc néu thich hop.

Chinh sach thdm dinh doanh nghiép cda Cargill nhdm céng khai minh bach qua trinh thdm dinh xac dinh rdi ro
va nhitng nd lwc d& dam bao san phdm clia ching ta ludn tuan tha cac quy tdc. Nhirng nd lwc clia ching ta trong
[inh vire nay dwoc thwe hién béi mét nhdm chon loc tir nhidu chuyén nganh khac nhau nhdm trién khai qua trinh
thdm dinh nay trong toan doanh nghiép.

Co ché khac phuc va khiéu nai

Theo Nguyén tac huwéng dén cda Lién Hop Qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén, khi chiing ta gay ra hodc gop phan
gay ra tac dong bét lgi cho moi nguo*l chung ta can duara blen phap hoac gop phan khéc phuc, bao gdm st dung
kénh khiéu nai hién co. Chung ta tiép tuc nang cao nhan thirc v& cac kénh khiéu nai ctia céng ty cho ngui lao déng
va cac thanh vién cong ddng, k& ca trong chudi cung trng clia chung ta.

Céc ca nhan c6 thé an danh dé néu bat ky méi lo ngai nao vé hanh vi cia mét nhan vién hodc doanh nghiép lam viéc

v&i Cargill théng qua Budng day mé vé dao dirc cta Cargill hoat ddng 24/7 danh cho nhan vién va cac bén thi ba &

bt ky dau trén thé gidi (tuan theo gi6i han phap ly clia mét sé quéc gia). Kénh nay do bén thr ba quan ly dé dam bao
tinh bado mat va tranh hanh vi tra thu.

Thang 1 ném 2024
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