Plataforma de
Gestao de
Fornecedores da
Cargill

(Aravo)

PARA QUAISQUER DUVIDAS:
Vendors_Support@Cargill.com



Cargill

O que éeparao
que serve o
Aravo?

Plataforma de Gestao de
Fornecedores da Cargill

A Plataforma de Gestao de Fornecedores da
Cargill (Aravo) é um portal onde os dados dos
fornecedores Cargill sdo amarzenados em

diferentes sistemas.

Essa plataforma facilita o gerenciamento dos
dados dos fornecedores, pois consolida em um
s6 local o registro desses fornecedores nos

diferentes sistemas da Cargill.

Nas préoximas etapas de implementacao, a
Plataforma Aravo também trara informagodes
sobre andlise de Desempenho e Risco, que vao
facilitar as negociagcdes e melhorar o
relacionamento entre os fornecedores e a

Cargill.

Todos esses beneficios devem melhorar o
Gerenciamento de Dados dos fornecedores
Cargill e, assim, proporcionar uma étima
experiéncia de negdcio para os fornecedores.
(Importante: a Plataforma Aravo nao ira
substituir nenhum outro Sistema de

Faturas.)
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Enquanto todas essas mudangas vao

acontecendo, o que estamos disponibilizando
para nossos fornecedores neste momento é o

Self-Service Aravo (Autoatendimento Aravo).

Essa ferramenta possibilita a visualizagao de
todos os dados da sua empresa que estao
registrados nos sistemas da Cargill e permite os
préprios fornecedores solicitarem a atualizagao
de informagdes diretamente para o time de

Dados da Cargill.
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BENEFICIOS DO ARAVO
PARA OS FORNECEDORES

Antes de lancgar o Aravo, o processo de gestao
de dados dos fornecedores possuia varias
etapas. O fornecedor tinha que contatar seu
ponto de contato com a Cargill para dizer que
os dados de sua empresa mudaram. Entao, o
representante da Cargill contatava o time de
Dados para verificar e realizar a alteragao

necessaria.

Agora, o fornecedor pode solicitar uma

atualizagdo ou modificagdo dos dados

diretamente para o time de Dados através

do Aravo.

MAIS VISIBILIDADE DOS DADOS DOS FORNECEDORES

DENTRO DA CARGILL

Agora o fornecedor tem um usuario e senha para entrar no Aravo e ver toda
informacao que a Cargill guarda em seus sistemas. Por exemplo: endereco,

informacodes fiscais, retengdes, conta bancaria, contatos da empresa etc.

MAIS AGILIDADE NO PROCESSO DE GESTAO DE
DADOS

Se o fornecedor precisar atualizar qualquer dado de sua empresa, ele pode realizar
a solicitacao diretamente através do Aravo. Isso economiza o tempo do fornecedor

e dos representantes da Cargill, deixando o processo mais eficiente.

MAIS SEGURANCA PARA OS FORNECEDORES

Agora os documentos dos fornecedores nao precisam passar pelas maos de tantas
pessoas. Em vez disso, eles vao direto do fornecedor para o time responsavel por

verificar e atualizar os sistemas da Cargill.
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A visao da organizacao para
esse Projeto do Self-Service
Aravo

Em um compromisso de estar constantemente atualizada e
procurando as melhores ferramentas de trabalho, a Cargill
identificou uma oportunidade para melhorar a Gestao de

Dados de Fornecedores.

Grandes empresas no mundo, como a Google e a Microsoft, ja
utilizam o Aravo para gerenciar os dados dos seus
fornecedores, pois identificaram que dar aos fornecedores
visibilidade e controle sobre suas informacgdes é a forma mais
eficiente de fazer este tipo de gestdo. Desta forma, podemos
garantir que os dados estardao sempre atualizados e da forma

gue o fornecedor necessita.

Vale ressaltar que esta ¢é a fase 1 da implementacao da
Plataforma Aravo. No futuro, esta mesma plataforma tera
outras funcionalidades, como a analise de Desempenho e Risco
e outras opcgdes que visam melhorar a relagcao comercial entre

a Cargill e os seus fornecedores.
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Quem pode
usar o Aravo?

Todos os fornecedores Cargill de
Materiais Indiretos e Servicos terao
acesso.
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Todos os fornecedores de materiais indiretos e
servicos receberao acesso a Plataforma Aravo

para gerenciarem seus dados diretamente.

Em nome do time Cargill, enviaremos as
credenciais e o link para acesso a Plataforma
Aravo. Os fornecedores também receberao um
material de suporte com instrugdes passo a

passo sobre como usar a plataforma.

Em caso de duvidas ou se ndo receber suas

credenciais, vocé pode enviar um e-mail para:

Vendors_Support@Cargill.com
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Préoximos passos

Movas credenciais de nome do usuanio de conlato para o TESTE SELF SERV

BRASIL =

Cargill Vendar Management Plasiorn

Cargill ==

u % Material de Instrucdes - Aravo.pptx -
-
7 MB

Como verifico meus dados na
Cargill?

Piatatorma do Gaatdo o

Como fago uma solicitagio de
atualizagao?

Platatorma de Gestio de Fomecedores

1. RECEBA AS CREDENCIAIS PELO
E-MAIL

Vocé receberd trés e-mails com suas credenciais de
acesso e o link para entrar na Plataforma de Gestao de
Fornecedores (Aravo). O e-mail serd enviado por:
Cargill Vendor Management Platform

<no-reply@aravo.com>

2. ACESSE O ARAVO E VEJA COMO
ESTAO SEUS DADOS

Com o usudrio e senha, entre no Aravo e verifique se
os dados da sua empresa estdo atualizados.

Em caso de duvidas, vocé também recebera um
Material de Instru¢des com o Passo a Passo sobre

como entrar no Aravo e verificar seus dados cadastrais.

3. ABRA UMA SOLICITACAO DE
ATUALIZACAO SE FOR
NECESSARIO

Caso algum dos dados da sua empresa esteja

desatualizado, vocé devera solicitar uma atualizagao
para o Time de Dados. Se tiver alguma duvida nesse
processo, em anexo também haverd um Material de

Instrugdes com o Passo a Passo para |lhe ajudar.
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Muito obrigado!

VENDORS_SUPPORT@CARGILL.COM

Para perguntas referentes a Plataforma de Gestao de
Fornecedores da Cargill (Aravo): sobre como funciona,
para o que serve, COmo acessar ou sobre suas

credenciais, por favor, envie-nos um e-mail. Sera um

prazer ajuda-lo.




