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Cargill의밴더관리플랫폼이
무엇입니까?

용도가무엇입니까?

밴더데이터관리플랫폼



Cargill

밴더데이터관리한
신규플랫폼

좋은소식입니다!

지금부터카길은저희밴더에게
Aravo라는무료데이터
플랫폼을제공합니다.

이제카길의밴더로서
플랫폼에서직접회사정보를
관리할수있습니다.예:회사
주소및대금을받고자하는
계좌등기타정보의변경

문의사항있으시면저희에게
매일보내주시기바랍니다：

Vendors_support@Cargill.com
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데이터업데이트프로세스진행절차
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Supplier

• 사용자이름과비밀번호로

Aravo에로그인하시고필요에
따라업데이트요청을
제출하십시오.

Aravo

• Aravo는변경요청을자동으로

받고카길시스템의요청하신
대로데이터업데이트를할수
있게 VMD 팀에게신청전달함 .
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메일두개
수신되시겠습니다

계정이름및비밀번호세팅
링크

문의사항있으시면
저희에게메일
송부주시기
바랍니다：

Vendors_Support@Cargill.com

본자료을통하여
해당플랫폼의기능을
어떻게사용해야하신
지알려드리겠습니다
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Q&A

밴더데이터관리플랫폼
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Preguntas frecuentes y 

Respuestas

Plataforma de Manejo de Proveedores

자주묻는질문과답변

1) 이플랫폼이 Ariba와 같은다른카길시스템을대체할것입니까?

- 아니요, Aravo는카길의밴더데이터를관리를사용되는새로운시스템입니다.

2) Aravo부터 발주서를받을지여부?

- 아니요.그러나 Aravo플랫폼에기록된회사정보(특히메일주소)는저희다른구매시스템(TC1, 

JDE등)에서발주서를내릴후에발주서정보수신된메일과동일합니다.이에,Aravo에연락처정보
업데이트하는것매우중요합니다.

3)Aravo의 역할은무엇인가？

밴더정보관리프로세스의효율성향상
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내가해야할일

밴더데이터관리플랫폼
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1단계: 귀사에게보낸사용자이름자격
증명포함된이메일을통해플랫폼에액세스

(로그인계정)

(플랫폼로그인방법？)

10Vendor & Data Management Office - ARAVO
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2단계: Cargill 시스템에서회사정보를
업데이트해야하는지확인

(회사데이터를확인을위해서어떻게해야
함)

11Vendor & Data Management Office - ARAVO
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3단계: 데이터를업데이트필요하면
업데이트신청해주십시오.

(데이터업데이트요청어떻게해야함)

12Vendor & Data Management Office - ARAVO
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4단계 : 업데이트 Form를작성하시고
필요한서류를첨부하시어 Cargill 
VMD팀에게요청을보내주십시오.

요청을보낼후 1주일내에데이터업데이트
종료확인을보내드립니다.

13Vendor & Data Management Office - ARAVO
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Aravo 로그인계정

밴더데이터관리플랫폼
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로그인계정

15Vendor & Data Management Office - ARAVO

오른쪽사진과같이로그인 계정을
이메일로보내드립니다.
(카길) 벤더 플랫폼에서 로그인
계정 – Aravo
본 메일 두개로 나눕니다 .한
메일내에 사용자 이름 및 등록
링크 포함하여 또 한 메일에 비밀
번호세팅링크포함합니다.
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플랫폼로그인방법

밴더데이터관리플랫폼
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로그인페이지

17Vendor & Data Management Office - ARAVO

플랫폼로그인링크:
https://cargill.aravo.com/aems/login.do

이것은 카길의 밴더관리
플랫폼 (Aravo)에 대한
링크입니다.

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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로그인페이지

18Vendor & Data Management Office - ARAVO

플랫폼로그인링크 :
https://cargill.aravo.com/aems/login.do

여기에 보낸 이메일에
사용자 이름과 세팅한 후
암호를입력합니다.
질문이 있는 경우 로그인
계정로 돌아갑니다.

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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로그인페이지-계정에액세스하는데도움이필요한경우

19Vendor & Data Management Office - ARAVO

질문이무엇이든이메일을보낼수있습니다:
Vendors_Support@Cargill.com

사용자 이름과 암호에 대한
문제나 질문이 있는 경우,이
링크를클릭하십시오.
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홈페이지

20Vendor & Data Management Office - ARAVO

게정으로 로그인하신 후
Aravo 홈페이지입니다
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2 단계인증사용안내

카길벤더관리플랫폼
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이중인증:

22Digital supplier Management Office - ARAVO

2 단계인증하려면 2가지옵션이있습니다
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일회용인증번호를이메일로보냅니다

23

두번째옵션을선택하고 ‘계속’ 

버튼을누르세요

1.우리는이런방식을추천합니다：일회용인증번호를이메일로보냅니다

Digital supplier Management Office - ARAVO
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2. Aravo 플랫폼에서인증코드를받게됩니다.아래빨간테두리의스크린샷입니다，이메일제목은일회용
인증코드입니다.

Digital supplier Management Office - ARAVO

일회용인증번호를이메일로보냅니다
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3.Aravo페이지에인증코드를복사하고입력한다음에 2 단계인증활성화클릭하세요，2 단계인증사용할
수가있습니다. 이제벤더프랫폼포털을사용할수가있습니다.

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

일회용인증번호를이메일로보냅니다
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인증기앱:

26

1.첫번째옵션을선택하세요‘인증기앱’， ‘계속’ 클릭하세요

Digital supplier Management Office - ARAVO
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인증기앱 :

27

2. Aravo의안내에따라 2단계인증앱을설치하세요.탭눌러서， 린크중하나를선택하세요，그리고
사이트를열어서인증앱을다운로드하세요.

Digital supplier Management Office - ARAVO
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인증기앱 :

28

3.QR 코드를스캔한다음에휴대폰안에앱을설치하세요

Digital supplier Management Office - ARAVO

-휴대폰으로 QR 코드를스캔해서앱을설치하세요
-안드로이드와 IOS의시스템 QR 코드가다릅니다
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인증기앱 :

29

4.조금전에핸드폰에다운로드한인증앱을여세요
①핸드폰에서인증 ID 열어서, ②QR 코드를스캔하세요；③휴대폰으로 Aravo플랫폼의 QR 코드를
스캔하세요

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③
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인증기앱 :

30

5.QR 코드를스캔한다음에휴대폰으로오세요
①Authenticator 클릭하세요; ②인증코드복사하고;③인증코드를 Aravo 에붙여넣으세요；④2 단계인증활성화를
클릭하세요

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③

④
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회사정보를확인방법

밴더데이터관리플랫폼
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홈페이지

32Vendor & Data Management Office - ARAVO

오른쪽 캡쳐화면은
Aravo홈페이지입니다
.
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프로필로이동

33Vendor & Data Management Office - ARAVO

데 이 터 를 확 인 하 려 면
"프로필"버튼을클릭하십시오.
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프로필페이지:

34Vendor & Data Management Office - ARAVO

회사 정보를 확인할 수 있는
"프로필페이지"입니다.

살펴보겠습니
다
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프로필에서회사정보를확인:

35Vendor & Data Management Office - ARAVO

첫번째열은밴더이름임.

이 열은 어느 지역에 있는
카 길 에 게 서 비 스 를
제공하는것표시됨
(APAC =아시아태평양)

네 번째 칼럼에서는 밴더의
유형을보여줍니다.
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프로필에서회사정보를확인 :

36Vendor & Data Management Office - ARAVO

페이지가 아래로 스크롤되어
회사의 주소 정보가 정확한지
확인할수있습니다.
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123-45-6789

프로필에서회사세금정보를확인 :

37Vendor & Data Management Office - ARAVO

여기서 회사의 사업자등록증
정보를확인할수있습니다.

여기서 "세금 번호 등록 번호
1"은 사업자등록증에 기록된
등록번호를말합니다.
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프로필에서은행계좌정보를확인 :

38Vendor & Data Management Office - ARAVO

여기에서 서비스 비용을
지불하는 데 사용되는 은행
계좌를 볼수있습니다.

회사은행정보를열려면여기를
클릭해야합니다.
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은행정보확인:

39Vendor & Data Management Office - ARAVO

클릭하면 회사 은행 계좌의
세부 정보가 표시되어
확인될수있습니다. 。
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N45

지불기간및화물기한확인:

40Vendor & Data Management Office - ARAVO

여기에서 지불 기간을
확인할수있습니다

여기에서는인코템스입니다
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Winnie_Zhang@naver.com

010-111-2222

Winnie_Zhang@naver.com 010-111-2222

연락처정보확인:

41Vendor & Data Management Office - ARAVO

여 기 에 서 회 사 업 무
담당자의 연락처 정보를
얻을수있습니다.

연락처정보를열려면여기를
클릭해야합니다.
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회사정보검증완료!

42Vendor & Data Management Office - ARAVO

완료
카길 시스템에서 회사의
정보를확인했습니다.

다음으로 회사정보 검증하실 때
업데이트해야 하는 정보를
확인했을 때 일부 정보를 수정하기
위한 업데이트 form 자성 및
제출하는방법을가르쳐드립니다.
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데이터변경요청을제출하려면
어떻게해야합니까?

밴더데이터관리플랫폼
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홈페이지

44Vendor & Data Management Office - ARAVO

현재페이지에있지않은
경우 좌상측에 발깐색
박스로 표시된 홈을
클릭해야합니다.



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

버튼을클릭하여적용을시작하십시오. :

45Vendor & Data Management Office - ARAVO

홈 페이지를 아래로 당기면 “Vendor
Portal-APAC V7.2 new"라는 파란색
버튼이표시됩니다.

이버튼을클릭하십시오
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정보업데이트요청유형:

46Vendor & Data Management Office - ARAVO

이 페이지는 업데이트하려는
정보의 종류를 확인하는 데
입니다.

업데이트유형을열려면이기능키를
선택해야합니다.
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정보업데이트요청유형 :

47Vendor & Data Management Office - ARAVO

이 옵션은 업데이트 유형에 대한
옵션이며 귀사에서 이 시스템에서
업데이트해야 하는 정보에 따라
업데이트할 종류를 하나 이상
선택할수있습니다.



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

밴더상호명업데이트:

48Vendor & Data Management Office - ARAVO

밴더 상호명을 업데이트하려면 첫
번째옵션은선택해주십시오.
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등록주소업데이트:

49Vendor & Data Management Office - ARAVO

밴더 등록주소를 업데이트하려면
두번째옵션은선택해주십시오.
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연락처정보업데이트:

50Vendor & Data Management Office - ARAVO

세 번째 옵션은이 플랫폼에 액세스
할 수있는 담당자 정보 업데이트
하는 데이며, 향후 카길으로 부터
발준서 메일을 받게된 메일주소,
전화 번호 및 연락처 세부 정보를
업데이트하는것입니다.
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네 번째 옵션은 제공된 서비스에
대해 비용 지불하기를 원하는 은행
계좌를업데이트하는것입니다.

은행계좌정보업데이트:

51Vendor & Data Management Office - ARAVO
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다섯번째옵션은거래회폐를
업데이트하는것입니다.

거래화폐정보업데이트:

52Vendor & Data Management Office - ARAVO
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여섯 번째 옵션은 를 업데이트하는
것입니다.

밴더다양성정보업데이트:

53Vendor & Data Management Office - ARAVO
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사업자등록증정보업데이트:

54Vendor & Data Management Office - ARAVO

일곱번째옵션은밴더
사업자등록증상에기록된(사업자
만료일) 정보를업데이트하는
것입니다.



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

신청서제출을시작하기전에페이지:

55Vendor & Data Management Office - ARAVO

이러한업데이트유형을사용해야한다고
확인되면제출을클릭합니다.

업데이트할 정보의 종류를 선택한
후에는 제출을 선택하여 업데이트
프로세스를실제로시작합니다
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업데이트요청방법:

56Vendor & Data Management Office - ARAVO

시작할준비를하십시오!
새 업데이트 요청을 제출
준비가되었습니다. 다음으로 우리는 각 종류의

요청을 작성하는 방법을
가르쳐줄것입니다.
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밴더상호명업데이트요청

밴더데이터관리플랫폼
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요청을시작하기전:

58
Vendor & Data Management Office - ARAVO

이러한업데이트를실제로사용하는지
확인하는경우 “다음”을선택합니다.

이페이지는이전페이지에
입력한 데이터 업데이트
요청을 실제로 시작해야
하 는 지 확 인 하 는 데
사용됩니다. 。
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밴더상호명업데이트요청:

59Vendor & Data Management Office - ARAVO

이제 프로필 페이지에서 보았 듯이
업데이트 요청 페이지에 있지만
여기에서편집할수있습니다.

오른쪽 발깐색 박스으로 표시된
부 분 을 업 데 이 트 하 시 고
증빈문서(사업자등록증)첨부하신 후
“다음” 버튼을누르십시오.
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밴더주소업데이트요청

밴더데이터관리플랫폼
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밴더이름및주소업데이트요청:

61Vendor & Data Management Office - ARAVO

오른쪽 발깐색 박스으로 표시된
부 분 을 업 데 이 트 하 시 고
증빈문서(사업자등록증)첨부하신
후 “다음” 버튼을누르십시오.



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

밴더주소업데이트요청:

62Vendor & Data Management Office - ARAVO

이 페이지 하단에서 위에 채워진
내용을 확인하기 위해 증빙문서를
첨부해야합니다.
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밴더이름및주소업데이트요청 :

63Vendor & Data Management Office - ARAVO

이 열 에 서 는 업 데 이 트 한
주소(거리, 도시, 지구, 국가)를
확인하기 위해 문서를 첨부해야
합니다.

이 필드에서는 업데이트된
이름이나 주소 정보가 포함된
사업자등록증을첨부해야합니다.
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밴더이름및주소업데이트요청 :

64Vendor & Data Management Office - ARAVO

업데이트해야 하는 정보를
입력하고 필수 증빈 문서를 첨부한
후 다음을 선택하여 계속해야
합니다.

업데이트해야하는정보를입력하고필수증빈문서를
첨부한후다음버튼을 크릭하십시오
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연락처정보변경요청

밴더데이터관리플랫폼
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연락처정보변경요청:

66Vendor & Data Management Office - ARAVO

회사의 연락처 정보 업데이트
페이지입니다.

단계별로살펴보겠습니다.
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연락처정보변경요청

67Vendor & Data Management Office - ARAVO

업무 담당자 이메일
주 소 입 니 다 . 이
메일주소는 Aravo관련
계정 및 기타 정보 받은
메일주소입니다.

업 무 담 당 자 전 화
번호입니다

편집하려면이버튼을
클릭하십시오: 작업Winnie_Zhang@naver.com

Winnie_Zhang@naver.com
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연락처정보변경요청 :

68Vendor & Data Management Office - ARAVO

조금더내려가면우리가만든
다 양 한 카 길 시 스 템 에
존재하는것볼수있습니다.

주의:여기 기록된 메일주소와
전 패이지에 연락처정보에
기록된 메일주소의 차이점은
여기서 기록된 메일주소는
PO받은메일주소입니다.

작업 버튼을 클릭하여
편집할수있습니다.

편집하려면이버튼을
클릭하십시오: 작업 → 
편집

Winnie_Zhang@naver.com

Winnie_Zhang@naver.com
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연락처정보변경요청 :

69Vendor & Data Management Office - ARAVO

업데이트해야 하는 연락처 세부
정보 필드를 입력했으면
"다음 "을 선택하여 앞으로
이동해야합니다.

연락처세부정보를입력했으면 "다음"을클릭하십시오

연락처세부정보를입력했으면 "다음"을클릭하십시오.
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Tax정보변경요청

밴더데이터관리플랫폼
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Tax정보변경요청:

71Vendor & Data Management Office - ARAVO

회 사 세 금 정 보 업 데 이 트
페이지입니다.

단계별로해봅시다.

123-45-67890
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Tax정보변경요청:

72Vendor & Data Management Office - ARAVO

“세금등록 번호1”는 사업자등록증에
기록된번호입니다

이번호는수정불가능합니다

123-45-67890
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Tax정보변경요청:

73Vendor & Data Management Office - ARAVO

세금 등록 만료일은 통합 사회 신용 인증서의
기한입니다.



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

Tax정보변경요청:

74Vendor & Data Management Office - ARAVO

여기서 변경 한 관련 정보를
뒷받침하는 문서를 첨부하도록
요청합니다
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Tax정보변경요청:

75Vendor & Data Management Office - ARAVO

정보 업데이트에 필요한 필드를
입력하면 "다음"을 클릭하여
앞으로이동하십시오.

정보를입력하고문서를붙였을때 "다음"을
클릭해야합니다.
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은행계좌정보업데이트요청

밴더데이터관리플랫폼
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은행계좌정보업데이트요청:

77Vendor & Data Management Office - ARAVO

은행정보업데이트페이지입니다.

단계별로해봅시다.
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은행계좌정보업데이트요청:

78Vendor & Data Management Office - ARAVO

카길은 현재 전자 (ACH/EFT)로
지불하고 있으며 귀사와 카길에게
그렇게할때의이점을설명합니다.
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은행계좌정보업데이트요청:

79Vendor & Data Management Office - ARAVO

아래는 귀사에 대해 지불하기 위해
시스템에 이미 가지고있는 은행
정보입니다.
두가지옵션이있습니다.

1)기존은행정보업데이트
2)새은행계좌추가

자세한내용을보려면
여기를클릭하십시오.
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은행계좌정보업데이트요청: 

80Vendor & Data Management Office - ARAVO

이미 존재하는 은행 계좌 정보만
업데이트하려면 작업 버튼을 누른
후에편집버트을클릭합니다. 작업버튼누른후에편집

버튼을클릭하여정보를
업데이트합니다.
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은행계좌정보업데이트요청:

81Vendor & Data Management Office - ARAVO

새 은행 계좌를 추가하려면
“다음” 버튼을클릭합니다.

새은행추가하려면 “다음”버튼을
클릭하여다음패이지로넘어갈수
있습니다.
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은행계좌정보업데이트요청:

82Vendor & Data Management Office - ARAVO

새 은행 계좌를 추가하려면 “새
은행추가” 버튼을클릭합니다.

새은행추가버튼을
클릭하십시오
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은행계좌정보업데이트요청:

83Vendor & Data Management Office - ARAVO

새 은 행 정 보 를 추 가 하 도 록
선택하면이 어른쪽 화면과 같이
양식이나타납니다.

알고 계신 정보를 입력 수 있지만
빨간색 별표로 표시된 필드가 필수
입니다.
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은행계좌정보업데이트요청:

84Vendor & Data Management Office - ARAVO

은행 계좌 정보 필드를 입력 한 후
은행 계좌 개설 영수증과 같은
정보를 확인하기 위해 문서를
첨부해야합니다.(예:은행계좌 사본)

문서를첨부하려면
여기를클릭하십시오.

필요한 정보가 첨부된 파일에
표시되어야합니다.
1)은행이름
2)밴더또는계정소유자의이름
3)계좌번호
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은행계좌정보업데이트요청:

85Vendor & Data Management Office - ARAVO

양식의 정보를 올바르게 작성하고
증빙 서류를 첨부한 후에는 변경
요청 사항이 카길 VMD 팀에
전달할 수 있도록 변경 사항 저장
및제출을클릭해야합니다.

정보를입력하고문서를첨부했으면저장후변경내용
제출을클릭하십시오.
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밴더소유다양성업데이트요청

밴더데이터관리플랫폼
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밴더다양성수집을위해업데이트요청:

87Vendor & Data Management Office - ARAVO

공급업체의 다양성을 파악하기
위한페이지입니다.
사실대로 업데이트 하신후 “다음”
버튼을크릭하십시오
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거래화폐업데이트요청

밴더데이터관리플랫폼
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거래통화업데이트요청:

89Vendor & Data Management Office - ARAVO

거래 화폐를 업데일트 페이지입니다.
통화를 선택하신 후 “다음” 버튼을
크릭하십시오
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변경신청완료및결과대기

밴더데이터관리플랫폼
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변경신청완료및결과대기:

91Vendor & Data Management Office - ARAVO

요청을 제출하면 변경 사항이
저 장 되 어 카 길 VMD 팀 에
전송되었음을 증명하는 이
페이지로이동합니다.

100%완료여부확인
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변경신청완료및결과대기:

92Vendor & Data Management Office - ARAVO

모 든 것 이
준비되었습니다!
이제 메인 페이지로
돌아가려면 "홈 "을
클릭하기 만하면됩니다.

여기를
클릭하십시오.
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변경신청완료및결과대기:

93Vendor & Data Management Office - ARAVO

준비가완료되었습니다!
카길 데이터 팀이 업데이트
요청을처리하고있습니다.
이 제 로 그 인 을 종 료 하 고
참을성있게기다려야합니다.
처리가 완료되면 이메일로
알려드립니다.

로그아웃을하려면여기를
클릭하십시오. 
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변경신청완료및결과대기:

94Vendor & Data Management Office - ARAVO

또한 변경 요청이 성공적으로
제출되었음을 알리는 이메일도
보내드립니다.



95

정보변경요청의유효성을검사한
후여러프롬프트

밴더데이터관리플랫폼



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

정보변경요청의유효성을검사한후여러프롬프트:

96Vendor & Data Management Office - ARAVO

이러한 이메일을 받으면 카길 데이터
팀 에 서 데 이 터 변 경 요 청 이
확인되었지만 제출한 정보 중 일부가
잘못되었거나 누락되어 수정해야 함을
의미합니다.
Aravo에 다시 로그인해야 하여 정보
수정하거나보완하셔야합니다

A.Provide more information
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플랫폼에 다시 로그인하면
작업 표시 줄 페이지에서
작업을 찾을 수 있으며
작업을 클릭하여 수정하고
다시제출해야합니다.

클릭하고들어가서정보수정하거나보완하신후다시
제출하십시오.

정보변경요청의유효성을검사한후여러프롬프트:
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정보변경요청의유효성을검사한후여러프롬프트:

98Vendor & Data Management Office - ARAVO

이러한 이메일을 받으면
카길 데이터 팀에서 데이터
변경 요청이 확인되었지만
귀하가 제출한 정보가
데이터 팀에서 거부되었음을
의미합니다.

B.Reject
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정보변경요청의유효성을검사한후여러프롬프트:

99Vendor & Data Management Office - ARAVO

플랫폼에 다시 로그인하면
작업 표시 줄 페이지에서
작업을 찾을 수 있으며
작 업 을 클 릭 하 여
입력해야합니다.

크릭하십시오
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정보변경요청의유효성을검사한후여러프롬프트:

100Vendor & Data Management Office - ARAVO

왼쪽에 표시된 페이지로
이동하여 저장및 제출을
클릭하고작업을 종료합니다.

저장후변경내용제출
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