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什么是嘉吉供应商管理平台?

它的用途是什么?

供应商管理平台



嘉吉

供应商数据管理新
的平台

好消息！

嘉吉现在为我们的供应商提供了
一个完全免费的数据平台，名为
Aravo

现在，作为我们的供应商，您可
以直接从该平台管理您的公司信
息，例如：您希望接收到货款的
账户，公司地址和其他信息更改

如有疑问，请发送邮件给我们：

Vendors_support@Cargill.com
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目前数据更新流程是怎么进行的

5

Supplier

• 使用你的账户名和密码登陆

Aravo，并根据需要提交更新请
求

Aravo

•Aravo自动接收请求并发送给

VMD team以便在系统上进行数
据更新
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你会收到一份含有你的登陆
账号的邮件
用户名和密码

如果你有任何疑问，
可以给我们发送邮
件：

Vendors_Support@Cargill.com

通过这个资料，我们
会教你如何使用这个
平台

亲爱的供应商

我们正向您发送进入嘉吉供应商平台的用户名和密码。另外，您
会发现附件是关于指导您如何一步步进行如下操作的资料：
1.如何进入平台
2.如何在嘉吉系统中验证您的信息
3.如何申请更新信息-如有需求

用户名
密码
进入平台的链接：https://Cargill.aravo.com/aems/login.do

如果您有任何疑问，请联系我们：
Vendors_Support@Cargill.com

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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Q&A

嘉吉供应商管理平台
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Preguntas frecuentes y 

Respuestas

Plataforma de Manejo de Proveedores

常见问题和回答

1) 该平台是会取代其他嘉吉系统，例如Ariba?

- 不会，Aravo是一个新的系统，仅用于促进嘉吉供应商数据的管理

2) 我们是否会收到来自Aravo的采购订单

- 不会。但是记录在Aravo平台上你的公司信息（邮箱)也是我们在其他采购系统（ Ariba和JDE等）下采购订单
后您接收订单信息的邮箱。由此可见，在Aravo中更新您的联系方式是非常重要的

3) Aravo的作用是什么？

提高供应商信息管理流程的效率



9

我需要做什么？

嘉吉供应商管理平台
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第1步： 通过我们发送给您的邮件来获取你的
的登陆账号并进入平台

(你的登陆账号)

(如何进入平台？)

10Vendor & Data Management Office - ARAVO
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第2步：确认是否需要在嘉吉系统中更新你的
公司信息

(我该如何确认我的数据)

11Vendor & Data Management Office - ARAVO
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第3步：如果你确认你需要更新数据，请点击
更新请求

(我该如何创建一个更新请求)

12Vendor & Data Management Office - ARAVO
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第4步 ：填写更新表格，粘附必要的文件并向
我们发送请求

在给我们发送请求后，一周内我们会给你发
送数据更新结束的确认信息

13Vendor & Data Management Office - ARAVO
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您的登陆账号

嘉吉供应商管理平台
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您的登陆账号

15Vendor & Data Management Office - ARAVO

我们将会通过邮件将您的登陆账号
发送给您，类似如下内容：
（嘉吉）您来自供应商平台的登陆
账号-Aravo

亲爱的供应商

我们正向您发送进入嘉吉供应商平台的用户名和密码。另外，
您会发现附件是关于指导您如何一步步进行如下操作的资料：
1.如何进入平台
2.如何在嘉吉系统中验证您的信息
3.如何申请更新信息-如有需求

用户名
密码
进入平台的链接：https://Cargill.aravo.com/aems/login.do

如果您有任何疑问，请联系我们：
Vendors_Support@Cargill.com

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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如何进入平台？

嘉吉供应商管理平台
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登陆页面

17Vendor & Data Management Office - ARAVO

进入平台网址的链接:

https://cargill.aravo.com/aems/login.do

这是进入嘉吉供应商管
理平台 (Aravo)的链接

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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登陆页面

18Vendor & Data Management Office - ARAVO

进入平台网址的链接:

https://cargill.aravo.com/aems/login.do

在这输入我们发给您邮件
上的用户名和密码

如有任何疑问，返回登陆
账号

https://cargill.aravo.com/aems/login.do
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登陆页面-如何你需要帮助

19Vendor & Data Management Office - ARAVO

无论您有何问题，您都可以发送邮件至:

Vendors_Support@Cargill.com

如果您对用户名和密码有
任何问题或疑问，请点击
此链接。
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主页

20Vendor & Data Management Office - ARAVO

在你使用您的登陆账号
登录后，这就是Aravo主
页。
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如何使用双因素身份验证

嘉吉供应商管理平台
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双重认证:

22Digital supplier Management Office - ARAVO

有两种选择可供您选择启用双因素身份验证
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通过邮件发送一次性验证码

23

当你选择第二个选项时，点击‘继
续’按钮

1.我们推荐这种方式：通过邮件发送一次性验证码

Digital supplier Management Office - ARAVO
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2. 您将会收到Aravo平台发送的验证码，如下截图红框所示，邮件主题为一次性验证码

Digital supplier Management Office - ARAVO

通过邮件发送一次性验证码



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved. 25

3.在Aravo页面复制并输入验证码，然后点击登录，您将成功启用双因素身份验证，现在您可以进入供应商平
台门户

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

通过邮件发送一次性验证码
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身份验证应用程序:

26

1.选择第一个选项，‘身份验证器应用’，然后点击继续

Digital supplier Management Office - ARAVO
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身份验证应用程序:

27

2. 按照Aravo的指南, 安装一个双因素身份应用程序, 点击标签 ，选择其中一个链接，然后
打开网站下载应用程序

Digital supplier Management Office - ARAVO
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身份验证应用程序:

28

3.扫描二维码，在您的手机中安装验证应用程序

Digital supplier Management Office - ARAVO

-使用手机扫描二维码安装应用程序
-安卓和IOS使用的二维码是不一样的
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身份验证应用程序:

29

4.打开刚刚下载到手机上的验证器应用程序
① 在手机上打开验证ID, ②然后点击扫描二维码；③使用手机扫描Aravo平台上的二维码

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③
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身份验证应用程序:

30

5.扫描二维码后，回到您的手机
①点击下图Authenticator; ②复制验证码;③ 粘贴验证码到Aravo ；④点击启用双因素身份验证

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③

④
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我该如何确认我的公司信息？

嘉吉供应商管理平台



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

主页

32Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是Aravo 主页.
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进入你的档案

33Vendor & Data Management Office - ARAVO

要检查您的数据情况，
请点击“档案"
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档案页面:

34Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是“档案页面”，在
这里你可以确认你的公
司信息

让我们一步步
的看
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在档案里确认您的信息:

35Vendor & Data Management Office - ARAVO

第一栏是您公司的名字

第二栏是您给嘉吉哪个地区
提供服务（APAC=亚太）

第三栏显示的是您是一个
公司还是个体户
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在档案里确认您的信息:

36Vendor & Data Management Office - ARAVO

往下拉，您可以确认您公司
的地址信息是否准确
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在档案里确认您的税务信息:

37Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这一栏里你可以确认您公
司的税务信息

这里的“税号登记号1”的指
的是各地市统一发放给纳
税企业的税务申报号码
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确认你的银行信息:

38Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这里，您可以看到我们
系统中用于向您支付货款
的不同银行帐户。

你需要点击这里打开您的公司银
行信息
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检查您的银行信息:

39Vendor & Data Management Office - ARAVO

当你点开后，系统将显示
您公司银行帐户的详细信
息，以便对其进行验证。
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确认付款账期和运费截止日期:

40Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这里您可以确认您与嘉
吉负责人协商并同意使用
的付款账期

这里是您已经同意的运
费
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确认联系方式信息:

41Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这里，你可以
获取我们与您公
司联系的主要负
责人信息

你需要点击这里来打开联系方式信息
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验证已经结束!

42Vendor & Data Management Office - ARAVO

完成！
你已经验证过在嘉吉
系统中的您公司的信
息了

接下来，我们会教您如何去提
交修改部分信息的申请当您在
验证时发现有需要更新的内容
时
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我该如何提交一个数据变更请
求？

供应商管理平台
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主页

44Vendor & Data Management Office - ARAVO

如果您当前不在主页，
您需要点击主页
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点击按钮开始申请:

45Vendor & Data Management Office - ARAVO

主页往下拉，你会看到蓝色的
按钮，上面写着“ Vendrot

Portal APAC”

点击这个按钮
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信息更新请求类型:

46Vendor & Data Management Office - ARAVO

这一页是用来确认你想更新的
信息是什么种类

你需要选择这个功能键来打开更新类
型
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信息更新请求类型:

47Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是更新类型的选项，你可以选择
一个或多个种类进行更新，这取决
于您公司需要在我们的系统中更新
什么信息
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名称更新:

48Vendor & Data Management Office - ARAVO

.第一个选项是用来更新供货商名称
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地址更新:

49Vendor & Data Management Office - ARAVO

.第二个选项是用来更新供货商地址
信息
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联系方式更新:

50Vendor & Data Management Office - ARAVO

第三个选项用来更新谁将有此平台
的权限，将来会收到嘉吉发送的订
单邮件的邮箱地址，电话号码和您
的公司联系方式
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银行信息更新:

51Vendor & Data Management Office - ARAVO

第四个选项是用来更新您希望我们
向您的公司支付所提供服务的银行
帐户
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货币单位更新:

52Vendor & Data Management Office - ARAVO

.第五个选项是用来更新订单货币单
位
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供应商多样性更新:

53Vendor & Data Management Office - ARAVO

.第六个选项是用来更新供货商多样
性
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税号信息更新:

54Vendor & Data Management Office - ARAVO

.第七个选项是用来是用来更新税务

登记表上的信息（国家登记处，市
政登记处，等等）
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在开始提交申请前的页面:

55Vendor & Data Management Office - ARAVO

如果你确认你需要使用这些更新类型，点击
提交

当你选择你想为您的公司更新信息的
种类后，必须通过选择提交来确认确
实需要启动更新流程
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如何制作一个更新请求:

56Vendor & Data Management Office - ARAVO

准备开始吧！
您准备好新建一个更新请求

接下来我们会教您如何填写每
一个种类的请求
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供应商名字和地址更新请求

供应商管理平台
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在开始请求之前:

58
Vendor & Data Management Office - ARAVO

如果确认确实使用这些更新，请选择"下一步"。

此页面用于确认您确实需
要启动在上一页输入的数
据更新请求。
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供应商名字更新请求vendor name:

59Vendor & Data Management Office - ARAVO

现在你进入了更新请求
页面，如刚才您在档案
页面所见，但是在这里
你可以编辑它，更新完
成后可点击下一步



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

供应商名称/地址更新请求:

60Vendor & Data Management Office - ARAVO

现在你进入了更新请
求页面，如刚才您在
档案页面所见，但是
在这里你可以编辑它
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供应商名称/地址更新请求:

61Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这一页的下方，您更新过名字或
者地址信息的新的营业执照，完成
后点击下一步才可继续进行
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供货商多样性信息更新

供应商管理平台
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供应商多样性更新请求:

63Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这一页的下方，您可
以根据问题选择公司是
否存多样性等信息。公
司的多样性，完成后可
点击下一步。
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联系方式信息更新

供应商管理平台
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联系方式信息更新请求:

65Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是您公司的联系方式更
新页面

.让我们一步步来
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联系方式信息更新请求

66Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是您的公司邮箱地址
这是您的企业电话号码

点击这个按钮以便进行编
辑: 操作.
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联系信息更新请求:

67Vendor & Data Management Office - ARAVO

再往下拉一点，您将看到您公司
存在于我们创建的不同的嘉吉系
统以及国家/地区中

你可以点击操作进行逐个
编辑

点击这个按钮以便进行编
辑: 操作→编辑
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联系方式信息更新申请:

68Vendor & Data Management Office - ARAVO

当您填好需要更新的联系方式
字段后，你必须选择“下一步”
前进

当你填好联系方式后点击“下一步”
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税务信息变更请求

供应商管理平台
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税务信息更新请求:

70Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是您公司税务信息更新页面

让我们一步步做
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税务信息更新请求:

71Vendor & Data Management Office - ARAVO

“税务登记号1”是您公司所在各地市统
一发放给纳税企业的税务申报号码

.这个号码不可以更改
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税务信息更新请求:

72Vendor & Data Management Office - ARAVO

税务登陆账号到期日是您统一社会信用证书上的截
止日期
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税务信息更新请求:

73Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这里，我们要求您附上一份
文件，支持更改之前的税务识
别号，完成之后点击下一步继
续。
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订单货币单位更新请求

供应商管理平台
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税务信息更新请求:

75Vendor & Data Management Office - ARAVO

在这里，您可以更改您
的订单货币单位用于接
受货款，完成后点击下
一步。
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银行信息更新请求

供应商管理平台



© 2021 Cargill, Incorporated. All rights reserved.

银行信息更新请求:

77Vendor & Data Management Office - ARAVO

这是您公司银行信息
更新页面.

让我们一步步去
做.
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银行信息更新请求:

78Vendor & Data Management Office - ARAVO

这里提示您嘉吉目前使用电
子（ACH/EFT)支付并向您

说明了这样做对您和嘉吉的
优点
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银行信息更新请求:

79Vendor & Data Management Office - ARAVO

下面是我们在系统中已有的向您公
司支付货款的银行信息
你有如下两个选项：

1) 更新现有的银行信息

2) 附加银行账户信息文件 点击这里去看详细信息
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银行信息更新请求: 

80Vendor & Data Management Office - ARAVO

例如，您仅想更新已经存在的银行
账户信息，选择操作，然后点击编
辑后点击下一步

点击操作后点击编辑即可进行信
息更新
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银行信息更新请求:

81Vendor & Data Management Office - ARAVO

如果你想增加一个新的银行账号，
点击添加新的银行，这里是您添
加新的银行账户，但是如果原来
账户不用的情况下，请直接在原
来的银行信息上进行更新修改。

点击添加新的银行显示需要
填写的表格
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银行信息更新请求:
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当您选择添加新的银行信息，就会弹出
这一张表格

您可以填写您目前掌握的信息，但是记
住有红色星号标识的字段是必填的
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银行信息更新请求:
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.在填写好银行账号信息的字段后，

你必须粘附一个文档来验证这些
信息，例如银行开户回执

点击这贴附文档

必填信息必须在文件中展示
1) 银行名字
2) 您的商户或账户所有者的名

字
3) 账户号码
4) 分行账号（如有）
5) 加盖公司或银行的公章
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银行信息更新请求:
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当您正确填写表格上的信息并贴附
支持文档后，你必须点击保存并提
交更改，这样您的更改请求才会到
达嘉吉data Team

当您填好信息并贴附好文档后点击存并提交更改

保
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完成请求并等待解决

供应商管理平台
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完成请求并等待解决:
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当您提交请求后就会进入这个页
面，证明你的变更已经被保存并
发送给嘉吉Data Team了

确认是否100%
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完成请求并等待解决:
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一切就绪!

现在您只需要点击“主
页”来回到主页面. 点击这里
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完成请求并等待解决:
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准备就绪!

嘉吉Data Team正在处理您的更新
请求

现在您只需要退出登陆并耐心等
待

当处理结束后我们会通过邮件通
知您

点击这里退出登陆.
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完成请求并等待解决:
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另外我们还会向您发送一份邮件，
来通知您的更改请求已经成功提
交，如您需回复，请不要更改邮
件名称。
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信息更改请求被验证后的几种提示

嘉吉供应商管理平台
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信息更改请求被验证后的几种提示:
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当您收到这样的邮件，则代
表您提交的数据更改请求已
经被嘉吉Data Team验证过，
但是您提交某些信息有误或
者遗漏需要进行修改

A.Provide more information
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当您重新登陆平台，此时在
任务栏页面您会发现有一个
任务，您需要点击任务进行
修改后重新提交

点击进入修改后重新提交

信息更改请求被验证后的几种提示:
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信息更改请求被验证后的几种提示:
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当您收到这样的邮件，则代
表您提交的数据更改请求已
经被嘉吉Data Team验证过，
但是您提交的信息被Data

Team拒绝了

B.Reject
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信息更改请求被验证后的几种提示:
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当您重新登陆平台，此时在
任务栏页面您会发现有一个
任务，您需要点击任务进入

点击进入
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信息更改请求被验证后的几种提示:
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您务必进入左边所示页面后，
点击保存并提交更改，该任
务才算结束

点击保存并提交更改
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