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¿Qué es Aravo y
para qué sirve?

Plataforma de Gestión 
de Proveedores de Cargill

La Plataforma de Gestión de Proveedores

(Aravo) es un portal en el cual  se aloja toda la

información de proveedores en los diferentes

sistemas de Cargill. 

Esta plataforma facilita la gestión de los datos

de los proveedores ya que el registro de los

proveedores en los diferentes sistemas de

Cargill se ha consolidado en un solo lugar. 

En fases futuras de su implementación la

Plataforma Aravo también reunirá información

para el analisis de Performance y Riesgo, lo cual

facilitará las negociaciones y mejorará las

relaciones entre los proveedores y Cargill.

Todos esos beneficios tienen como objetivo

mejorar la Gestión de los Datos de los

proveedores de Cargill y, de esta manera,

mantener una excelente experiencia comercial

con los proveedores. (Importante: la Plataforma

Aravo no reemplaza ningún otro sistema de

Facturación existente.)

Mientras todos estos cambios ocurren, lo que

estamos habilitando en esta etapa para

nuestros proveedores es Aravo Self Service.

Esta herramienta brinda la posibilidad de

visualizar todos los datos de su compañía

dentro de los sistemas de Cargill y permite

que los propios proveedores puedan solicitar

la actualización de cualquier dato

desactualizado directamente con el equipo

de Datos de Cargill.
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BENEFICIOS DE ARAVO
PARA LOS PROVEEDORES

Antes de la llegada de Aravo, el proceso de

gestión de los datos de proveedores tenía

muchas etapas. El proveedor tenía que

contactar a algún punto de contacto de Cargill

para informar que algún dato de su compañía

había cambiado. Luego, el representante de

Cargill tenía que contactar el Equipo de Datos

para verificar y hacer la actualización.

Ahora, el proveedor puede solicitar la

actualización o modificación de los datos

directamente al Equipo de Datos a través de

Aravo.

01 MÁS VISIBILIDAD LOS DATOS DE PROVEEDORES
DENTRO DE CARGILL

Ahora el proveedor tiene un Usuario y una Contraseña para ingresar en Aravo y ver

la información que Cargill tiene en los sistemas. Por ejemplo: Domicilio,

Información Fiscal, Retenciones, Cuenta Bancaria, Contactos de la compañía, etc.

02 MÁS CELERIDAD EN EL PROCESO DE GESTIÓN DE
DATOS CATASTRALES

Si el proveedor requiere actualizar algún dato de su compañía, puede hacer la

solicitud de actualización directamente de Aravo. Esto ahorra tiempo del proveedor

y del personal de Cargill, porque hace más eficiente el proceso.

03 MÁS SEGURIDAD PARA EL PROVEEDOR

Ahora los documentos del proveedor no pasan por tantas manos, sino que pasan

del proveedor directamente al equipo responsable de hacer la verificación y

actualización en los sistemas de Cargill.
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La vision de la organización
para este Proyecto de 
Aravo Self Service

En su compromiso de estar en contínua actualización y

buscando las mejores herramientas de trabajo, Cargill

identificó una oportunidad de mejora en la Gestión de los

Datos de Proveedores.

Grandes compañías del mundo como Google y Microsoft ya

utilizan Aravo para la gestión de datos de sus proveedores

porque identificaron que dar visibilidad y control al propio

proveedor sobre su información es la manera más eficiente de

hacer este tipo de gestión, De esta manera se aseguran que el

dato va estar siempre actualizado y de la manera que el

proveedor lo requiere.

Vale explicar que esta es la fase 1 de implementación de la

Plataforma Aravo. En el futuro, esta misma plataforma va tener

otras funcionalidades como el análisis de Performance, Riesgo

y otras opciones que tienen como objetivo mejorar la relación

comercial entre Cargill y sus proveedores.
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Todos los proveedores de Materiales o

Servicios indirectos recibirán sus accesos a la

Plataforma de Aravo para hacer la gestión de

sus datos directamente.

De parte del equipo de Cargill enviaremos las

credenciales de acceso y el link para ingresar en

la Plataforma Aravo, También recibirán

materiales de soporte con instrucciones paso a

paso sobre cómo usar la plataforma.

En caso de dudas o si no han recibido sus

credenciales, pueden enviarnos un correo a:

 Vendors_Support@Cargill.com

¿Quién puede
usar Aravo?

Todos los proveedores de
Materiales y Servicios Indirectos de
Cargill tendrán acceso
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Próximos pasos

 1. CREDENCIALES DE ACCESO POR
CORREO ELECTRÓNICO
Recibirá tres correos con sus credenciales de acceso y

el link para ingresar en la Platafoma de Gestión de

Proveedores (Aravo), en un correo similar al correo de

la imagen. El correo es enviado por:

Cargill Vendor Management Platform 

<no-reply@aravo.com>

2. INGRESAR EN ARAVO Y
VERIFICAR COMO ESTAN SUS
DATOS

Con el usuario y contraseña, ingresa en Aravo y verifica

si los datos de la compañía están actualizados.

En caso de dudas, adjunto también recibirá un

Material Instructivo con el Paso a Paso de como

ingresar en Aravo y verificar sus datos catastrales.

3. ABRIR UN TIQUETE DE
ACTUALIZACIÓN CASO VERIFIQUES
QUE ES NECESARIO

En caso de que algún dato estédesactualizado, debe

solicitar un tiquete de actualización al Equipo de

Datos. En caso de dudas, adjunto también recibirá un

Material Instructivo con el Paso a Paso de cómo

ingresar en Aravo y verificar sus datos catastrales.
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Muchas Gracias!

VENDORS_SUPPORT@CARGILL.COM

Para cualquier duda respeto de la Plataforma de

Gestión de Proveedores (Aravo): sobre cómo funciona,

para qué sirve, cómo ingresar,  o sobre sus credenciales,

por favor envianos un correo electrónico y tendremos el

placer de ayudarles.
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