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วธิกีรอกขอ้มูลในแพคเกต็ผูข้าย
แพลตฟอรม์การจดัการผูข้ายของ Cargill

ฝ่ายสนบัสนุนผูข้าย

ARAVO
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คุณจะไดร้บัอเีมลสาม (3) ฉบบัจาก 

แพลตฟอรม์การจดัการผูข้ายของ Cargill no-reply@prod.aravo.com

อเีมล 1: อเีมลตอ้นรบั

2

mailto:no-reply@prod.aravo.com
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อเีมล 2: มี ชือ่ผูใ้ช ้ ของคุณ

3
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อเีมล 3: มี รหสัผ่านและลงิกส์ าหรบัอปัเดตชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น

4

รหสัผ่านนีจ้ะหมดอายุภายใน 72 ช่ัวโมงหลงัจากที่อีเมลฉบบัแรกถกูสง่ไป หากคณุไมส่ามารถอปัเดตชื่อผูใ้ชแ้ละ
รหสัผ่านไดท้นัก าหนด โปรดไปที่เอกสาร PDF อีกชดุหนึ่งซึง่จะสอน "วิธีตัง้ ชื่อผูใ้ชแ้ละ รหสัผ่านใหม"่

คลิกที่ลิงกใ์ดลิงกห์นึ่ง
เหลา่นีเ้พ่ืออปัเดต
รหสัผ่าน
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ขัน้ตอนที ่1 ต ัง้รหสัผ่านใหม่

5

ตัง้รหสัผา่นใหม ่แลว้คลิก Save
(บนัทกึ)
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ขัน้ตอนที ่2 เขา้สู่ระบบที ่https://cargill.aravo.com/

6

ป้อนชื่อผูใ้ชท้ี่ใหไ้วใ้นอีเมล 2 และรหสัผ่าน
ที่อปัเดตลา่สดุ จากนัน้คลิก Login (เขา้
สูร่ะบบ)
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การยนืยนัตวัตนแบบ 2 ขัน้ตอน

7Digital supplier Management Office - ARAVO

ทา่งคู่ค้าสามารถเลือกตัวเลือก ได้ 2 แบบ ส าหรับการยนืยันตัวตนแบบ 2 ขั้นตอน (2FA)



© 2021 Cargill, Incorporated สงวนลขิสทิธิ ์

รหสัยนืยนัตวัตนแบบคร ัง้เดยีวจะถูกส่งทางอเีมล ์

8

เลือกตวัเลือกท่ี2 หลงัจากนัน้กดปุ่ ม continue

1.ตัวเลือกทีแ่นะน า : รหสัยนืยันตัวตนแบบคร้ังเดยีวจะถูกส่งทางอีเมล์

Digital supplier Management Office - ARAVO
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ทา่นจะได้รับรหสัจากแพลตฟอรม์ aravo ดังในกรอบสีแดงทีแ่สดงอยู่ในรูปข้างล่าง หวัข้อของอีเมลจ์ะบ่งบอกว่าคือ
อีเมลส์ าหรับรหสัยนืยันตัวตนแบบคร้ังเดยีว

Digital supplier Management Office - ARAVO

รหสัยนืยนัตวัตนแบบคร ัง้เดยีวจะถูกส่งทางอเีมล ์
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3. คัดลอกและวางรหสับนหน้าเว็บไซต ์aravo หลังจากน้ันกดปุ่ม login เพยีงเทา่นีก้ารยนืยันตัวตนจะส าเร็จและ
สามารถเข้าสู่แพลตฟอรม์ของ aravo ได้

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

รหสัยนืยนัตวัตนแบบคร ัง้เดยีวจะถูกส่งทางอเีมล ์
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Authenticator app:

11

1. ตัวเลือกที ่1 การยนืยันตัวตนผ่านแอพพลิเคช่ัน หลังจากน้ันกดปุ่ม continue

Digital supplier Management Office - ARAVO
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Authenticator app:

12

2. ทา่นต้องท าการตดิตัง้แอพพลิเคช่ันส าหรับการยนืยันตันตน
กดปุ่ม      แล้วเลือกแอพพลิเคช่ันอันใดอันหน่ึงทีแ่สดงในกรอบสีแดงด้านล่าง ลิง้คท์ีก่ดจะน าไปสู่เว็บไซตเ์พือ่ท าการตดิตัง้
แอพพลิเคช่ัน

Digital supplier Management Office - ARAVO



© 2021 Cargill, Incorporated สงวนลขิสทิธิ ์

Authenticator app:

13

3. สแกน QR Code ทีแ่สดงบนหน้าจอเพือ่ท าการตดิตัง้แอพพลิเคช่ันบนมือถอื

Digital supplier Management Office - ARAVO

ท าการสแกน QR Code เพ่ือติดตัง้แอพพลิเคชั่น
-QR Code ส าหรบั ระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด ์และ 
ios แตกต่างกนั
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Authenticator app:

14

4. ท าการเปิดแอพพลิเคช่ันยนืยันตัวตนทีต่ิดตั้งเมื่อสักครู่บนมือถอืของท่าน
① กดปุ่ม Verified IDs ;② กดปุ่ม Scan QR code; ③ ท าการสแกน QR Code ทีแ่สดงอยู่บนแพลตฟอรม์ Aravo  

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③
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Authenticator app:

15

5.หลังจากที่สแกน QR Code กลับมาที่หน้าจอแอพพลิเคชั่นบนมือถอื
① กดปุ่ม Authenticator; ② คัดลอกรหัสที่แสดงในกรอบสีแดง;③ วางรหัสที่คัดลอกลงใน aravo; ④ กดปุ่ม Enable two-factor 

authentication

Digital supplier Management Office - ARAVO

①

②

③
④
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Need help

16

หากทา่นมีข้อสงสัยเกีย่วกับการยนืยันตัวตนแบบ 2 ขั้นตอน กดปุ่ม Need help? เพือ่หาค าตอบหรือทางแก้ไข

Digital supplier Management Office - ARAVO
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ขัน้ตอนที ่3 การเขา้สู่แพคเกต็ผูข้าย

17
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ขัน้ตอนที ่4 ตรวจสอบความถูกตอ้งของชือ่ผูข้าย แลว้เลอืก

ประเภทผูข้าย

18

เลือกประเภทผูข้าย
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ขัน้ตอนที ่5: ตรวจสอบขอ้มูล แลว้

เลอืกสกุลเงินของใบส ัง่ซ ือ้และความหลากหลายของผูข้าย

19
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ขัน้ตอนที ่6: ป้อนหรอืแกไ้ขขอ้มูลผูต้ดิตอ่

20

แกไ้ขขอ้มลูท่ีมีอยูโ่ดยคลิกท่ีปุ่ ม 
Actions (การด าเนินการ)

หากตอ้งการเพ่ิมผูติ้ดต่อรายท่ีสอง ใหค้ลิกท่ี
ปุ่ม Add a new contact (เพิ่มผูติ้ดต่อ

รายใหม)่
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ขัน้ตอนที ่6 (A): หากคุณเลอืกทีจ่ะเพิม่หรอืแกไ้ขผูต้ดิตอ่รายใหม่

21

ใหป้อ้นหรือแกไ้ขขอ้มลูผูติ้ดต่อ แลว้คลิก OK (ตกลง)

เมื่อแกไ้ข/เพิ่มผูติ้ดต่อเสร็จแลว้ ใหค้ลิกท่ี Next
(ถดัไป)
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ขัน้ตอนที ่7: อเีมลส าหรบั PO

22

คลิกท่ีปุ่ ม Actions (การด าเนินการ) ปอ้นท่ีอยู่
อีเมลท่ีคณุจะไดร้บั PO

ขัน้ตอนที ่8: ป้อนเลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี
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ขัน้ตอนที ่9: ป้อนขอ้มูลบญัชธีนาคาร

23

ระบขุอ้มลูบญัชีธนาคารท่ีคณุตอ้งการใชร้บั
การช าระเงินจาก Cargill
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ขัน้ตอนที ่10: 

ตรวจสอบขอ้มูลธนาคารทีใ่หไ้ว ้คุณสามารถเพิม่หรอืแกไ้ขได้

24

หากตอ้งการเพ่ิมธนาคารอ่ืน ให้
คลิกท่ีน่ี 

หากตอ้งการแกไ้ข ใหค้ลิกท่ีน่ี
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ขัน้ตอนที ่11: เง่ือนไขการช าระเงินและขอ้ตกลงในการส่งมอบ

สนิคา้ระหว่างประเทศ

25

ส่ิงส าคัญ 
เงื่อนไขการช าระเงินและข้อตกลงในการส่งมอบ
สินค้าระหว่างประเทศเหลา่นี ้ตอ้งมีการเจรจาและ
ตกลงกนัไวล้ว่งหนา้กบัผูข้ออนมุติัของ Cargill ท่ี
เป็นผูเ้ริ่มเตรียมความพรอ้มส าหรบัผูข้ายของคณุ

หากคณุไมเ่ห็นดว้ยกบัเง่ือนไขการช าระเงินและ
ขอ้ตกลงในการสง่มอบสินคา้ระหวา่งประเทศ และ
เลือก ไม่ ระบบจะขอใหค้ณุระบเุง่ือนไขการช าระเงิน
ท่ีตอ้งการ แลว้ผูข้ออนมุติัของ Cargill จะติดต่อ
คณุเพื่อท าการเจรจาต่อรองเก่ียวกบัเง่ือนไขใหม่
เหลา่นี ้

หากเง่ือนไขใหมแ่ตกต่างจากเง่ือนไขการช าระเงิน
มาตรฐานของ Cargill จะตอ้งไดร้บัการอนมุติั
จากผูจ้ดัการของ Cargill

ขอ้ก าหนดแบบคู่ขนานเหลา่นีจ้ะสง่ผลให้
กระบวนการเตรียมความพรอ้มใหก้บัผูข้ายของคุณ
ลา่ชา้

ใช่

ใช่
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ขัน้ตอนที ่12: แนบเอกสารทีต่อ้งใช ้

26

โปรดทราบ จ าเป็นตอ้งใช้
แบบฟอรม์ W9

คลิกท่ี SAVE AND SUBMIT 

CHANGES(บนัทึกและสง่การเปลี่ยนแปลง)

เลือกสว่นนีเ้พื่อยอมรบัจรรยาบรรณทางธุรกิจ
ของ Cargill (COBC)

คลิกท่ีลิงกนี์ ้
เพื่ออ่าน COBC
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แพคเกต็ผูข้ายของคุณเสรจ็สมบูรณ ์100%:

คุณสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลและส่งสรุปแบบ

ส ารวจ

27

คลิกปุ่ มอีเมลเพื่อสง่สรุปแบบส ารวจ

คลิกท่ีลกูศรสีน า้เงินเพ่ือขยายและตรวจสอบ
ขอ้มลูท่ีใหไ้วใ้นแต่ละสว่น

ขอแนะน า: 
ไปท่ีหนา้แรกและตรวจสอบวา่ไมม่ีงานเปิดอยู่
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ขอแนะน า: 

ตรวจสอบวา่ไมม่งีานใดเปิดอยูแ่ละจดทีอ่ยูอ่เีมลทีคุ่ณใหไ้วเ้ป็นอเีมลตดิตอ่

28

ในปุ่ มนี้ คณุจะพบผูต้ิดตอ่ฝ่ายสนบัสนนุในกรณีท่ีคณุตอ้งการความช่วยเหลือใดๆ

ต่อไปนีคื้อท่ีอยูอี่เมลท่ีคณุระบุใหเ้ป็นอีเมล
ติดต่อ และอีเมลท่ีคณุจะไดร้บัการแจง้เตือน

จาก Aravo
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ขอบคณุ!


